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RESUMO

BARBOSA, Danielly Maciel. Institucionalizagdo da Educacdo a Distancia no Instituto
Federal de Goias: um estudo de caso. (Mestrado Profissional em Educacdo, Gestao e Difusdo
em Biociéncias) — Instituto de Bioguimica Médica Leopoldo de Meis, Universidade Federal do
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

Este trabalho busca analisar o processo de institucionalizacdo da Educacédo a Distancia (EaD)
no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia Tecnologia de Goids (IFG) a partir da teoria
institucional considerando sua organizagdo normativa, por meio de documentos e da percep¢éo
dos gestores. Para compreender os desafios e as praticas de institucionalizacdo é fundamental
considerar as contribuices de diversos autores que se dedicaram ao estudo desse fenémeno.
Varios estudiosos, como Cruz (2022), Ferreira e Carneiro (2013), Ferreira e Mill (2014), Lima
(2013), Lima e Faria (2016), Petter (2019) e Santos, Lima e Nogueira (2021), estabeleceram as
bases tedricas que fundamentam o presente estudo. Esta pesquisa é classificada como
documental e de campo. Ela é caracterizada como documental devido ao acesso a documentos
institucionais do IFG quanto a relacdo com modalidade e legislaces pertinentes. E de campo,
pois foi realizada junto aos gestores da EaD da Instituigdo. Os resultados da pesquisa apontam
que a representatividade da modalidade EaD ainda é limitada, entre os 71 cursos presenciais
oferecidos, apenas 18 (25%) incorporam disciplinas na modalidade a distancia. A analise das
entrevistas realizadas com gestores e coordenadores do IFG revelou a importancia crucial da
atuacdo desses profissionais na institucionalizacdo da Educacdo EaD. Os resultados indicam a
necessidade de um esfor¢o conjunto para superar as barreiras existentes, promovendo a
formacdo continua dos gestores e a conscientizacdo sobre os beneficios da EaD, de modo a
garantir uma implementacdo mais eficaz e ampla dessa modalidade na Instituicdo.
Considerando as evidéncias apresentadas no estudo sobre o processo de institucionalizacdo da
EaD e sua estruturagcdo no IFG entre 2008 e 2022, foi elaborado um produto denominado
Relatdrio Técnico de Pesquisa, que servira de apoio a gestdo do IFG nas tomadas de decisdo

em relacdo & modalidade a distancia.

Palavras-chave: Institucionalizacdo da EaD. Gestdo. Instituto Federal de Goids. Educacgdo a
Distancia.



10

ABSTRACT

SOUZA, Danielly Maciel. Institutionalization of Distance Education at the Federal
Institute of Goias: a case study. (Master of Science, MSc — Educacao, Gestdo e Difusdo em
Biociéncias) — Institute of Medical Biochemistry Leopoldo de Meis, Federal University of Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

This paper seeks to analyse the process of institutionalization of Distance Learning (DL) at the
Federal Institute of Education, Science and Technology of Goias (IFG) based on Institutional
Theory, considering its normative organization, through documents and the perception of
managers. In order to understand the challenges and institutionalization practices, it is essential
to consider the contributions of various authors who have dedicated themselves to studying this
phenomenon. Several scholars, such as Cruz (2022), Ferreira and Carneiro (2013), Ferreira and
Mill (2014), Lima (2013), Lima and Faria (2016), Petter (2019) and Santos, Lima and Nogueira
(2021), have laid the theoretical foundations for this study. This research is classified as
documentary and field research. It is characterized as documentary due to access to IFG
institutional documents regarding the relationship with modality and relevant legislation. And
field research, as it was carried out with the institution's distance learning managers. The
research shows that the representativeness of distance learning is still limited: out of the 71
traditional classroom teaching courses on offer, only 18 (25%) incorporate distance learning
subjects. Analysis of the interviews conducted with IFG managers and coordinators revealed
the crucial importance of the work of these professionals in institutionalizing distance
education. The results indicate the need for a joint effort to overcome existing barriers,
promoting ongoing training for managers and raising awareness of the benefits of distance
education, in order to ensure a more effective and widespread implementation of this modality
at the institution. Considering the evidence presented in the study on the process of
institutionalizing distance education and its structuring in the IFG between 2008 and 2022, a
product called the Technical Research Report was produced, which will serve to support IFG

management in decision-making in relation to distance education.

Keywords: Institutionalization of distance learning. Management. Federal Institute of Goias.
Distance Learning.
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1 APRESENTACAO

Sou formada em Biologia, com bacharelado e licenciatura pela Pontificia Universidade
Catdlica de Goiés (PUC-GO) desde 2006, e sou especialista em Planejamento e Gerenciamento
de Recursos Hidricos pela Universidade Federal de Goias (UFG) desde 2009. Minha trajetoria
profissional comegou em agosto de 2008, quando tomei posse no cargo de assistente em
administracdo no Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Goias (Cefet-GO), na unidade
de Inhumas. Contudo, meu interesse pela EaD surgiu no final deste ano ao atuar como tutora
nos cursos de Formacdo de Tutores pelo Profuncionario, um programa de formacao a distancia
que visa capacitar funcionarios de escolas de nivel medio.

Esse primeiro contato com a EaD foi decisivo em 2009, tive a oportunidade de
aprofundar minha atuac&o na area ao ministrar, presencialmente, os cursos de Formagao de
Formadores e Formacédo Pedagogica na ilha de Santo Antdnio, em Cabo Verde, como parte de
uma cooperacao técnica entre o IFG e o pais. Essa experiéncia internacional reforcou ainda
mais meu interesse pela educacéo, especialmente pela modalidade a distancia.

Em 2010, assumi o cargo de Técnica em Assuntos Educacionais (TAE) na UFG e, em
2012, participei de um curso de capacitacdo para formacéo de orientadores académicos e tutores
de polo no curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas do Plano Nacional de Formacéo de
Professores da Educacao Basica (PARFOR). Esse periodo foi marcado por minha atuacdo como
tutora a distancia no Programa de Apoio a Expansdo da Educagdo Superior a Distancia em
Mocambique, pelo Centro Integrado de Aprendizado em Rede (CEAR) da UFG, de 2013 a
2015.

Em 2014, fui redistribuida para o IFG, onde atuo atualmente na Pro-Reitoria de Pesquisa
e P6s-Graduacdo. Toda essa vivéncia com a educacao a distancia consolidou meu interesse por
essa modalidade, o que me motivou a ingressar no Mestrado Profissional em Educacdo, Gestédo
e Difusdo em Biociéncias (MP-EGeD) do IBgM/UFRJ em 2020. Porém, com o surgimento da
pandemia de Covid-19, o inicio do curso foi adiado, e posteriormente as aulas foram ministradas
de forma remota.

Desde o inicio, minha intengéo de pesquisa estava voltada a Educacgéo a Distancia, e em
um encontro virtual com o professor Mario Gandra, que viria a ser meu orientador,
consolidamos a proposta de investigar a EaD no contexto do IFG. Inicialmente, pensamos em
explorar as motivacdes dos estudantes para escolherem cursos a distancia, mas a pandemia,

junto com minha experiéncia na gestdo da pesquisa no IFG, me levou a mudar o foco.
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Decidimos, entdo, analisar como a EaD ¢ institucionalizada no IFG, por meio de documentos e
da percepcdo dos gestores, devido ao foco dado pela pandemia na modalidade. Em 2021,
submeti o projeto ao Comité de Etica em Pesquisa da UFRJ e, apds um longo periodo de espera,
recebi a aprovacao no final daquele ano, o que me permitiu iniciar a coleta de dados em janeiro
de 2022.

Durante o mestrado, um dos eventos mais marcantes foi o Festival do Conhecimento da
UFRJ, que acompanhei como ouvinte em 2020, assistindo as palestras pelo canal do YouTube.
Além disso, a disciplina de Seminarios Integrados Hatisaburo Masuda trouxe discussoes
essenciais. Uma palestra que me impactou foi a da Dra. Margareth Dalcomo, da Fundacao
Osvaldo Cruz (FIOCRUZ), sobre a conducdo da pandemia no Brasil, que reforcou a
importancia da ciéncia, especialmente em um periodo de negacéo cientifica.

Essa valorizacao da ciéncia foi fundamental para manter minha determinagédo quando,
apos a qualificacdo em julho de 2022, enfrentei graves problemas de saude decorrentes de
complicagdes fisicas relacionadas & minha deficiéncia. Sou uma Pessoa com Deficiéncia (PcD),
auséncia congénita da méo direita. Devido a sobrecarga na méo esquerda, afetaram meu ritmo
de trabalho e pesquisa. Apesar das dificuldades, com o apoio da coordenacdo do programa e da
Diretoria de Acessibilidade (Dirac), consegui continuar o desenvolvimento da pesquisa, mesmo
em meio a dores cronicas e cirurgias de emergéncia ao longo de 2023.

No inicio de 2024, com a licenca de capacitagdo concedida pelo IFG, consegui retomar
o0 trabalho com mais foco, 0 que me permitiu avancar na escrita dos resultados. Em setembro
de 2024, apresentei um resumo expandido no V Seminario de Educacdo a Distancia, em
Florianépolis - SC, o que representou uma conquista significativa em minha trajetoria
académica. Esse trabalho foi fruto da colabora¢do com meu orientador, Mario Gandra, e marcou
uma etapa importante do mestrado. Conciliar a pandemia, as dificuldades de saude, o trabalho
e a pesquisa foram extremamente desafiadores. Contudo, com o apoio do meu orientador, dos
colegas de trabalho e da minha familia, consegui superar as adversidades e avangar no processo
formativo.

O produto da minha pesquisa sera um relatério técnico que oferecera ao IFG uma anélise
detalhada sobre a institucionalizagdo da Educacéo a Distancia na institui¢do, destacando pontos
fortes e aspectos a serem aprimorados, com base em documentos institucionais e na percepgédo
dos gestores. Esse relatorio ndo apenas revelara os desafios e mostrara as perspectivas da EaD
no IFG, mas também servird como um importante instrumento para subsidiar tomadas de

decisdo estratégicas, permitindo que a gestdo identifique areas que necessitam de melhorias,
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ajuste suas politicas e planeje acGes mais eficazes para o desenvolvimento e expansdo da

modalidade a distancia.
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2 INTRODUCAO

A Educagdo a Distancia constitui um fendmeno em notével expansdo no cenario
brasileiro, o que se evidencia nos dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Entre os anos de 2000 e 2022, houve uma evolucédo
significativa no nimero de cursos de graduacdo, com um aumento acentuado de 189,1% no
periodo de 2018 a 2022 (INEP, 2024). Esse crescimento é fruto de trajetdria de politicas,
programas e aces que ao longo do tempo foram modificando as estratégias usadas para
expansdo e flexibilizacdo da modalidade e somadas com o desenvolvimento das tecnologias
digitais de informacdo tornaram mais amplo a populacdo aos meios de comunicacdo
tradicionais, como radio e televisdo; no entanto, a introdu¢do do microcomputador e da internet
foi importante para a disseminacdo da EaD em todo o territorio nacional (Lima, Alonso e
Moreira; 2024 e Lima; Faria, 2011).

No Brasil, a EaD foi prevista como modalidade educacional desde a década de 1990, de
acordo com o artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB) n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996. Desde sua regulamentacao pela LDB, por meio do Decreto n° 5.622,
de 19 de dezembro de 2005, que é considerado o marco principal para a EaD, essa modalidade
tem sido condicionada a um processo de credenciamento institucional pelas Instituicdes de
Ensino Superior (IES). O fundamento juridico para sua regulamentacao esta contido no Decreto
n® 9.057/2017, que assegura a oferta da EaD por instituicbes de ensino publicas e privadas,
seguindo as diretrizes do Decreto n° 5.800/2006, que culminou na criacdo do Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB) (Lima; Faria, 2016).

Diante desse panorama, a discussdo sobre a institucionalizacdo da EaD torna-se
particularmente relevante, especialmente considerando a fragilizagdo ou descontinuacdo de
muitos programas educacionais. A implementacdo da EaD com recursos préprios emerge como
uma solucdo viavel. Lima e Faria (2016) destacam que o processo de institucionalizacdo da
EaD nas IES depende de mudangas que envolvem infraestrutura, apoio institucional e
continuidade das politicas. Por outro lado, Nascimento e Vieira (2016) observam entraves que
dificultam a insercdo da EaD na cultura organizacional das institui¢fes, o que pode impactar a
eficacia desse processo.

O debate sobre a institucionalizacdo da EaD nas Instituicdes de Ensino Publicas (Ipes)
tem ganhado destaque, especialmente em um contexto em que muitos programas enfrentam

fragilizacdo ou descontinuacdo. Nesse cenario, a implementacdo da EaD com recursos proprios
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se apresenta como uma solucgdo viadvel para garantir a continuidade da formagdo académica.
Historicamente, a EaD no ensino publico tem sido desenvolvida por meio de programas como
a UAB, que se concentra na formacdo em nivel de graduacdo e pos-graduacdo, com especial
énfase na capacitacdo de professores (Silva, 2018).

Para compreender os desafios e as praticas de institucionalizacdo é fundamental
considerar as contribuicOes de diversos autores que se dedicaram ao estudo desse fendmeno.
Varios desses estudiosos, como Berger e Luckmann (1967) e Meyer e Rowan (1977),
estabeleceram as bases tedricas que fundamentam a discussao sobre a institucionalizacdo. No
entanto, o estudo da institucionalizacdo como foco na EaD no Brasil ainda é recente e se baseia
em um levantamento da trajetoria institucional da modalidade no pais. Pesquisas realizadas por
Lima (2013), Ferreira e Mill (2014), Nascimento e Vieira (2016), Lima e Faria (2016), Petter
(2019) e Cruz (2022) destacam a necessidade de uma analise aprofundada das praticas e dos
desafios enfrentados nesse processo.

Além disso, em 2020, o cenario global sofreu uma transformacéo radical devido a
pandemia da Covid-19, que exigiu medidas sanitarias e de isolamento social, conforme
orientacdes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) (Tourinho; Silva, 2021). Nesse contexto,
a pandemia impactou as atividades presenciais de 94% dos estudantes no mundo (UNESCO,
2022). O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG), objeto de estudo
deste trabalho, seguiu a tendéncia nacional e suspendeu suas atividades presenciais de mar¢o a
abril de 2020. Com o agravamento da situacao, essa suspensao foi prorrogada indefinidamente,
conforme estabelecido pela Resolu¢do do Conselho Superior - Consup/IFG n. 17/2020, e a
instituicdo adotou o trabalho remoto nas atividades académicas. As aulas presenciais foram
retomadas apenas em fevereiro de 2022, por meio da Resolugdo Consup/IFG n. 122/2022,
ambas resolucdes foram emitidas pelo IFG (2020; 2022).

Em contrapartida, as atividades educacionais remotas, que ganharam destaque durante
a pandemia de Covid-19, possuem regulamentacéo especifical, porém n&o sdo consideradas
uma modalidade de ensino formal (Joy; Moreira; Rocha, 2020). Nessa esteira, Hodges et al
(2020) relatam que o Ensino Emergencial Remoto (ERE) ndo € uma modalidade de ensino, mas
um método alternativo devido as situagdes em crise, que proporciona 0 acesso temporario.

Existem varias conceituacdes para EaD, desta forma destaca-se o estabelecido por meio do

! Portaria do MEC n. 343, de 17 margo de 2020, dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em
meios digitais enquanto durar a situacao de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL _03/Portaria/PRT/Portaria%20n%C2%BA%20343-20-mec.htm . Acesso
em: 20 out. 2024.
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Decreto n. 9.057/2017, Art. 1°, que caracteriza a EaD como a mediacdo didatico-pedagogica
nos processos de ensino e aprendizado € realizada através dos usos de recursos e tecnologias de
informacdo e comunicacdo (Brasil, 2005). Ja na educacdo hibrida é definida pelo processo em
que a interacao professores e alunos o ensino e aprendizagem ocorre em diferente momentos e
lugares, principalmente na Educacdo Superior, o0 modelo de ensino estd ligado a uma
metodologia de ensino semipresencial da EaD, que interage o modelo presencial tradicional
com educacao a distancia (Silva, Aguiar e Costa, 2020).

Lima (2024) argumenta que a educacao a distancia, a educacao hibrida e as atividades
remotas representam variagcdes de um mesmo processo educacional, pois todas compartilham o
elemento comum do distanciamento fisico entre professor e aluno, viabilizado pelo uso de
tecnologias. Dentro desse contexto, a EaD se apresenta como uma modalidade de ensino
regulamentada por legislacdo especifica, exigindo um planejamento complexo, uma equipe
multidisciplinar especializada e a producdo de contetdos préprios, onde o estudante é o
protagonista do processo de aprendizagem.

Nesse novo cenario, a EaD ganhou destaque em diversos setores educacionais da
Instituicdo, abrangendo desde atividades académicas remotas até o trabalho em home office.
Essa evidéncia da EaD durante a pandemia impulsionou a necessidade de um estudo
aprofundado sobre a institucionalizagcdo da modalidade, uma vez que surgiram novas demandas
e desafios que exigem uma reflexao critica.

O estudo do caso do IFG foi escolhido devido a sua trajetoria no campo da EaD. Em
2008 ocorreu o processo de reorganizacgdo e expansao dos Institutos Federais e teve como marco
a Lei n.° 11.892/2002. As a¢Bes em EaD comegaram em 2010 no campus 2de Inhumas, com a
implementac&o do curso Técnico Subsequente ao Ensino Médio em Actcar e Alcool. Em 2012,
a Coordenacdo de Educacdo a Distancia passou a gerenciar cursos técnicos subsequentes em
outros campus do instituto. Esses cursos eram ofertados por meio de programas com fomento
do Programa Profuncionéario, mas foram encerrados em 2016 por falta de recursos. Apenas em
2018, o IFG passou a integrar o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), comecando a
consolidar sua atuacdo na EaD na graduacdo e pos-graduacéo.

Essa problematizagcdo direcionou a elaboragcdo deste Trabalho de Concluséo de

Mestrado (TCM), cujo objetivo é analisar se as agbes implementadas e os documentos

2 De acordo com uma orientacdo institucional, este estudo ndo empregou as palavras “campus” no singular e
"campi" no plural. Conforme o Memorando-Circular n.° 10 do Gabinete da Reitora, o IFG optou pelo uso da
palavra "campus", escrita com acento circunflexo, tanto no singular quanto no plural, no contexto do IFG. A
discussao ocorreu através de encontros do CONIF e do Colégio de Dirigentes do IFG. Ressalta-se, que a Academia
Brasileira de Letras também reconhece a forma aportuguesada "campus" como valida (Guimarées, 2024).
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institucionais contribuiram para a consolidacdo da EaD no IFG. Além disso, a pesquisa busca
entender e analisar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) de graduagédo e pds-graduacao;
examinar os principais documentos institucionais que versam sobre a EaD; investigar a visdo
dos gestores sobre institucionalizacdo da EaD no IFG, identificar em que fase a partir da Teoria
Institucional a EaD encontra-se no IFG e produzir como produto o Relatério Técnico de
Pesquisa com os principais resultados oriundos desta pesquisa.

Ao longo do estudo, sera considerado em que medida essas iniciativas, aliadas a visao
dos gestores, favoreceram o fortalecimento da institucionalizacdo da modalidade educacional
na instituicdo. Portanto, entende-se que este estudo possui relevancia académica, pois além de
revisitar a trajetéria da EaD no Brasil, também contribui para 0 mapeamento detalhado do
processo de institucionalizacdo no IFG em nivel micro.

Diante do exposto, apresenta-se a estrutura deste TCM, destacando os principais pontos
abordados em cada topico. O topico seguinte aborda os conceitos da EaD, aponta os principais
destaques da trajetéria da EaD no Brasil, a Teoria Institucional e a relacdo com modalidade a
distancia, apresenta a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, assim
como a histéria do IFG. No topico 4, sdo apresentados o problema, justificativa de estudo, o
objetivo geral e os objetivos especificos. O topico 5 apresenta a descri¢ao detalhada do percurso
metodolégico adotado. Por fim, apresentam-se 0s resultados dos documentos institucionais
pesquisados e trechos das entrevistas, evidenciando a percepcdo dos gestores, bem como a
codificacdo e categorizacdo na anélise de conteido, conforme os métodos propostos por Bardin
(2011).
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3 EDUCACAO A DISTANCIA

Estudiosos como Moore e Kearsley (2007) enfatizam que a educacédo a distancia teve
suas origens por meio de textos e comunicacgéo, contrastando com a visdo comum de que ela s6
surgiu com o advento da internet. Embora seja frequente associar o desenvolvimento da EaD
ao surgimento da era digital, suas raizes sao mais profundas e remontam a formas anteriores de
ensino.

Nesse contexto, Moore e Kearsley (2007) oferecem uma definicdo que destaca a
importancia de um planejamento detalhado e de uma organizagdo administrativa sélida para o
sucesso da modalidade. Independentemente dos avancos tecnoldgicos, esses elementos sempre
foram fundamentais na efetividade da EaD, seja nos formatos mais antigos ou nas versdes mais
modernas.

Dentre as muitas variagcdes das definicdes acerca da EaD disponiveis tanto na literatura
nacional quanto a internacional, apontamos aqui a definicdo de Moore e Kearsley (2007) em
gue os autores salientam a importancia do planejamento e as organizacdes administrativas:

Educacdo a distancia é o aprendizado planejado que, normalmente, ocorre em um
lugar diverso do professor e, como consequéncia, requer técnicas especiais de
planejamento de curso, técnicas instrucionais especiais, métodos especiais de

comunicacdo, eletrbnicos ou outros, bem como estrutura organizacional e
administrativa especifica (Moore; Kearsley, 2007, p. 2).

A definicdo de educacéo a distancia relatada pelo Decreto n® 9.057/2017 no at. 1°

Educacdo a distdncia a modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagao de meios
e tecnologias de informagdo e comunicacgdo, com pessoal qualificado, com politicas
de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e
desenvolvida atividades educativas por estudantes e profissionais da educagdo que
estejam em lugares e tempos diversos (Brasil, 2017, p. 1).

Os autores apresentam uma mesma linha de pensamento mesmo havendo 10 anos entre
as duas conceituacdes. Moore e Kearsley (2007) relatam que a especificidade de uma estrutura
organizacional e administrativa é relevante para EaD. E importante destacar que, apesar da
evolucdo tecnologica, alguns elementos fundamentais persistem em todos os diferentes
modelos e periodos da EaD. Nesse contexto, compreender e analisar 0 processo de
institucionalizacdo da modalidade a distancia, contribuiu para identificacdo dos fatores e seus

fluxos de procedimentos desejados (Lima, 2021).
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3.1 Principais destaques da trajetéria da EaD no Brasil

No Brasil, os primeiros registros da EaD foram com os cursos de datilografia a distancia,
oferecidos pelo Jornal do Brasil em 1894. No inicio do século XX, mais especificamente na
década de 1930, essa modalidade comecou a se desenvolver através do ensino por
correspondéncia (Lima, 2013). Nesse periodo, a EaD era caracterizada por um aprendizado
autodirigido, com énfase no uso de material impresso, como o exemplo do Instituto Universal
Brasileiro. Adicionalmente, houve a criacdo do Projeto Minerva, uma iniciativa publica que, na
década de 1970, buscava alfabetizar jovens e adultos por meio de transmissdes de radio, e o
Telecurso, lancado em 1976, com o uso de materiais impressos e televisivos (Vilela, 2019).

O desenvolvimento da EaD seguiu com a expansdo de programas governamentais e
privados. Um exemplo é o curso biblico "A Voz da Profecia”, oferecido pela Igreja Adventista
em 1941. Outro marco foi a Universidade do Ar, criada em 1947 por uma parceria entre 0
Servico Social do Comeércio (Sesc) e o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai),
que ampliou o0 acesso a educacdo a distancia (Alves, 2009; Machado, 2018; Pimentel, 1995).

Em 1967, a Fundagdo Padre Anchieta foi criada, disseminando programas educacionais
e culturais por radio e televisdo. Esse projeto ganhou forca em 1978, quando, em parceria com
a Fundacdo Roberto Marinho, foi lancado o Telecurso 2° Grau, que preparava estudantes para
exames (Machado, 2018).

Nas décadas de 1970 e 1980, os telecursos, focados no ensino fundamental e medio, se
tornaram uma forma relevante de ensino supletivo, combinando materiais impressos com aulas
televisivas (Vianney; Torres; Silva, 2003). Com o avang¢o das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacao (TICs) nos anos 1990, a EaD ganhou nova relevancia, promovendo a qualificacao
profissional e a formagdo cidadad (Mugnol, 2009).

A partir de 1995, a oferta de cursos de graduacdo a distancia foi impulsionada pela
licenciatura plena em Educacdo Basica, oferecida pela Universidade Federal de Mato Grosso
(UFMT) em parceria com a Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT). Esta
iniciativa foi um passo importante para cumprir as exigéncias da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéao (LDB) n°9.394/96, que determinava a obrigatoriedade da graduacdo para professores
da Educacéo Baésica até 2008 (Bielschowsky, 2017).

No Brasil, a educacéo superior € regulada, avaliada, monitorada e supervisionada pelo
Ministério da Educacdo (MEC), pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes) e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira

(Inep). Essa oferta inclui uma ampla gama de instituicbes que podem oferecer cursos e
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programas de graduacdo e pds-graduacdo, como universidades publicas e privadas, institutos
federais de educacdo, ciéncia e tecnologia, além de faculdades publicas e privadas (Lima,

2024). O Quadro 1 a seguir apresenta as principais diretrizes que orientam a educacdo a

distancia no pais.

Quadro 1 — Diretrizes atuais para a EaD no Brasil

Universidade Aberta
Brasileira - UAB)

Nacionais para Oferta de
Programas e Cursos de
Ensino Superior a

Leis Decretos Resolucbes Portarias
Lei n.°9.394, de | Decreto n.°5.800, de |Resolugdo n.° 1, de 14 de | Portaria Regulamentadora do
20 de dezembro | 8 de junho de 2006 | margo de 2016 (Institui | MEC n.° 11, de 20 de junho
de 1996 (LDB) (Sistema as Diretrizes e Normas | de 2017 (Credenciamento de

instituicBes e oferta de cursos
superiores a distancia)

11 de janeiro de
2023 (Institui a
Politica Nacional
de Educagéo
Digital - PNED e
altera o Art. 4°da
LDB

15 de dezembro de
2017
(Regulamentacéo,
fiscalizacdo e
avaliacéo de IES e
cursos superiores de
graduacdo e pds-
graduacdo)

de 5 de janeiro de 2021 —
Define as Diretrizes
Curriculares Nacionais
Gerais para a Educagdo
Profissional e
Tecnoldgica.

Distancia)
Lei n.° 13.005, de | Decreto n.° 9.057, de [Resolucéo n.° 7, de 11 de| Portaria MEC n.° 2.117, de 6
25 de junhode | 25 de maio de 2017 dezembro de 2017 de dezembro de 2019 (Oferta

2014 (Plano (Regulamenta o Art. | (Estabelece as regras de | de carga horaria a distancia
Nacional de 80 daLDB funcionamento dos em cursos de formacéo

Educacéo 2014- programas de p6s- presencial)

EaD 2024) graduacio stricto sensu)
Lei n.°14.533, de | Decreto n.° 9.235, de | Resolu¢do CNE/CP n° 1, Portaria MEC/Capes n.° 90,

de 24 de abril de 2019
(Dispde sobre programas
rigorosos de p6s-graduacgéo na
modalidade a distancia). /
Portaria Mec n.° 433, de 22 de
outubro de 2020 (Institui o
Comité de Orientacéo
Estratégica - COE, para
desenvolver iniciativas de
promocéo da expanséo do
ensino superior por meio de
meio digitais

Fonte: Elaborado pela autora com fundamento em Lima (2024).

Lima (2024) ressalta que a regulamentacdo da EaD no Brasil, desenvolvida a partir de
normas especificas desde a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) em
1996, como evidenciado no Quadro 1, reflete uma preocupacdo continua com a regulacdo e
supervisdo dessa modalidade. No entanto, a autora observa que, apés o impeachment da
presidenta Dilma Rousseff (2011-2016) e a subsequente ascensdo de Michel Temer a
presidéncia em 2016, ocorreram mudancas significativas nas diretrizes que orientam a EaD,
marcadas por uma reorientacao nas politicas educacionais do pais.

A partir desse momento, praticamente todas as normas foram revisadas, sendo
fundamentadas em principios de politicas ultraliberais e neoliberais, o que alterou
substancialmente a oferta e a estrutura da EaD. Embora este trabalho néo tenha como foco a

analise dessas discussdes politicas e econdmicas, € relevante destacar o impacto dessas
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mudangas no contexto da institucionalizagdo da EaD no Brasil. Esses avangos e retrocessos
historicos, influenciados por contextos politico-sociais, foram fundamentais na formulagéo e
aplicacdo de politicas publicas para a EaD.

No contexto da evolucdo da EaD, destacam-se projetos como o curso de pedagogia da
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), iniciado em 1995, consércio CEDERJ em
2000, o Projeto Veredas em 2002, em 2004 o projeto piloto do curso de administracdo do Banco
do Brasil de 2006. Essas iniciativas aproveitaram a experiéncia acumulada, a tecnologia e as
habilidades ja adquiridas para oferecer graduacdes a distancia (Costa, 2007).

Adicionalmente, o Férum das Estatais pela Educacéo foi estabelecido para implementar
medidas que reforcassem as politicas publicas na area da educacdo na administracdo federal.
Os participantes desse processo incluiram o MEC, institui¢Ges financeiras publicas brasileiras
(Banco do Brasil, Correios, Petrobras, Caixa Econdmica Federal), sociedade civil, instituicdes
de ensino superior publicas, empresarios, trabalhadores e entidades sindicais. O Forum
colaborou para o lancamento do Projeto em julho de 2005, contribuindo assim para o
lancamento da UAB, que estava prevista para iniciar em 2006 (Lima, 2013).

Lima (2013) ainda menciona que as experiéncias anteriores com consorcios no Brasil
serviram como referéncia para a criacdo da UAB como uma politica publica. O Decreto n°
5.800/2006, instituiu o Sistema Universidade Aberta do Brasil, organizado pela Secretaria de
Educacdo a Distancia (SEED/MEC) em parceria com a Diretoria de Educacdo a Distancia
(DED/CAPES). Nesse contexto, a SEED iniciou e a DED prosseguiu incentivando cursos e
programas publicos em todo o pais, por meio da colaboracdo e coordenacdo entre estados,
cidades e universidades publicas.

Importante ressaltar que o Sistema UAB ndo é uma instituicdo universitaria
propriamente dita, mas sim um agrupamento de instituicGes publicas de educacdo superior e
encontra-se esta no ambito da Capes, sendo a gestora do Sistema (Alves, 2009). Conforme o
Decreto n°® 5.800/2006, que estabelece o Sistema, sua funcdo € realizar metas e objetivos
socioeducativos em regime de cooperacdo entre a Unido e os estados federativos, visando
aprimorar a qualidade da educag&o bésica. Para isso, disponibiliza cursos de capacitacdo inicial

e continua para docentes, seguindo diretrizes que serdo apresentadas a seguir:
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| oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacdo inicial e continuada
de professores da educagdo basica; Il oferecer cursos superiores para capacitagéo de
dirigentes, gestores e trabalhadores em educacdo béasica dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios; Il oferecer cursos superiores nas diferentes areas do
conhecimento; IV ampliar o acesso a educacdo superior publica; V reduzir as
desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides do Pais; VI
estabelecer amplo sistema nacional de educagdo superior a distancia; e V11 fomentar
o desenvolvimento institucional para a modalidade de educacdo a distancia, bem
como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em
tecnologias de informacdo e comunicacao (Brasil, 2006, art. 1°).

Com a instituicdo UAB, a trajetoria da EaD no Brasil torna-se um tema de reflexao
importante. Essa reflexdo abrange ndo apenas a natureza das atividades das organizagdes que
oferecem cursos, mas também as relaces administrativas que estabelecem, a qualidade do
ensino proporcionado, os métodos ou suportes selecionados, além da estrutura e duracao desses
cursos (MEC, 2017).

Nesse ambito de crescimento e transformacdo, a educacdo superior no Brasil, com
destaque para a modalidade a distancia, tem se expandido significativamente em todo o pais.
De acordo com dados do Inep (2022), o nimero de matriculas em cursos de EaD cresceu em
relacdo a 2021, representando 45,9% do total. Essa proporcdo € bastante proxima das matriculas
em cursos presenciais de graduacgéo, que chegaram a 54,1% em 2022.

Esse cenario reforca o papel da educacdo a distancia como uma ferramenta essencial
para a democratizacao do ensino superior. O aprimoramento das politicas de educacdo inclusiva
contribui diretamente para a ampliacdo das oportunidades de formacdo em diversos niveis
educacionais, desde a educacdo béasica até a pds-graduacdo, garantindo maior acesso e
flexibilidade para diferentes classes sociais e perfis de estudantes (Vilela, 2019).

3.2 A Teoria Institucional e a relacdo com modalidade a distancia

A Teoria Institucional (TI), embora tenha origem nas Ciéncias Sociais, possui suas
raizes estabelecidas na Sociologia. Essa teoria tem sido cada vez mais aplicada em pesquisas
nos campos da Educacgédo e Administracdo, destacando-se os estudos que tratam dos processos
de institucionalizacdo da educacdo a distdncia em universidades publicas (Melo, 2016). O
crescente interesse por essa abordagem decorre da relevancia da Tl na compreensdo das
dindmicas que influenciam as estruturas e praticas organizacionais.

Neste cenario, Tolbert e Zucker (2007) destacam que a aplicagdo da TI nas anélises
organizacionais remonta a publicacdo do influente artigo de Meyer e Rowan (1977), que
introduziu a ideia de que as organizacdes adotam préaticas formais para ganhar legitimidade,
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muitas vezes em detrimento da eficiéncia. Além disso, os trabalhos de Berger e Luckmann
(1967) sao referenciados por identificarem a institucionalizagdo como uma etapa fundamental
para a formacdo e manutencédo de grupos sociais duradouros.

Na primeira aproximacéo do estudo sobre o tema da institucionalizacéo, foi encontrado
0 teorico Tolbert e Zucker (2007), e decidiu-se utilizar esse aporte tedrico para analisar
institucionalmente os procedimentos do IFG em relacdo a modalidade a distancia. O modelo
proposto pelos autores defende que o estagio final de um processo de institucionalizacéo se
define como a tipificacdo de acdes que se tornam habituais por tipos especificos de atores. Petter
(2019) argumenta que esses autores utilizaram uma base tedrica derivada da teoria institucional
e neoinstitucional de tendéncia americana, sob a Gtica das organizagdes empresariais.

Apobs a leitura dos estudos da producao cientifica nacional, foram elencados autores que
abordam direta e indiretamente a questdo da institucionalizacao da EaD, incluindo Cruz (2022),
Ferreira e Carneiro (2015), Ferreira e Mill (2014), Lima (2013), Lima e Faria (2016), Petter
(2019) e Santos, Lima e Nogueira (2021). Esses pesquisadores, norteiam as bases do presente
estudo, considerando que essas obras se aproximam mais do objeto da pesquisa. Essa
perspectiva lanca luz sobre como normas e valores sociais se consolidam em préticas
organizacionais, fornecendo uma base teorica sélida para a analise de institui¢cbes educacionais,
especialmente no contexto da educacao a distancia.

O termo institucionalizacdo € frequentemente usado para designar um modelo de
fomento (Vieira et al., 2012). Nesse sentido, as iniciativas de EaD deixam de depender de
recursos de programas governamentais para provimento e passam a considerar e utilizar as
estruturas fisicas e humanas para a oferta de cursos, obtendo uma maturidade na educacdo a
distancia (Ferreira; Carneiro, 2015; Pesce, 2007; Silva; Silva, 2012). Neste ambito, essa
pesquisa aborda o conceito de institucionalizacao.

Ferreira e Mill (2013) apresentam o conceito de institucionalizacdo como um:

[...] processo mediante o qual um conjunto de normas de comportamento que
orientam uma atividade social considerada importante, adquire regulamentacéo
juridica formal. Num sentido mais amplo, a institucionalizacdo refere-se a um
processo de cristalizagdo de procedimentos, comportamentos, quer tenham ou nédo
importancia social relevante (Ferreira; Mill, 2013, p. 154).

Além disso, Ferreira e Mill (2014) apontam que a estrutura de organizacao e gestdo sdo
elementos caracterizadores da EaD, sendo meios pelos quais se descentraliza a forma de
alcancar os objetivos de levar instrugéo e formacao ao desenvolvimento da estrutura desejada.

Os autores consideram que a EaD possui o potencial de articular politicas, diretrizes,
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instituicOes de ensino, professores, estudantes, tecnologias educacionais, metodologias e
material didatico-pedagdgico, promovendo a expansdo da educacdo com qualidade,
universalizacdo e interiorizacao.

Sob esse angulo, Wiseman (2007), apresenta que o processo de institucionalizacdo
permeia a incorporagdo de aprendizagem que pode ocorrer atraves de individuos ou até mesmo
em grupos nas instituigdes, o qual utiliza estruturas, sistemas e estratégias. Lima (2021) ainda
assegura que na ocorréncia dessas tarefas cotidianas que envolve toda a instituicdo que o
processo emerge, e ndo apenas a acao de grupos isolados.

Prosseguindo nessa linha, vale destacar os estudos de Lima e Faria (2016), que relatam
que o processo de institucionalizacdo da EaD nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) é
caracterizado por mudancas que dependem da infraestrutura, do apoio institucional e da
continuidade das politicas, além da préatica cotidiana do sistema. Em contrapartida, Nascimento
e Vieira (2016) observam a existéncia de entraves que dificultam e/ou desafiam a insercéo da
EaD na cultura organizacional das IES.

A perspectiva de Lima (2013, p. 230), que caracteriza a institucionalizacdo da EaD
como dependente da infraestrutura, apoio institucional, continuidade das politicas, suporte
organizacional, padronizacdo de procedimentos e incorporacdo de concep¢des dedicadas a
EaD, assemelha-se as ideias de Moore e Kearsley (2008). Esses autores ainda retratam que 0s
elementos e posturas contidos nas IES e no poder publico podem induzir mecanismos que
viabilizam a institucionalizacéo.

Nos estudos de Cruz (2022) o objetivo foi compreender o processo de
institucionalizacdo da EaD no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Goiano (IF
Goiano). A pesquisa analisa a relagdo entre a EaD e a educacéo profissional e tecnoldgica no
contexto das influéncias neoliberais e capitalistas. A analise documental do estudo, procurou
confirmar se estavam alinhados com os cinco pilares de acordo com Nascimento (2014), as
dimensdes para institucionalizagdo da EaD nas instituicdes de educagdo superior a seguir

conforme demonstrado no Quadro 2:
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Quadro 2 — Guia das estruturas para pesquisa de fontes documentais

Estruturas para institucionalizagdo da EaD no ensino superior:

1. Planejamento - conjunto de a¢des que definem as diretrizes que envolvem a EaD, as politicas e
procedimentos na estrutura organizacional

2. Organizacdo - como um meio de avaliacdo do status da instituicdo e para garantir a continuidade
das acbes

3. Infraestrutura - inclui os recursos materiais, tecnologicos, fisicos, académicos entre outros, que
assegurardo o funcionamento da modalidade

4. Politicas de Gestéo - que contemplem a implementa¢o de medidas garantindo o suprimento e a
formacdo continua do pessoal responsavel por executar as atividades

5. Auxilio ao discente - que assegurem direitos como 0 acesso e a permanéncia
Fonte: Cruz (2022), apoiado em Nascimento (2014).

Diante desse cendrio, a construcdo de indicadores que possam ser utilizados na
avaliacdo no processo de institucionalizacdo da EaD é essencial e que considerem as
caracteristicas defendidas por tedricos da modalidade de ensino (Lima, 2014). Esses
pesquisadores destacam ainda que quanto mais instituidos e articulados os fatores de
institucionalizacdo, teoricamente mais bem institucionalizada estara a EaD na instituicdo de
Ensino Superior. Autores ainda sinalizam que essas dimensdes sdo mais endogenas nas
instituicdes devido as politicas de discussdes estratégicas.

Nos estudos de Lima (2021), considerando os estudos internacionais e nacionais,
trouxeram proposicoes de analise para os processos de institucionalizacdo da EaD em Ipes, 0s
quais serdo utilizados para analise da institucionalizacdo da EaD no IFG. A autora destaca
elementos para andlise da institucionalizacdo da modalidade trazidos por Wiseman (2007)
relacionados aos sistemas simbdlicos e das modificacfes do ambiente por Kesar (2007); Kesar
e Sam (2012); Plat, (2009) a seguir:

a) Reconhecimento dos sistemas simbolicos da organizacdo (crengas, valores,
normas, mitos etc.), rotinas (presenca de padrbes de procedimentos
operacionais), relacbes (pessoas, redes sociais, papéis), artefatos (fisicos,
tecnoldgicos, documentacédo interna e externa, produtos do saber e outros).

b) Alterar suas estruturas, politicas, ambiente e suporte organizacional para garantir
a continuidade do objeto e a padronizacdo de procedimentos, isto &, integrar o
objeto na programacao global do 6rgdo de maneira viavel, incluindo valores e

normas a seu respeito, de maneira consensual e estavel
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De uma forma mais ampla, Lima (2021) propos trés fases para o processo de
institucionalizacdo da EaD nas Ipes: Pré-institucionalizacdo, Institucionalizacdo e Pos-
institucionalizacdo, descritos de forma detalhada no Quadro 3. As fases descritas permitem

identificar os indicadores em que fase do processo a Instituicdo encontra frente a modalidade.

Quadro 3 — Fases do processo da institucionalizacdo da EaD em Ipes

Fases Indicativos

Pré-Institucionalizacdo Esta relacionado a andlise das convicgbes sobre a EaD dos atores
envolvidos, mobilizacdo de atores sobre a relevancia do tema e as
contribui¢des, observacdo dos atores envolvidos e anélise do histdrico que
a EaD percorreu na instituicéo.

Institucionalizacéo Se a EaD esta presente em documentos institucionais; é mostrada com
clareza os objetivos e finalidades da modalidade; construcdo de valores e
regulamentos proprios, envolve e participacdo de gestores e
implantadores; promove ajustes organizacionais, 0s procedimentos sao
padronizados; as politicas de assisténcia englobam os estudantes da
modalidade; possui estruturas fisica e tecnoldgicas pertinentes a
modalidade; promove a formagéo continuada; continuidade nas ofertas de
cursos/programas/ac6es sem depender de fomento externo; equipe da EaD
recebe instrugdo da politica profissional; modalidade é acompanhada e
avaliada nas préprias acdes.

Pds-institucionalizagdo

Enfatiza-se que a EaD instaurada na instituicdo possui clareza na sua
finalidade; se recebe suporte continuo para modalidade; manutengdo no
compromisso e agBes dos gestores; manutencdo fluxo de informacdes;
assegura a disponibilidade or¢camentéria para desenvolvimento estrutural;
seguranca nos documentos institucionais e procedimentos construidos de
forma democratica; compartilhamentos de informacdes e recursos.

Fonte: Lima (2021), baseado em Lima (2014), Louis (2006), Wiseman (2007), Kesar (2007), Platt (2009), Kesar
e Sam (2012) e Leandro e Amato Neto (2015).

Lima (2021, p. 35) enfatiza que “a anélise do processo de institucionalizagdo ndo pode
ficar restrita a indicadores fixos, mas deve ser realizada em uma abordagem qualitativa que
contemple aspectos minimos dos indicativos”. Segundo a pesquisadora, ao abordar a questao
dos mecanismos que serdo utilizados para o aprendizado de uma instituicdo em relacdo a um
determinado processo, a possibilidade de surgimento de novos e relevantes indicadores deve
ser considerada.

Diante disso, as dimensdes descritas por Cruz (2022), fundamentadas em Nascimento

(2014), seréo utilizadas como base para a analise documental. Além disso, as fases apontadas
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por Petter (2019) e Lima (2021) serdo aplicadas para identificar o nivel de institucionalizacdo

da EaD no IFG, por meio das entrevistas realizadas.

3.3 Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

A Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT)
introduziu um novo paradigma no sistema de educacédo federal. Neste cenario, emergiram 0s
Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia (IFs), uma nova categoria de entidade.
Originados da unido de vérias instituicdes de educacdo profissional técnica, como Cefet, escolas
técnicas e agrotécnicas federais, os Institutos Federais se alinharam ao modelo sugerido pelo
Ministério da Educacdo por meio da Lei n® 11.892 promulgada em 29 de dezembro de 2008,
foi publicada no Diario Oficial da Unido (Conif, 2023).

De acordo com o Artigo 2° da Lei n.° 11.892/2008:

Os Institutos Federais sdo instituicdes de educacdo superior, basica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializadas na oferta de educacdo profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com suas praticas pedagogicas, nos termos
desta lei (Brasil, 2008).

Com base nas premissas deste artigo, a educacdo profissional e tecnolégica pode ser
considerada uma forma estruturada de ensino voltada para a profissionalizacao dos individuos.
Essa formacdo abrange a compreensdo dos principios cientificos e tecnolégicos, assim como
estimular o pensamento critico (Silva; Pacheco, 2021).

Além de serem pluricurriculares e multicampi, os IFs sdo especializados na prestacao
de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) em todas as etapas e modalidades. Eles
disponibilizam cursos de EPT, licenciaturas, bacharelados e pds-graduagdes. Conforme
estipulado pela lei de criacdo, os IFs devem destinar 50% de suas vagas para cursos técnicos
integrados ao ensino médio e 20% para licenciaturas, com o objetivo de formar professores para
a educacdo bésica, especialmente nas &reas de ciéncias e matematica (Silva, 2016).

A Rede Federal conta ainda com o Conselho Nacional das Instituices da Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica (Conif), criado em 2009, que é composto
por 41 instituigdes, incluindo 38 Institutos Federais, dois Centros Federais de Educacéo
Tecnolodgica (Cefet) e o Colégio Pedro Il. Esse conselho relne representantes de cada uma
dessas instituicdes e discute a promocéo de politicas voltadas para o desenvolvimento da

formagéo profissional e tecnoldgica, pesquisa e inovagdo. Segundo dados do Conif (2023),
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apresentados no Quadro 4, é possivel observar o perfil dos Institutos Federais expressos em
dados.

Quadro 4 — Institutos Federais em nimeros

Categorias NUmeros
Matriculas mais de 1,4 milhdo
Servidores Docentes mais de 40 mil
Servidores TAES mais de 30 mil
Cursos ofertados mais de 11 mil
Unidades 633
Presentes em Municipios 578 no Brasil

Fonte: Elaborado pela autora com base no site Conif (2023).

Em maio de 2024 o governo federal® anunciou a nova expansdo da RFEPCT, com o
objetivo de aumentar a oferta de vagas na educacdo profissional e tecnoldgica (EPT) e criar
oportunidades para jovens e adultos, especialmente os mais vulneraveis. A rede em 2024 ja
conta com 685 unidades, sendo estas vinculadas a 38 Institutos Federais, a 2 Centros Federais
de Educacdo Tecnolodgica (Cefet), a Universidade Tecnoldgica Federal do Parand (UTFPR), a
22 escolas técnicas ligadas as universidades federais e ao Colégio Pedro II, conforme Figura 1

demonstrando a distribuicdo geografica no mapa do Brasil dos IFs.

3 Disponivel em: https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/governo-federal-anuncia-100-novos-
campi-de-institutos-federais. Acesso em: 16 out. 2024.
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Figura 1 — Mapa geogréafico da RFEPCT

o INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA

", UNIVERSIDADE TECNOLOGICA
" FEDERAL DO PARANA - UTFPR

CENTROS FEDERAIS DE EDUCAGAO TECNOLOGICA
o CELSO SUCKOW DA FONSECA - CEFET-R]
E DE MINAS GERAIS - CEFET-MG

ESCOLAS TECNICAS VINCULADAS
A UNIVERSIDADES FEDERAIS

9 COLEGIO PEDRO Il

Fonte: Portal do MEC*

Com os novos 100 campi, a Rede Federal passa a contar com 782 unidades, sendo 702
de IFs nova expansdo da RFEPCT o intuito é aumentar a oferta de vagas na EPT e promover
oportunidades para jovens e adultos, especialmente os mais vulneraveis (Brasil, 2024). E
sumamente significativo frisar que deve-se valorizar o aspecto positivo da criacdo das
instituicdes que compdem a Rede Federal, como uma estratégia para superar a dicotomia entre
os saberes especificos e gerais, além do ensino médio e profissional (Cruz, 2022).

Além disso, os Institutos Federais estdo presentes em todas as cinco regifes do Brasil
(Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul). Os Institutos na regido Centro-Oeste, sdo
compostos pelo Instituto Federal de Mato Grosso (IFMT), Instituto Federal de Mato Grosso do
Sul (IFMS), Instituto Federal de Brasilia (IFB), Instituto Federal de Goias (IFG) e Instituto
Federal Goiano (IF Goiano). Essa capilaridade da rede, aliada aos preceitos da administracdo
democrética, é crucial para possibilitar o acesso a formacéo profissional e tecnoldgica tanto em

4 Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/areas-de-atuacao/ept/rede-federal. Acesso em: 16 out. 2024.
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areas urbanas quanto rurais, contribuindo para a diminuicdo das desigualdades sociais e

regionais (Silva; Pacheco, 2021).

3.4 Trajetoria do IFG em Goiés e sua organizacao e estrutura

O inicio da histéria do IFG remonta ao Decreto n.° 7.566, assinado em agosto de 1909
pelo Presidente da Republica em exercicio, Nilo Pecanha, que resultou na fundacéo da Escola
de Aprendizes Artifices. As atividades iniciaram-se em 1911, na entdo capital do Estado de
Goias, a Cidade de Goias. Os estabelecimentos de ensino e as instituigdes educacionais
exerceram um papel social significativo na educacéo de jovens e adultos "desvalidos", oriundos
da marginalidade. A extincdo da escraviddo em 1888 possibilitou o surgimento de profissdes
tradicionais, como carpintaria e alfaiataria, que foram responsaveis por reprimir
comportamentos socialmente condendveis naquele periodo (IFG, 2023).

Com a criacdo de Goiania em 1933, conforme destacado pelos autores Machado, Pires
e Barbosa (2015), a Escola de Aprendizes Artifices foi transferida para a nova capital em 1942,
onde permanece até hoje. Por meio do Decreto-Lei n.° 4.127/1942, a escola foi transformada
na Escola Técnica de Goiania (ETG). Em 1943, iniciou-se o funcionamento da ETG, com a
realizacdo do primeiro exame de admiss@o para os cursos de Alfaiataria, Artes do Couro,
Mecanica de Maquinas, Marcenaria, Radio e Comunicagdes, Tipografia e Encadernacao.
Importante ressaltar que, desde sua criacdo em 1946, a escola destinava-se exclusivamente a
alunos do sexo masculino, nas modalidades de internato e semi-internato.

A oferta de cursos de 2° grau profissionalizante teve inicio em 1947, com a
implementacdo de cursos técnicos em Eletrotécnica, Construcdo de Maquinas e Motores, e
EdificacBes. Nesse contexto, destaca-se 0 ingresso das mulheres na instituicdo, uma vez que,
durante a criacdo dos cursos, a selecdo ndo discriminava idade e sexo (Machado; Pires; Barbosa,
2015).

A reconfiguracdo da ETG continuou nas décadas de 1950 e 1960, com a mudanca de
nome para Escola Técnica Federal de Goias (ETFG) em agosto de 1965. Nesse periodo, a
instituicdo passou a ser reconhecida como uma autarquia federal, dotada de autonomia
pedagdgica, financeira, administrativa e patrimonial, dentro das limitacGes do regime militar
civico (IFG, 2023; Machado; Pires; Barbosa, 2015).

A reforma educacional de 1971, estabelecida pela Lei n.° 5.692/71, definiu a
profissionalizacdo da educacgéo obrigatdria no antigo segundo grau em todas as redes. Em 1988,
foi criada a Unidade de Ensino em Jatai (Uned Jatai), vinculada a Escola Técnica Federal de



38

Goias. Assim como em toda a Rede Federal, a ETG vivenciou um periodo de incertezas durante
a transicdo dos anos 1980 para os anos 1990, frente as reformas educacionais que indicavam
mudancas significativas para a educacdo profissional com a promulgacao da LDB (Machado,
Pires; Barbosa, 2015).

O Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Goids substituiu a Escola Técnica
Federal de Goias em 22 de margo de 1999, dando origem ao Cefet-GO. A nova institui¢do
expandiu sua funcdo social, tornando-se uma entidade de carater social e iniciando atividades
no Ensino Superior, com énfase em programas de formacdo de tecndlogos. A instituicdo
também se dedicou a aprimorar a pesquisa e fomentar a extensao (IFG, 2022).

Durante a década de 2000, especialmente a partir de 2003, uma nova reestruturacao das
instituicbes da Rede Federal de Ensino Profissional, Cientifico e Tecnoldgico foi
implementada. Portanto, em 2004, o Decreto n.° 2.208 foi suspenso pelo Decreto n.° 5.154,
publicado em 23 de julho do mesmo ano. O novo decreto regulamenta os artigos 36, 39 e 41 da
LDB, mantendo a oferta de Ensino Técnico na modalidade simultanea e apds a conclusdo do
Ensino Médio, além de reabrir a possibilidade de disponibilizacdo do Ensino Técnico Integrado
(Bezerra; Machado; Barbosa, 2016).

Ainda nesse contexto de expansao € importante evidenciar que no ano de 2005, quando
foi concebido o Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnolégica
foi idealizado. A rede era composta por 140 unidades, concentrada em regifes mais
desenvolvidas no Brasil (Pereira, 2016). Com a Lei n® 11.892/2008, o Cefet-GO foi renomeado
como Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFG) em 30 de dezembro de 2008.
A instituicdo ampliou novamente sua fungdo social e recebeu a responsabilidade de oferecer
varios niveis educacionais, como: formacdo inicial de trabalhadores (FIC), cursos técnicos e
cursos de nivel superior, tecnologia, graduacdo, pos-graduacdo e pesquisa e extensdo (RAG,
2021).

O IFG tem um amplo alcance na populagdo do estado, contando com 14 campus
distribuidos estrategicamente em diferentes regides: Anapolis, Formosa, Goiania, Inhumas,
ltumbiara, Jatai, Luziania, Uruacu, Aparecida de Goiania, Cidade de Goias, Aguas Lindas,
Goiania Oeste, Senador Canedo e Valparaiso. A distribuicdo desses campus pode ser
visualizada na Figura 2. Com a expansdo anunciada pelo governo federal em 2024, o IFG
contard com mais dois campus, localizados em Cavalcante e Quirindpolis, ampliando sua rede
para 16 unidades. Essa interiorizacdo busca levar iniciativas inovadoras as comunidades locais

e regionais, fortalecendo arranjos produtivos, culturais e sociais em areas menos favorecidas.
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Figura 2 — Mapa do Estado de Goias com localizagdo dos campus implementados do IFG

CAMPUS DO IFG

1- Goiania

2- Jatai

3- Inhumas

4- Uruagu

S- ltumbiara

6- Anapolis

7- Formosa

B- Luzidnia

9- Aparecida de Goiania
10- Cidade de Golas
11- Aguas Lindas
12- Goldnia Oeste
13- Senador Canedo
14- Valparaiso

Fonte: Relatério Anual de Gestéo do IFG (2023).

A instituicdo oferece uma ampla gama de cursos, que vao desde a Formacdo Inicial
Continuada (FIC) e técnicos subsequentes ao ensino médio até o nivel de doutorado. No que
cerne aos cursos de graduacao, sdo oferecidos 20 cursos de licenciatura, 4 de tecnologia e 26
de bacharelado, perfazendo um total de 50 cursos. Na pds-graduacéo lato sensu, sdo ofertados
15 cursos e no stricto sensu 04 mestrados profissionais e 01 académico e um doutorado,
demonstrando a diversidade e amplitude das &reas de conhecimento contempladas pela
instituicao.

O IFG, como autarquia federal, segue a estrutura organizacional tipica dos Institutos
Federais, sendo composta por diversos niveis de administracdo e 6rgaos colegiados, que atuam
em conjunto para garantir a governanca e a tomada de decisdes. De acordo com o Estatuto de
2018, o IFG rege-se pela Lei 11.892 de 2008, pela legislacdo federal e pelos seguintes
instrumentos normativos: Estatuto, Regimento Geral do IFG, Projeto Politico Pedagdgico
Institucional (PPPI/IFG), Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI/IFG), Resolugdes do
Conselho Superior (CONSUP/IFG), Portarias Normativas da Reitoria e Instru¢do. Segue alguns
elementos da organizacdo administrativa de acordo com o capitulo Il da Organizacéo
Administrativa do Regimento Geral (2018):
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Reitoria sediada em Goiania, na capital do Estado de Goias. Composta por cinco pré-
reitorias, como a Pro-Reitoria de Ensino (Proen), Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduacdo (Proppg), Pro-Reitoria de Extensdo (Proex), Pro-Reitoria de Administracéo
(Proad) e Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional e Recursos Humanos
(Prodirh).

14 Campus implantados e 02 em fase de implementacéo, ao total 16 campus.

As instancias colegiadas centrais: Orgdo maximo da Instituicdo, o Conselho Superior
(Consup) é uma instancia de natureza publica, representativa e de deliberacdo coletiva
sobre assuntos de natureza institucional. O Colégio de Dirigentes (Codir), de carater
consultivo, é a instancia de apoio ao processo decisorio da Reitoria e o Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo - Conepex é um 6rgédo consultivo e de proposicao de acdes
de carater geral no que se refere as politicas institucionais inerentes as atividades de

ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas pelo IFG.
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4 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA
4.1 Problema

Gil (2010, p. 10), relata que “a formulagdo de um problema cientifico ndo constitui
tarefa facil”. Marconi e Lakatos (2010), explicam que o surgimento do problema ¢ a primeira
etapa do método, assim, temos como pergunta norteadora desse estudo: Como o processo de
institucionalizacdo da EaD no IFG esta estruturado e quais sdo os principais desafios

enfrentados até o momento?
4.2 Justificativa do estudo

Entender como o processo de institucionalizacdo da educacdo a distancia encontra-se
no IFG, mostra-se relevante a medida que possibilita um novo olhar para EaD, um olhar sobre
a lente da institucionalizacdo para modalidade. Entender como a educacdo a distancia é
abordada nos documentos institucionais e como sua estrutura administrativa pode ajudar o IFG
a identificar os obstaculos que impedem o desenvolvimento dessa modalidade.

Até o presente momento, ndo se encontra com frequéncia, na literatura brasileira,
estudos com o foco no processo de institucionalizagdo da EaD. No banco de teses e dissertacdes
da Capes, encontramos nove teses nesse tema. Entre elas destaca-se a pesquisa de Faria (2011),
gue mostrou que ha condicdes favoraveis para institucionalizacdo da EaD nas IES publicas. Ja
Lima (2013) apontou que o Estado brasileiro, apesar de algumas intervencdes politicas, ndo tem
conferido uma estabilidade, enquanto Melo (2016) avaliou o processo de institucionalizagéo da
EaD na UnB, apontando que com o tempo a EaD podera ser institucionalizada, tornando o
ensino hibrido. Para Petter (2019), o estudo do percurso no processo da institucionalizacdo da
modalidade na Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT) necessita solidificar a etapa de
implementacdo e promover agdes com o intuito de concretizar a modalidade na cultura da
instituicao.

Além disso, a institucionalizagdo da EaD contribui para democratizacdo de acesso ao
ensino superior de qualidade, visto que existe uma preocupagdo com seu desenvolvimento
global, e ficou mais evidente no contexto da pandemia. A modalidade pode colaborar para o
alcance da meta 12 do Plano Nacional de Educagdo (PNE) para 2014-2024, que € elevar a taxa
bruta de matricula na educacéao superior da populacdo de 18 a 24 anos para 50% e a taxa liquida,
para 33% (Lima, 2021).
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Nas Ultimas décadas a EaD vem ganhando destaque e merecendo discussdes sobre a
importancia do seu papel e das politicas norteadoras da modalidade (Dourados; Santos, 2011).
Assim, acreditamos que o estudo poderd aumentar a visibilidade da EaD e fornecer subsidios
para apoiar o fomento das pesquisas necessarias ao entendimento dos processos de analise da

institucionalizagdo da modalidade.

4.3 Objetivos

4.3.1 Objetivo Geral

Analisar o processo de institucionaliza¢do da EaD no IFG a partir da teoria institucional

e a sua organizacao normativa.

4.3.2 Objetivos Especificos

a) Analisar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de graduacdo e pos-graduacdo que
aderiram a Portaria n°® 2.117/2019 do Ministério da Educacédo - MEC;

b) Examinar os principais documentos Institucionais que versam sobre a EaD no periodo
de 2008-2022;

c) Investigar a visdo gestores sobre Institucionalizacdo da EaD no IFG;

d) Identificar em que fase da Teoria Institucional da Educacéo a Distancia o IFG encontra-
se;

e) Produzir como produto o Relatério Técnico de Pesquisa com os principais resultados

oriundos deste estudo.
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5 METODOLOGIA

5.1 Caracterizagdo da pesquisa

Esta é uma pesquisa qualitativa, delineada através de um estudo de caso. Gil (2010, p.
37) define que o Estudo de Caso ¢ “estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de
maneira que permita seu amplo ¢ detalhado conhecimento.” J& Yin (2015), relata que os estudos
de caso representam um meétodo de investigacdo adequada para compreensdo, exploracao e
descricdo de determinados acontecimentos e contextos importantes e complexos. Dessa forma,
adotou-se o estudo de caso com abordagem qualitativa, que se mostrou 0 método mais
apropriado para analisar o objeto em questao.

Por outro lado, Petter (2019) destaca que, no ambito educacional, o estudo de caso

[...] constitui-se num método que oferece diferentes possibilidades de aplicagdo em
pesquisas voltadas para o acompanhamento de inovagBes educacionais, aqui
entendidas como mudancgas propositais na cultura ou praticas institucionais (por
exemplo, uma instituicdo educativa bem-sucedida ou um conjunto delas que esteja
implementando algum tipo de projeto ou programa ou inovacdo pedagogica
administrativa). O estudo de caso também pode servir de subsidio para a formulacéo
de politicas publicas educacionais, porque, em se tratando de um ‘“recorte”
aprofundado de uma dada realidade, pode retrata-la de modo vivo em suas mdultiplas
dimensdes, relatando sua diversidade e significagdo com uma linguagem acessivel
(Peter, 2019, p. 76).

A escolha por essa abordagem metodoldgica se baseia na ideia de que um estudo na area
da EaD que aborda a sua estrutura e a sua relacdo institucional, deve ser realizado de forma
descritiva apta a entender as conexdes entre 0 objeto e 0 ambiente social e histérico no qual esta
inserido.

A abordagem qualitativa na educacdo é a mais eficaz, versétil e influenciada por
diversos contextos, exigindo, portanto, analises e descri¢des gerais (Bogdan; Biklen, 1994). Na
pesquisa qualitativa, os instrumentos de coleta de dados auxiliam na conciliagéo da teoria-
metodologica e a visdo que a pesquisa se encontra (Minayo, 2005).

Ao dar prioridade a essa estratégia, o objetivo deste estudo é criar bases para futuras
pesquisas que possibilitem a interpretacdo dos dados com base no contexto em que estdo
inseridos, 0 que vai de acordo ao conceito do estudo qualitativo apresentado por Creswell
(2010):
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A pesquisa qualitativa € um meio para explorar e para entender o significado que os
individuos ou os grupos atribuem a um problema social ou humano. O processo de
pesquisa envolve as questdes e os procedimentos que emergem, os dados tipicamente
coletados no ambiente do participante, para os temas gerais e as interpretacées feitas
pelo pesquisador acerca do significado dos dados (Creswell, 2010, p. 26).

De acordo com Vergara, (2006), é relevante destacar que, em relacdo aos métodos, esta
pesquisa é classificada como documental e de campo. Ela é caracterizada como documental
devido ao acesso a documentos institucionais do IFG quanto a relacdo com EaD e legislacbes
pertinentes. E de campo, pois foi realizada junto aos gestores da Educacdo a Distancia da
Instituicdo. Portanto, de forma abrangente, foram realizadas as seguintes etapas na pesquisa:

a) Primeira etapa: elaboracdo do projeto de pesquisa, definicdo do problema,
selecdo dos mecanismos para coleta de dados e referenciais de andlise.
Levantamento dos principais documentos institucionais que regem a Instituigéo,
Instrucbes Normativas, Portarias, Manuais, Editais e assim com outros
relacionados a EaD; Construcdo dos guias, conforme descrito no quadro 2 e
quadro 3 no item 3.2.

b) Segunda etapa: condugdo de entrevistas com gestores do IFG envolvidos
diretamente e indiretamente com a temética da EaD no &mbito da reitoria. E

processamento e analise dos dados de acordo com Bardin (2011).

5.2 Primeira etapa - analise documental

A primeira etapa do estudo consistiu na elaboracéo do projeto de pesquisa, envolvendo
a definicdo do problema de investigacdo, a escolha dos mecanismos de coleta de dados e a
selecdo dos referenciais tedricos sobre a temaética da EaD. A partir da definicdo desses
referenciais foi construido um modelo teérico que subsidiou a andlise dos documentos
institucionais do IFG, de acordo com os cinco pilares indicados por Cruz (2022) descritos no
Quadro 2, como indicado no item 3.2.

O acesso a documentacéo se deu via site institucional °do IFG. A escolha da analise
documental como uma das técnicas de coleta de dados se da pela intencdo de buscar nos
documentos institucionais a forma como a EaD ¢ incluida a sua concepgéo institucional,
considerando que Flick (2009, p. 237) relata que “os documentos podem ser instrutivos para a

compreensdo das realidades sociais em contextos institucionais”.

> Documentos Institucionais. 2024. Disponivel em: https://www.ifg.edu.br/documentos. Acesso em: 15 jun. 2022.



45

No estudo de caso, a informacdo documental é um topico relevante, pois corrobora e
aumenta as evidéncias, bem como as entrevistas, que possibilitam que o investigador possua
visdo e/ou percepcbes dos informantes sobre determinado fato, as observacOes diretas,

observacao do participante e artefatos fisicos (Yin, 2015).

5.2.1 Amostragem

A amostragem referente a anélise documental foi definida partir dos principais
documentos elencados no Estatuto do IFG (2018), explicito no Art. 2°, tais como: Estatuto,
Regimento Geral do IFG, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Politico
Pedagogico Institucional (PPPI), Resolucdo do Consup, Portaria Normativa e Instrucdo. Além
desses documentos, foram analisados os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacao e Pos-

Graduagdo com o intuito de identificar a oferta dos 20% das disciplinas em EaD.

5.2.2 Coleta de dados

Ao optar pela analise documental como método de coleta de dados, partiu-se do
principio de que os documentos institucionais sdo essenciais para reconstituir a trajetoria da
educacdo a distancia (Cruz, 2022) e observar como a EaD esta inserida nesses documentos do
IFG. A finalidade da analise documental é dar uma forma apropriada e representar essa
informacdo de outra maneira. A relevancia do uso de documentos em estudos se deve a
abundancia de informacGes que podem ser obtidas a partir deles e a chance de observar aspectos
relevantes (Bardin, 2011; Cellard, 2008).

Perante o exposto, 0s documentos analisados nesta pesquisa estdo descritos no Quadro

Quadro 5 — Documentos do IFG analisados

(continua)
Documentos Institucionais do IFG analisados
Tipo de documento Definicéo
Plano de Desenvolvimento Documento que orienta o planejamento da Instituicdo no periodo
Institucional (PDI) 2012 -2016 de sua abrangéncia
Plano de Desenvolvimento Documento que orienta o planejamento da Instituicdo no periodo
Institucional (PDI) 2019-2023 de sua abrangéncia
Projeto Politico Pedagogico Estabelece principios e diretrizes destinadas a orientar o trabalho
Institucional (PPPI) 2019-2023 pedagdgico




(conclusao)

Documentos Institucionais do IFG analisados

Tipo de documento

Defini¢éo

Plano Estratégico Institucional (PEI)

2021-2023

Documento que alinhado ao Plano Plurianual, com vistas a
fortalecer e acompanhar trimestralmente pelos Comités Internos
de Governanca

Estatuto do IFG - 2018

Documento norteador da Instituicdo, constam os principios,
finalidades, caracteristicas, objetivos e a organizacdo
administrativa

Regimento Geral do IFG - 2018

Documento que consta o detalhamento da estrutura
organizacional da Instituicdo e as relata as competéncias das
unidades administrativas

Resolucdo do Consup do IFG n.°
31/2017

Aprova as diretrizes curriculares para os cursos de licenciatura do
IFG

Resolucdo do Consup do IFG n.°
33/2017

Aprova as diretrizes operacionais para a inclusao de carga horaria
na modalidade a distancia em cursos presenciais do IFG

Resolucdo do Consup do IFG n.°
19/2020

Altera o Regulamento Geral dos Programas de P6s-Graduagdo
Lato Sensu do IFG

Resolucdo do Consup do IFG n.°
157/2023

Aprova a criacéo e o funcionamento do Centro de Formagdo em
Rede de Trabalhadores (CEFORT) do IFG

Resolucdo do Consup do IFG n.°
193/2023

DispGe sobre as Diretrizes para a Educacdo a Distancia e a
Educacdo Hibrida no IFG

Instrucdo Normativa da Proen n.°
04/2022

DispGe sobre os fluxos e procedimentos para elaboracéo,
proposicdo e oferta de Cursos no formato Massive Open Online
Courses (MOOC)

Instrugdo Normativa da Proen n.°
05/2022

DispGe sobre procedimentos para matricula de alunos
selecionados para os cursos a distancia do IFG em parceria com a
UAB/Capes

Relatério Anual de Gestdo (RAG) -
2000 a 2023

Relatorio de Gestdo do exercicio, apresentado aos érgdos de
controle interno e externo como prestagdo de contas ordinaria
anual.
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Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) - |E um documento que define a organizacio pedagdgica e
cursos de graduacdo e pds-graduacdo |curricular de um curso de graduacéo e pos-graduagéo.
Fonte: Elaborado pela autora, com base nos documentos mencionados no quadro.

Apos a busca, foi iniciada a leitura flutuante de acordo com a anélise documental de
Bardin (2011) de cada documento, verificando, posteriormente, se apresentavam as estruturas

indicadas por Cruz (2022), conforme mencionado no Quadro 2 do item 3.2.
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5.2.3 Analise de dados

O emprego do Guia do Quadro 2 referenciado no item 3.2, foi um instrumento que
subsidiou a orientacdo e extracdo das informacdes de como a EaD é compreendida nos
documentos datados de 2008 a 2022°. Os dados obtidos foram sistematizados e organizados em
planilhas do software Microsoft Excel, sendo a primeira planilha para os documentos
institucionais com dados: tipo de documento, ano, e se apresentavam as estruturas propostas
por Cruz (2022) expostas no Quadro 2 no item 3.2. Para segunda planilha referente a analise
dos PPC dos cursos presenciais de graduacdo e pds-graduacdo foram coletados os seguintes
dados: campus, tipo de curso, nome do curso, ano, apresenta disciplina EaD na grade curricular,
carga horéria a distancia e Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA). Nos
documentos analisados foram buscados termos chaves como & distancia, online, diferentes
modalidades, porém ndo foram contabilizados os termos chaves pois a intencdo ndo era saber a

frequéncia, mas como a educacao distancia se apresentavam nesses documentos.

5.3 Segunda etapa — entrevistas e analise contetdo

A segunda etapa caracterizou-se pela elaboracéo dos roteiros para entrevistas,
substanciado nos autores Petter (2019); Lima (2021), conforme Quadro 6. Escolha dos

participantes (amostragem), coleta de dados e andlise de dados.

5.3.1 Amostragem — participantes da entrevista

Os participantes da pesquisa sdo gestores ou coordenadores do IFG que exercem ou ja
exerceram funcdes na administracdo central (Reitoria), tanto na gestdo atual (2021-2025)
qguanto na anterior. A escolha desse grupo ocorreu porque a funcdo que 0s gestores e
coordenadores desempenham tém uma relacdo direta ou indireta com a modalidade de educagao
a distancia. Os coordenadores e gestores com relagdo direta a EaD foram os participantes

lotados na Diretoria de Educacéo a Distancia (DEaD), vinculada a Pré-Reitoria de Ensino

® O IFG iniciou a oferta de cursos de Educacio a Distancia (EaD) em agosto de 2010, no cdmpus Inhumas, com a
introducdo do Curso Técnico Subsequente ao Ensino Médio em Agucar e Alcool. A Coordenacdo de Educacéo a
Distancia do IFG iniciou a oferta de cursos técnicos subsequentes ao ensino médio nas areas de alimentagdo
escolar, infraestrutura escolar, multimeios pedagdgicos e secretaria escolar, com o objetivo de capacitar os
profissionais da educacdo béasica das redes municipal e estadual de Goias (Programa Profuncionario) em 2012
(IFG, 2016).
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(Proen). Os de relacdo indireta foram provenientes das Pro-Reitorias (Pesquisa e P&s-
Graduagdo e Extensdo) por oferecerem cursos de pos-graduacdo presencial com 20% na
modalidade EaD e cursos de extensdo a distancia respectivamente. Ao todo foram convidados
11 participantes, referente a descricdo dos cargos/funcdes de cada entrevistado ndo serdo

especificados nesta pesquisa para evitar identificacao.

5.3.2 Coleta de dados — entrevistas

Trivifios (2011) aponta que a entrevista semiestruturada é uma técnica frequentemente
utilizada para a coleta de dados em pesquisas de natureza qualitativa. O autor afirma que a

entrevista semiestruturada é:

[...] parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipoteses, que
interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas,
fruto de novas hipéteses que vao surgindo a medida que se recebem as respostas do
informante (Trivifios, 2011, p. 146).

Na mesma esteira, Bardin (2011) relata que as entrevistas fornecem um material verbal
rico e complexo. A entrevista é considerada uma das fontes mais importantes de captacdo de
informacdo para o estudo de caso, ela pode ser no formato fluida, ndo rigida, entrevista
intensiva, com profundidade ou nédo estruturada (Yin, 2015). Dentre as variadas classificacdes
de entrevistas, optou-se pelo tipo semiestruturada, considerando o mais apropriado para esta
pesquisa. A entrevista semiestruturada nesta pesquisa teve por objetivo alcancar os gestores
ligados direta e indiretamente a EaD/IFG. Para isso, foram construidos dois roteiros de pesquisa
com cinco perguntas cada, baseados nos estudos de Petter (2019) e Lima (2021).

As primeiras medidas para iniciar a coleta de dados do estudo de caso incluiram a
solicitacdo de autorizacdo para a pesquisa na UFRJ e, em seguida, no IFG. Foi elaborado um
"Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” (TCLE) (Apéndice A), que, juntamente com o
projeto de pesquisa, compds o processo de submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa do
Hospital Universitario Clementino Fraga Filho da UFRJ (CEP/HUCFF/FM/UFRJ).

A submissdo ao primeiro CEP ocorreu em maio de 2021, com aprovagdo em outubro
do mesmo ano. Em seguida, a pesquisa foi submetida ao Comité de Etica do IFG (CEP/IFG),
sendo aprovada em dezembro de 2021. A necessidade de passar por dois comités deve-se ao
fato de que a pesquisadora desenvolveu os estudos do programa de mestrado profissional na

UFRJ, enquanto a pesquisa foi realizada no IFG, no ambito da Reitoria.
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Foram aplicados dois roteiros de entrevista semiestruturada, com cinco perguntas cada,
um para os coordenadores (apéndice B) e outro para os gestores (apéndice C). Os guias para as
entrevistas semiestruturadas levaram em conta a dimensdo, aspectos e indicadores para

modalidade a distancia, conforme demonstrado no Quadro 6.

Quadro 6 — Guia para elaboracdo dos roteiros para entrevista

Dimensdes Aspectos Indicadores

Percepcéo O que é aEaD?

EaD nos Conselho Superior,

Perspectivas Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao
Discusséao (CONEPEX), Camara de Ensino, Camara
de Pesquisa, CAmara de Extenséo. Pautas
oficiais
Estrutura organizacional | Estrutura administrativa e Estrutura da DEaD; UAB, recursos
da EaD infraestrutura humanos, tecnolégicos e outros

Continuidade Papel do gestor, normqtlzagao, tomada de
deciséo
Institucionalizacéo da

EaD/IFG Viséo Dificuldades e incentivos

Fonte: Elaboragdo propria com base em Petter (2019); Lima (2021).

A coleta de dados foi iniciada em janeiro de 2022 apds a aprovacdo pelos comités de
ética, abrangendo a aplicagdo das entrevistas. Os convites para participacdo na pesquisa foram
enviados via e-mail institucional no final de janeiro de 2022. Ap6s o aceite de participacdo, as
entrevistas foram agendadas de acordo com a disponibilidade dos respondentes e os TCLE
enviados pelo endereco eletrénico de cada. Antes do inicio de cada entrevista, 0s participantes
enviavam os TCLE assinado.

A preservagdo da privacidade dos entrevistados € de suma importancia para as pesquisas
(Figueiredo, 2010). Com intuito de preservar 0s nomes dos participantes e cargos, eles serdo
omitidos neste trabalho e serdo substituidos pelas letras G (Gestor) e Coordenador (C), até

chegar ao numero de entrevistados, por exemplo, G1 e C1, sem estabelecer relacdo com o0s seus
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nomes. As entrevistas foram realizadas por meio da plataforma Google Meet’. Cabe ressaltar
que a coleta ocorreu durante o periodo da pandemia de Covid-19.

5.3.3 Analise dos dados - entrevistas

Dos 11 convites enviados, nove foram aceitos®. Foram realizadas nove entrevistas, com
duracdes de cinquenta minutos a uma hora e meia, totalizando 09h55min de gravagéo e 108
paginas transcritas.® As entrevistas transcritas foram encaminhadas aos participantes para que
eles pudessem ler, analisar ou suprimir trechos que ndo achassem pertinente, as devolutivas de
transcricdo foram do conteldo na integra. Posteriormente no modulo Gestdo de Pessoas no
SUAP/IFG?, juntamente com o guia de roteiros para entrevistas tracar o perfil do participante
das entrevistas, como: a identificacdo (sexo, docente, média de trabalho na instituicao, titulagéo,
grande area do conhecimento, se possui fungéo e trabalhou com EaD).

Buscou-se estabelecer conexdes entre as informacgdes coletadas e os fundamentos
tedricos do estudo, abordando o problema de pesquisa com base nos objetivos estabelecidos,
com o intuito de fomentar conexdes entre o amplo e o especifico, a teoria e a pratica (Minayo,
2014, p. 79).

Para analise de contetdo das entrevistas foi utilizada a técnica indicada por Bardin
(2011), que descreve analise em trés etapas (pré-analise, exploracdo do material e tratamento
dos resultados). A primeira fase da pré-analise é realizada uma leitura flutuante dos materiais,
definido os objetivos e elaborado um plano de categorizag&o. E um momento de organizacgéo e
preparacdo dos dados. Posteriormente vem a segunda fase, a exploracdo do material, em que
cada conteudo é examinado de forma mais especifica.

Segundo Bardin (2011), a segunda etapa deve identificar as unidades de significado,

decomposicdo do contetido, onde as entrevistas sdo segmentadas em unidades de sentido ou

7 O Google Meet é uma ferramenta de videochamadas e reunides online que pode ser usada por empresas e
educadores. Disponivel em: https://workspace.google.com/intl/pt-BR/products/meet/ . Acesso em: 21 out. 2024.
8 A intencdo era ter 11 participantes ao total, mas dois referentes as coordenacdes dos cursos da Formag&o
Pedagogica para Graduados N&o Licenciados e da Docéncia para a Educacdo Profissional e Tecnologica-
DocentEPT, apesar das diversas tentativas de manter contato por e-mail, a pesquisadora ndo obteve resposta,
motivo pelo qual os representantes ndo foram ouvidos.

9 As transcricdes foram realizadas de forma manual, ouvindo a entrevista e transcrevendo. A pesquisadora néo
utilizou nenhum recurso para a agao.

100 SUAP (Sistema Unificado de Administracdo Publica) do IFG é um sistema que retine funcionalidades para
gerir o fluxo académico do aluno, desde a matricula até a emisséo do diploma, como também outros médulos como
0 modulo de Gestéo de Pessoas do SUAP, sendo uma ferramenta para a Instituicio (IFG, 2024).
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unidades de registro (palavras, frases ou trechos que sejam relevantes para o estudo). Neste
estudo as unidades de registros relevantes foram palavras e trechos das entrevistas.

Apbs a codificacdo indutiva as unidades emergem dos dados coletados, no caso as
entrevistas. As unidades de registros foram agrupadas em categorias com base em suas
semelhangas ou relevancia para a pesquisa. Essas categorias sdo temas ou topicos que resultam
dos dados e ajudam a organizar o conteido de forma estruturada para interpretacdo. A categoria
que se assemelhou neste estudo foi o tema.

A terceira e ultima fase envolve o tratamento dos resultados, onde os dados
categorizados sao interpretados e analisados, buscando-se compreender as relacbes e
significados, podendo ser comparados com outros estudos ou teorias. As trés etapas descritas
por Bardin (2011) estdo exemplificadas na Figura 3, trazendo uma compreensdo mais clara do
caminho metodoldgico usado na pesquisa.

Salienta-se que os trechos das entrevistas foram registrados em planilha Excel com uma
coluna para cada entrevistado, utilizando os elementos apontados nos estudos de Lima (2021)
para analise da institucionalizacdo da modalidade, conforme descritos no Quadro 3, no item 3.2

deste trabalho.

Figura 3 — Organograma das etapas de analise

Etapas
p
Pré-andlise Exploracdo do Tratamento dos resultados e
material andlise de dados

Leitura Flutuante

Andlise dos documentos Interpretacdo e validacdo baseadas em:

[’Esr-:ha dos documentos ]

l

PDI; PPPI; Estatuto;
Regi I; RAG;
Normativas da EaD e PPC

Avaliadores externos para validacio do
codigos e categorias agrupadas

Categorizacdo

Evidenciando os aspectos
de interesse

Constituicdo dos
corpus

“Om outros
¥s € teorias

Preparacdo do

Elaboracdo do
Plano de
Categorizacao.

material

Andlise dos documentos;
a integra das

categoriazacao

Fonte: Elaborado pela autora com base em Bardin (2011).
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A Figura 3 mostra 0 passo a passo das etapas da andlise de conteldo, ressaltando a
importancia da pré-anélise, da exploragdo do material e do tratamento do resultado e analise
dos dados. Nesse contexto de analise, segundo Flick (2009), as observacdes realizadas por
outros pesquisadores contribuem para minimizar o viés do pesquisador principal. Com essa
premissa, foram convidadas trés especialistas — duas da &rea da educacdo e uma da area de
andlise de conteudo — para a etapa de avaliacdo e validacao das categorias e subcategorias. O
objetivo dessa colaboracdo foi integrar suas diferentes perspectivas na segunda etapa da
exploracdo do material, conforme delineado por Bardin (2011) no item 5.2.3.

Conforme Antunes (2017), a técnica de analise de juizes permite calcular o grau de
concordancia entre as avaliadoras, obedecendo ao critério de pelo menos 80% de consenso. As
especialistas consideraram a relevancia das categorias em relacdo aos Registros de Unidades
(RU), além da elaboracéo das categorias e subcategorias. O indice de aprovacéo alcancou 90%.
Nesse contexto, as avaliadoras propuseram a incorporacgdo de trés subcategorias, proposta que

foi aceita pela pesquisadora.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1 A EaD nos documentos Institucionais do IFG

A avaliacdo dos documentos institucionais selecionados do IFG (Plano de
Desenvolvimento Institucional, Estatuto, Regimento, Relatorios de Gestdo e Regulamentos de
EaD) buscou averiguar se estavam em conformidade com estruturas propostas por Cruz (2022),
baseado em Nascimento (2014), onde descreve: planejamento das politicas, diretrizes que
envolvem a EaD em sua estrutura organizacional; organizacao nas avaliagdes que garantam as
acOes; infraestrutura, recursos tecnoldgicos que assegurem o funcionamento da modalidade;

politica de gestdo e auxilio ao discente, como indicado no Quadro 2, na se¢do 3.2 deste trabalho.
6.2 Plano de Desenvolvimento Institucional e Projeto Politico Pedagdgico Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) € um instrumento de planejamento
estratégico das IES que apresenta a missao, acdes, objetivos, diretrizes pedagogicas, metas,
prazos a serem alcancados no periodo de abrangéncia de cinco anos. E um componente
imprescindivel para o reconhecimento e a avaliacdo dos cursos superiores, servem tanto para o
credenciamento quanto para o recredenciamento junto ao MEC (Sant’Ana et al., 2017). Ja o
Projeto Pedagogico Institucional (PPI) € um instrumento norteador das préaticas pedagdgicas
das Instituicdes de Ensino Superior (IES), uma vez que abarca as politicas institucionais de
ensino, pesquisa e extensdo. O Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 destaca que no
PDI deve conter o PPI (Brasil, 2017).

Nesse contexto de instrumento de planejamento estratégico, foram encontrados dois PDI
do IFG, referentes aos periodos de 2012-2016 e 2019-2023'. Esses documentos foram
elaborados pela comunidade académica, discutidos amplamente no Congresso Institucional do
IFG e aprovados pela instancia maxima da instituicdo, o Consup. O primeiro PDI do IFG
abrange o periodo de 2012-2016 a EaD aparece na secdo 1.2.3 Metas Institucionais e, dentre as
vinte metas estipuladas, uma meta foi descrita para a modalidade, visando a implementacéo da
EaD em 20% da carga horéria total dos cursos de graduacao e pds-graduacao reconhecidos pelo

MEC. Conforme disposto a seguir:

11 Conforme o IFG (2018), para o exercicio de 2017, estavam previstas a organizacao das discussoes e a elaboragéo
do PDI 2018-2022. No entanto, devido a dificuldades operacionais, a conclusdo do PDI n&o ocorreu dentro do
prazo estabelecido, resultando na necessidade de reajustar seu cronograma para o ano de 2018.
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[...] implantacdo da modalidade de Educacdo a distancia de forma complementar na
graduacdo, com no maximo 20% da carga horéaria total dos cursos presenciais
reconhecidos pelo MEC e na pos-graduagédo como atividade da Instituicdo (IFG, 2013,
p. 14).

Além de ter sido contemplada nas Metas Institucionais com o objetivo de flexibilizar
a grade curricular das disciplinas dos cursos presenciais de graduagéo, a EaD esteve presente
no PPPI, na divisdo de 2.2 “Politicas de Ensino”. E importante destacar que em relagio ao PPI
no IFG, a nomenclatura para designar o projeto é PPPI (Projeto Politico Pedagodgico
Institucional), dessa forma, faremos referéncia do documento. Na parte de Politicas de Ensino
foram elencados 07 (sete) parametros norteadores dos eixos e diretrizes de atuacao da educagéo
profissional e tecnoldgica, e a modalidade a distancia apareceu no sétimo parametro:

[...] a oferta de cursos especiais presenciais ou a distancia, preferencialmente por
meio de parcerias e programas, assegurando-se o carater publico e gratuito e a
qualidade do trabalho académico (IFG, 2013, p. 32, grifo nosso).

Outro ponto que chamou aten¢do na analise foi que, das 179 paginas do documento em
questdo, apenas uma pagina e meia foi dedicada diretamente para EaD, sendo contemplada na
secdo 2.2.4 de Diretrizes para oferta de Cursos na Modalidade de Educacéo a distancia, na qual
foram indicadas 11.

Para verificar o cumprimento da meta institucional e das acBes de crescimento
relacionadas na secéo de Diretrizes e na Oferta de Educagéo a Distancia (EaD) citadas no PDI
de 2012-2016, foi organizado o Quadro 7, que apresenta as metas, e 0 Quadro 8, que detalha as
acOes crescentes atendidas, parcialmente atendidas e ndo atendidas. As metas e acdes atendidas
sdo aquelas em que foram verificadas politicas e acdes concretas de implementacdo. Em relacéo
as metas e a¢Oes ndo atendidas, estas se referem a auséncia de implantacéo de politicas ou acdes.
Ja as metas e a¢des parcialmente atendidas sdo aquelas que, embora ndo tenham sido totalmente
alcancadas, contaram com a implementacéo de acdes ou politicas que as beneficiaram. Assim,
esses parametros definem a compreensdo em torno das metas e a¢des (Cruz, 2022).

A andlise foi conduzida considerando as metas e acOes realizadas nos periodos entre
2012-2016. De acordo com Cruz (2022), essa informacédo que consta nos quadros € crucial do
ponto de vista do interesse institucional, indicando se uma meta ou a¢éo sera ou ndo concluida.
Ademais, essas consideracOes sdo relevantes para embasar nossa avaliacdo da fase de
institucionalizagdo da modalidade EaD no IFG. Fizemos o Quadro 7 do PDI de 2012-2016

referente as metas da EaD que foram atendidas, parcialmente ou ndo, como indicado a seguir:
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Quadro 7 — Estado da meta da EaD no PDI 2012-2016 do IFG

META INSTITUCIONAL DA EAD NAO ATENDIDA

implantacdo da modalidade de Educacédo a distancia de forma complementar na graduagéo,
com no maximo 20% da carga horéria total dos cursos presenciais reconhecidos pelo MEC e na
pos-graduacdo como atividade da Instituicéo.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em dados do IFG (2013).

Observou-se que a meta institucional estipulada diretamente para a modalidade EaD,
descrita acima, ndo foi atendida dentro do prazo estabelecido pelo documento. Em relagcdo ao
atendimento, parcial ou ndo, das acBes organizamos o Quadro 8, conforme demonstrado a
sequir.

Quadro 8 — Estado das a¢des da EaD no PDI 2012-2016 do IFG

ACOES ATENDIDAS

oferta de cursos técnicos e de formacdo inicial e continuada (FIC) & distancia, por meio de
programas especificos da SETEC/MEC.

ACOES ATENDIDAS PARCIALMENTE

oferta de cursos de educacdo a distancia, respeitando as diretrizes pedagdgicas para a
educacao basica e superior, conforme apresentadas neste documento.

observancia da legislacdo especifica para esta modalidade de oferta, em consonancia com as
exigéncias legais de cumprimento de carga horaria dos cursos técnicos e superiores.

oferta de cursos técnicos e superiores por meio da educacéo a distancia, de acordo com as
possibilidades estruturais e de demanda.

criar as estruturas fisicas, tecnologicas e de pessoal adequadas para a oferta da modalidade de
educacdo a distancia.

promover a capacitagdo de recursos humanos (docentes e técnico-administrativos) para
atuarem na modalidade de educacdo a distancia.

ACOES NAO ATENDIDAS

oferta de até 20% da carga horéria dos cursos superiores presenciais, reconhecidos, por meio
da educacdo a distancia.

implementacéo da oferta de cursos de pos-graduacdo lato sensu, destinando até 20% da carga
horaria de forma ndo-presencial.

oferta de pelo menos dois cursos superiores, regulares, na modalidade a distancia até o ano de
2015

criagdo de um grupo de estudo sobre a EAD, envolvendo todos os cAmpus, com discussao
tedrica e metodoldgica e estudos de caso em todos os Campus do IFG referente a implantagéo
da modalidade.

criar infraestrutura tecnolégica exclusiva para EAD.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em dados do IFG (2013).
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Em relagdo as agdes atendidas do Quadro 8 do PDI 2012-2016 a oferta de cursos
técnicos teve inicio em 2010 com a Formacdo Inicial Continuada a distancia, ligada ao
Programa Brasil Escolarizado. Em 2011 foram autorizados via Resolucdo do Consup/IFG o
funcionamento do curso Técnico em Acucar e Alcool, subsequente ao Ensino Médio e em 2012
os cursos do Profuncionario.'? (IFG, 2011, 2013, 2014).

Das acOes atendidas parcialmente do Quadro 8, se substanciam na parte de oferta de

cursos técnicos a distancia, organizacdo de pessoal para a modalidade EaD, elaboracdo de
material didatico e formacéo de trabalho da equipe da EaD na Instituicdo (IFG, 2015).
A respeito da estrutura organizacional da Educacdo a distancia no PDI, a modalidade é
representada no documento pela Diretoria de Educacéo a Distancia (DEaD), subordinada a Pré-
Reitoria de Ensino (Proen) e possui duas coordenacfes: a Coordenacdo de Administracdo de
EaD e a Coordenacéo Pedagdgica (IFG, 2013, p. 115). E interessante observar também que o
documento em analise ndo abordou pontos relacionados a infraestrutura, tecnologia, recursos
materiais, politicas de gestdo para formagdo e capacitacéo, e servigos oferecidos a modalidade
de educacéo a distancia.

E relevante ressaltar que o PDI examinado, correspondente ao intervalo de 2012-2016,
foi o primeiro da instituicdo, em conformidade com o disposto na Lei de criacdo da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT), Lei n°® 11.892, de 29 de
dezembro de 2008. Essa legislacdo definiu quais instituicdes integrariam a rede e estabeleceu
as finalidades e caracteristicas dos Institutos Federais. Isso implica pensar que o IFG, apés a
integracdo a RFEPCT, demorou 05 (cinco) anos para publicar seu primeiro PDI.

Ja no PDI do periodo de 2019-2023, a EaD continua inserida nas Metas da Instituicdo;
observou-se um aumento das metas institucionais gerais para 26, mas a meta referente a
modalidade continuou sendo uma. Ressalta-se que o teor do texto € o0 mesmo do documento
anterior, com a diferenga de que a escrita engloba as palavras “contemplar todos os cursos de
graduacdo e de pos-graduagao” (IFG, 2018, p. 17). Para avaliar o cumprimento da meta, foi

elaborado o Quadro 9, apresentado a seguir:

12 programa de Formac4o Inicial em Servico dos Profissionais da Educacéo Bésica dos Sistemas de Ensino Publico
(Profuncionario) do governo federal criado em 2007 que promove a formac&o de profissionais da educagdo basica
que trabalham em escolas de redes publicas. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/profuncionario
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Quadro 9 — Estado da meta institucional da EaD no PDI 2019-2023 do IFG

META INSTITUCIONAL ATENDIDA

implantar a modalidade de Educacéo a distncia de forma complementar todos os cursos de
graduacédo e de pos-graduacdo reconhecidos pelo MEC com, no maximo 20% da carga horaria
total, durante a vigéncia do PDI 2019/2023

Fonte: Elaborado pela autora, com base em dados do IFG (2018).

Nesse gesto de andlise, encontra-se a primeira e Gnica meta institucional direcionada a
EaD no PDI atendida, que foi concretizada através da Resolugdo do Consup n° 33/2017, que
aprova as diretrizes operacionais para inclusdo de carga horéria na modalidade a distancia em
cursos presenciais do IFG, anterior & data do documento supracitado. Pelo que se observou na
avaliacdo aqui realizada, essa meta era do documento anterior, por isso a hormatizagdo saiu no
ano de 2017. No entanto, as orienta¢gdes norteadoras foram criadas em 2020, com a Instrucéo
Normativa (IN) da Proen — IN/PROEN n° 04, de 25 de margo de 2020 —, que orienta e
regulamenta procedimentos para inclusdo de 20% de carga horaria de atividades a distancia em
Cursos presenciais.

Além disso, a modalidade ¢ incluida de forma breve no inicio da se¢do 4. “Organizacao
Didatico-Pedagdgica da Institui¢do”. O topico relaciona-se as a¢des do campo de ensino, que
buscam aprimorar o desempenho académico, ampliar o atendimento a sociedade e capacitar
docentes e gestores académicos na direcdo de promover a formagdo continuada, na oferta de
cursos presenciais e a distancia para cumprir a sua missao educacional (IFG, 2018, p. 25-30).
Entretanto, as 42 agdes enumeradas como 0 objetivo de atender a essa missdo ndo fazem
mencao a EaD.

Durante a investigacdo, observou-se que o documento, na secdo 9 intitulado
“Infraestrutura Fisica e Instalagdes Académicas Especificas”, visa atender as demandas tanto
do ensino presencial quanto a distancia. Para atender a essas medidas, foram elencadas 14
acoes, sendo notavel a auséncia de favorecimento a EaD em nenhuma delas (IFG, 2018, p. 69-
71). A sec¢do ainda aponta para um Anexo VI - Inventério de Infraestrutura Fisica, que seria
apenso ao documento até o més de marco de 2019. Entretanto, apos realizarmos uma extensa
pesquisa nos documentos disponiveis na pagina eletronica da Instituicdo, o anexo ndo foi
localizado.

Outro aspecto que se destaca no PDI 2019-2023 é que o documento possui 147 paginas,
sendo a se¢do 11 destinada para “Oferta de Educagdo a distancia” com 03 (trés) paginas,
havendo um aumento de paginas destinadas a modalidade em relacdo ao documento anterior.

Na secdo, € abordada a oferta de cursos EaD na institui¢do no segundo semestre de 2018 e relata
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os detalhes sobre 0s polos, localizacao e infraestrutura estardo disponiveis no Anexo X1 — Polos
EaD. Ao procurarmos pelo Anexo no documento, encontramos a informagao, “a ser construido
pelos setores da Reitoria e apensado ao PDI até margo de 2019” (IFG, 2018, p. 101). No entanto,

0 anexo nao foi localizado na pagina eletrénica da instituicdo e ndo foi apensado ao documento.

Ademais, o0 texto da se¢do 11 menciona a caracterizagdo da EaD como modalidade
educacional nos termos do Decreto 9.235/2017 e enfatiza que a modalidade “contribui para o
processo de democratizagdo e expansdo do acesso a educacao” (IFG, 2018, p. 74). O texto ainda
ressalta a organiza¢do metodoldgica e curricular para disciplinas hibridas no planejamento dos
projetos politicos de cursos. Apesar disso, 0 documento ndo detalha e ndo define o método para
escolha das midias e nenhum registro foi encontrado nas paginas da Proen ou DEaD nesse
sentido.

Outro ponto que merece atencdo no exame da EaD no PDI de 2019-2023 é que a
modalidade se integrou ao Plano de Oferta de Cursos e Vagas de EaD (POCV-EaD), como o
realizado para os cursos presenciais. O plano visa incluir a previsdo dos cursos que 0s campus
planejam oferecer durante a vigéncia do documento. Dessa forma, os campus do IFG
interessados na proposta enviaram a DEaD o texto até o més de dezembro de 2019.

A Proen, apés debate com o Colégio de Dirigentes e a Camara de Ensino, ficou
responsavel por receber os documentos e estruturar o POVC-EAD e anexa-lo ao PDI até o més
de abril de 2020 (IFG, 2018, p. 76). Todavia, buscou-se na pagina do IFG, da Proen e da DEaD
e ndo foi localizado o anexo do POVC da EaD, nem o dos cursos presenciais. Para avaliar o
cumprimento do POCV-EaD proposto no PDI, foi organizado um quadro, no mesmo sentido
do quadro das metas e acdes do PDI anterior. As informacg6es do Quadro 10 foram embasadas
no Planejamento Estratégico Institucional (PEI) ** do IFG, que abrange o periodo de 2021-

2023, como indicado abaixo:

13 De acordo com a Instrugio Normativa n® 24/2020, art. 2°, inciso II, descreve que: “o PEI é um produto do
planejamento estratégico, que documenta, no minimo, a cadeia de valor, a missdo, a visdo, os valores, 0s objetivos,
os indicadores, as metas e 0s projetos estratégicos”.
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Quadro 10 — Estado da meta institucional da EaD no PDI 2019-2023 do IFG

Analise do ambiente interno - fraquezas

Swot4 Aspecto Evidenciado Recomendagdes
Fraquezas éﬂfsegscga\(/iggzgapsodce:\(/))fertas de |, elaboragdo do POCV do IFG.

Analise do ambiente externo - ameacas

Swot Aspecto Evidenciado RecomendacGes

* O grupo ndo apresentou
recomendagdes relativas a este aspecto
evidenciado

Ameacas/Fatores | Oferta compulsoria de ensino
Politicos a distancia

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados do PEI de 2021/2023 do IFG (2021).

Com base nas informac@es reveladas no Quadro 10, presume-se que os POVC dos
cursos presenciais e da EaD ndo foram elaborados. Essa questdo sera discutida com mais
profundidade no tépico de discussdo. Continuando a avaliacdo, verificou-se a presenca de 06
(seis) acdes vinculadas a oferta de EaD. Essas acfes estdo na se¢do 11.1 do documento
estudado, intitulado “Ag¢des relacionadas a Oferta de Educagao a distancia que devem ser
implementadas durante a vigéncia do PDI 2019-2023”, para o crescimento da modalidade (IFG,
2018, p. 76).

Da mesma maneira que ocorreu com as metas e acoes relacionando atendimento parcial
e 0 ndo cumprimento, as acdes relacionadas a oferta de EaD durante a vigéncia do PDI de 2019-

2023 serdo avaliadas no Quadro 11 a seguir:

Quadro 11 — Situagdo das A¢des Relacionadas a Oferta da EaD do PDI 2019-2023

ACOES ATENDIDAS

localizar a coordenagdo dos cursos no Campus proponente do projeto, com tutores presenciais junto aos
polos ofertantes.

cadastrar e ofertar cursos junto a Universidade Aberta do Brasil (UAB).

criar tempos e espacos formativos com discussao tedrica e metodoldgica sobre a EAD

ofertar cursos com abrangéncia regional, tendo os Campus do IFG como polos presenciais

14 SWOT (na sigla em inglés, também conhecida em portugués como FOFA) é uma técnica usada para identificar
forcas, oportunidades, fraquezas e ameagas com o intuito de desenvolver um plano estratégico para o cenério
organizacional (IFG, 2021).
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(conclusdo)

ACOES PARCIALMENTE ATENDIDAS

debater amplamente junto a comunidade do Campus proponente as propostas de ofertas de cursos na

modalidade a distancia.

garantir a infraestrutura fisica, tecnologica, pedagdgica, disponibilidade de carga horaria docente e

administrativa para oferta EAD.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em dados do IFG (2018).

As acOes atendidas e parcialmente cumpridas apresentam informacdes novas e
pertinentes para a modalidade neste documento, conforme evidenciado no Quadro 11. De
acordo com o Relatdrio Anual da Proen/IFG de 2018, no primeiro semestre de 2018 a DEaD
ofertou o curso intitulado “Curso de Formagao em uso das Tecnologias Digitais da Informagéo
e Comunicacao em Disciplinas presenciais e a distancia”, atendendo um quantitativo de 90
servidores, entre docentes e técnicos administrativos. O objetivo do curso foi oferecer formagéo
basica para utilizacdo de tecnologias em disciplinas e cursos ofertados pela Instituicdo, em
atendimento a Resolucdo Consup n° 33/2017. E por fim a realizacdo do Il Coloquio de
Educacao Aberta, continuada a distancia em 2017 (IFG, 2018).

A inclusdo da oferta de cursos pela Universidade Aberta do Brasil (UAB) representa
uma novidade, revelando avancos significativos para a modalidade no &mbito do IFG. Por outro
lado, as acdes de crescimento parcialmente atendidas fornecem informacdes relevantes, com
destaque para a questdo da “disponibilidade de carga horaria docente e administrativa para
oferta de EaD”, que no cendrio atual ndo é uma realidade do IFG. A resolucdo’® que trata da
jornada dos docentes é de 2011 e ndo inclui a carga horéria para os cursos a distancia, assim
como a regulamentacdo® para os técnicos administrativos ndo orienta e nem computa essa
carga horaria. No entanto, o tema mencionado por um entrevistado, € considerado um dos
entraves para a expansdo da modalidade na instituicdo; essa mencao serd explorada com mais
detalhes na secéo de discusséo.

E possivel, assim, confirmar a hipdtese de que o IFG aderiu ao edital da UAB, por meio
das informacGes também descritas no Anexo Il do PDI de 2019-2023, que relatam a oferta de
cursos nos 14 campus da Instituicdo, dos quais foram identificados dois cursos na modalidade

EaD pela UAB: a Especializacdo na Docéncia na Educacdo Profissional, com 230 vagas, e a

15> Resolugdo do Consup do IFG n° 09 de 01 de novembro de 2011, que aprova o regulamento da jornada de trabalho
dos servidores docentes do IFG. A normativa esté sendo revisada atraves de uma comissdo designada pela Portaria
n°® 2954 — Reitoria/IFG, de 17 de novembro de 2023.

16 Portaria n° 540 — Reitoria/IFG, de 09 de maio de 2012, orienta a jornada de trabalho dos servidores Técnicos
Administrativos em Educacéo do IFG.
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Formac&o Pedagdgica para graduados ndo licenciados, com 200 vagas. Ambos 0s cursos tinham
previsao de inicio no segundo semestre de 2018.

Pelo que se observou nas analises até aqui, a EaD esteve presente no PPPI, na se¢éo de
Politica de Ensino. Nos parametros destinados a essa politica, foram elencados 13, sendo que
apenas um deles evidenciou a modalidade. Destaca-se, ainda, que a Unica meta da EaD
mencionada é a mesma do PDI anterior, ocorrendo uma repeti¢do. No topico 2.4 denominado
"Diretrizes para Oferta de Cursos na modalidade de Educacéo a distancia, foram viabilizadas
09 (nove) acdes'’ para assegurar a consolidagdo do projeto pedagdgico nos cursos na
modalidade, a avaliacdo e a realimentacdo dos projetos e curriculos, entre outros fins, conforme

descrito a seguir:

a. observancia da legislacéo especifica para esta modalidade de oferta, em
consonancia com as exigéncias legais de cumprimento de carga horéria dos cursos
técnicos e superiores;

b. oferta de cursos técnicos e superiores por meio da educacdo a distancia, de
acordo com as possibilidades estruturais e de demanda;

c. implementacdo da oferta de cursos de pds-graduacéo lato sensu, destinando

até 100% da carga horéria de forma néo presencial, considerando a legisla¢do
vigente;

d. oferta de cursos técnicos e de Formacao Inicial e Continuada (FIC) a
distancia, por meio de programas especificos da SETEC/MEC;

e. criar as estruturas fisicas, tecnoldgicas e de pessoal adequadas para a oferta
da modalidade de Educacéo a distancia;

f. promover a capacitagdo de recursos humanos (docentes e técnico
administrativos) para atuarem na modalidade de Educacgéo a disténcia;

g. criacdo de um grupo de estudo sobre a EAD, envolvendo todos 0s campus, com
discussdo teodrica e metodoldgica sobre a EAD e estudos de caso em todos os
Campus do IFG referente a implantacgéo da EAD;

h. criacdo de uma comisséo especial sobre EAD, instituida no &mbito da

Céamara de Ensino do CONEPEX, com no minimo um representante de cada
campus, membros da Camara de Ensino e Diretoria de EAD/PROEN com vistas a
prospeccao das potencialidades e construcdo de diretrizes

pedagogicas para esta modalidade no &mbito do IFG;

i. criacdo de uma infraestrutura tecnoldgica exclusiva para EAD.

(IFG, 2018, p. 118-119, grifo nosso).

Conforme o padréo estabelecido anteriormente na classificacdo das agdes, separando as
acOes entre as atendidas, parcialmente atendidas e ndo atendidas, organizamos as acOes
provenientes das Diretrizes para a oferta de cursos na modalidade EaD, as quais serdo

apresentadas no Quadro 12 a seguir:

17" As agBes destacadas em negrito também foram consideradas no PDI de 2012-2016 do IFG.
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Quadro 12 — Situacdo das acdes nas Diretrizes para oferta de cursos da EaD no PDI 2019-2023

AGOES ATENDIDAS

observancia da legislacao especifica para esta modalidade de oferta, em consonancia com as exigéncias
legais de cumprimento de carga horéria dos cursos técnicos e superiores

implementacéo da oferta de cursos de pos-graduacéo lato sensu, destinando até 100% da carga horaria
de forma n&o presencial, considerando a legislag&o vigente

ACOES PARCIALMENTE ATENDIDAS

oferta de cursos técnicos e superiores por meio da educacdo a distancia, de acordo com as
possibilidades estruturais e de demanda

oferta de cursos técnicos e de Formagcéo Inicial e Continuada (FIC) a distancia, por meio de programas
especificos da SETEC/MEC

criar as estruturas fisicas, tecnoldgicas e de pessoal adequadas para a oferta da modalidade de Educacéao
a distancia

promover a capacitacdo de recursos humanos (docentes e técnico administrativos) para atuarem na
modalidade de Educac&o a distancia

criacdo de uma infraestrutura tecnolégica exclusiva para EAD

ACOES NAO ATENDIDAS

criagdo de um grupo de estudo sobre a EAD, envolvendo todos os cdmpus, com discusséo teérica e
metodolégica sobre a EAD e estudos de caso em todos os Campus do IFG referente a implantacdo da
EAD

criacdo de uma comissdo especial sobre EAD, instituida no dmbito da Camara de Ensino do Conepex,
com vistas a prospecc¢do das potencialidades e construgdo de diretrizes pedagdgicas para esta
modalidade no &mbito do IFG;

Fonte: Elaborado pela autora, com base em dados do IFG (2018).

As agdes atendidas, conforme ilustrado no Quadro 12, evidenciam um avango para a
modalidade. Ja as acdes parcialmente atendidas, relacionadas a oferta de cursos técnicos e
superiores, concretizam-se apenas nos cursos superiores. Sendo que em 2017 o IFG encerra as
ofertas dos cursos técnicos da modalidade EaD pelo Profuncionério.

Em relacdo a estrutura organizacional da EaD, permanece a mesma mencionada no PDI
de 2012-2016. Quanto a infraestrutura fisica, o PDI de 2019-2023 abordou o tema, indicando
que os laboratdrios para atender as demandas de ensino presencial e a distancia serdo atendidos
de acordo com as prioridades e metas das novas ofertas de cursos assumidas pela Instituigéo.
Porém, o documento ndo deixa explicito se possui um levantamento e que pretende expandir.
Para o topico de infraestrutura foram enumeradas 14 a¢6es, no entanto, a EaD ndo apareceu em
nenhuma delas (IFG, 2018, p. 69-72).
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Em 2019 o IFG recebeu da Secretaria de Educacgéo Profissional e Tecnoldgica o recurso
no valor R$ 233.500,00 (duzentos e trinta e trés mil e quinhentos reais), destinado & montagem
do estudio de audiovisual da DEaD, que foi oficializado por meio da assinatura do Termo de

Execucdo Descentralizada'® (TED). A fala da entrevistada G6 vem nesse encontro:

Quando a gente entrou na EaD ndo tinha nenhum estadio, ela ndo tinha nada. Entdo
assim a gente fez uma luta e no final do ano de 2018 nds conseguimos um recurso e
trouxemos um estldio para EaD. Compramos equipamentos, boas filmadoras e tal
(G6).

A agdo “criacdo de uma infraestrutura tecnologica exclusiva para EaD”, mencionada no
PDI de 2012-2016 e reiterada no PDI 2019-2023 no item 2.4 Diretrizes para Oferta de Cursos
na modalidade de Educacdo a distancia, foi realizada somente no ano de 2019. Durante esse
periodo, foram adquiridos equipamentos tecnoldgicos, tais como gravador de som, acessorios
fotogréficos, gravacdo e reproducdo de video, tela de projecdo, entre outros (IFG, 2024). O
investimento nos equipamentos para compor o estudio de audio visual da DEaD sinaliza um
progresso significativo para modalidade no IFG, permitindo que videos, aulas, textos possam
ser gravados.

As descobertas prévias das analises dos PDI revelaram que, entre um documento e outro,
houve correlagdes positivas e negativas na presenca da EaD nos instrumentos pesquisados. No
PDI de 2012-2016, foram propostos 27 objetivos e metas gerais, dos quais uma meta era
destinada a EaD. Em relacdo as acdes estratégicas, foram apresentadas 87, sendo 11 voltadas
para a modalidade. No documento do PDI de 2019-2023, o numero de objetivos e metas gerais
aumentou para 41, continuando apenas uma para a modalidade.

No que diz respeito as acOes estratégicas, passaram a ser 162, e 15 delas foram
destinadas a EaD. Destaca-se que a Unica meta mencionada nos dois documentos foi a mesma
e das 15 acOes destinadas a EaD no segundo documento, 05 delas foram similares ao documento

anterior de 2012-2016, conforme exibido no Gréfico 1 a seguir:

18 TED n° 8823/2019, termo assinado entre Secretaria de Educac&o Profissional e Tecnoldgica e IFG.



64

Graéfico 1 — EaD nas metas e a¢des gerais nos PDI do IFG

EaD nas metas e acdes nos PDIs do IFG

162

87

41

27
11 15
- 1

2012-2016 2019-2023
W Metas/Objetivos EaD AgoOes Estratégicas EaD

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos PDI de 2012-2016 e 2019-2023 do IFG.

A analise também lanca luz sobre aspectos ainda ndo explorados, como o lapso temporal
na elaboracdo de um documento para 0 outro; esse tempo pode afetar o processo da
institucionaliza¢do da EaD no IFG. Sant’Ana et al., (2017) afirmam que o PDI é necessério

para o credenciamento das IES na oferta de cursos a distancia.
6.3 Estatuto e Regimento Geral

O Estatuto é um documento que contém os principios, finalidades, estruturas
académicas e organizacdo administrativa de forma geral. O Regimento trata da estrutura
organizacional, das competéncias administrativas e das atribuicdes dos dirigentes e da relagao
funcional (Ruas; Maciel; Lima, 2020). Ambos os documentos sdo orientadores no sentido de
conduzir a organizacao, tanto nos principios quanto em sua estrutura organizacional.

Na analise do Estatuto, foram encontrados dois documentos: um do ano de 2009 e outro
de 2018, ambos aprovados pelo Conselho Superior do IFG, sendo o de 2018 o que estad em
vigor. No documento de 2009, no capitulo | — Da Natureza e das Finalidades, ndo ha mencéo
explicita & Educacdo a distancia (EaD), mas foram identificados dois trechos que indiretamente
podem estar relacionados a EaD, conforme descrito nos paragrafos § 1° e § 4° do art. 1°, como

demonstrado a seguir:

§ 1° O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias é uma
Instituicdo de educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi,
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especializada na oferta de educacdo profissional e tecnolégica nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e
tecnolégicos com sua pratica pedagogica.

8§ 4°, O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias tem autonomia
para criar e extinguir cursos, nos limites de sua area de atuagdo territorial, bem como
para registrar diplomas dos cursos por ele oferecidos, mediante autoriza¢do do seu
Conselho Superior, aplicando-se, no caso da oferta de cursos a distancia, a
legislacdo especifica (IFG, 2009, p. 1, grifo nosso).

Dando sequéncia a investigacdo, observou-se que no capitulo Il — Dos principios, das
finalidades, caracteristicas e objetivos evidenciados no art. 4°, foram apresentadas 10
finalidades e caracteristicas do IFG, dentre essas, destacaram-se duas. A primeira € descrita no
inciso I, citada como “oferta de educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos”; enquanto a segunda ¢ descrita no inciso II,
como “assegurar a gratuidade do ensino em qualquer modalidade de cursos oferecidos pela
Institui¢ao” (IFG, 2009, p. 2).

Além disso, identificou-se que o Estatuto de 2009 foi o primeiro ap6s a insercdo do
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Goias (Cefet-GO) na RFEPCT, que instituiu 0s
Institutos Federais, representados por 08 (oito) cdmpus. Continuando 0 exame, no Estatuto de
2018 notou-se apenas a repeticdo dos fragmentos encontrados nos 8§ 1° e § 4° do art. 1°, assim
como nos incisos | e 11 do art. 4° do documento anterior. 1sso evidencia a auséncia de evolucgéo
da modalidade de EaD no documento vigente analisado. No entanto, destaca-se o crescimento
expressivo na quantidade de campus do IFG, que passou de 8 em 2009 para 14 em 2018.

Avancando na analise, agora no Regimento Geral do IFG'®, foi encontrado um
documento referente ao ano de 2018, aprovado por meio da Resolucdo do Consup n° 40, de 13
de dezembro de 2018. No segundo semestre de 2019, teve inicio 0 movimento para revisao
deste documento. Em 2021, a atividade foi suspensa devido a pandemia de Covid-19 e, em
2023, os trabalhos foram retomados.

A modalidade EaD esta contemplada na organizacdo administrativa, art. 3° do Capitulo
I11, na letra g. A Proen descreve quais sdo as diretorias que a compdem, e entre elas encontra-
se a DEaD, com uma coordenacdo pedagogica de EaD. No entanto, o PDI de 2012-2016 relata
que na organizacdo administrativa a DEaD possuia duas coordenacfes, a Coordenagédo de

Administracdo de EaD e a Coordenagdo Pedagdgica. Isso demonstra que a diretoria perdeu uma

190 documento esta sendo revisado por uma comissio sistematizadora, que iniciou o trabalho em 2009 com a
discussao da metodologia e cronograma. No entanto, devido a pandemia do Covid-19 em 2020, as atividades foram
suspensas, tendo sido retomadas no inicio de 2023 (IFG, 2024).
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coordenacdo, ficando apenas com a coordenacdo pedagdgica, diminuindo sua estrutura
organizacional.

Nesse contexto organizacional, a DEaD esta subordinada a Proen. No documento, na
subsecdo 1V intitulada Diretoria de Educacdo a Distancia e setores subordinados, séo listadas
as competéncias tanto da diretoria quanto da coordenacdo pedagogica, totalizando 19 e 13,
respectivamente (IFG, 2018, p. 41-44). Elaborou-se um quadro sintetizando as competéncias

de cada uma, conforme demonstrado no Quadro 13 a seguir:

Quadro 13 — Competéncias da DEaD e Coordenagdo Pedagogica

(continua)

COMPETENCIAS

Desenvolver uma cultura institucional para
integracdo de tecnologias.

Apoiar o0 uso de tecnologias nos cursos
presenciais regulares

Promover o acesso ao ensino técnico e
superior mediante programas de EaD

Assessorar a Reitoria e as Pro-Reitorias em
assuntos a EaD e tecnologias digitais em
todos niveis e modalidades

COMPETENCIAS

Coordenar atividades dos
cursos EaD.

Planejar e acompanhar
profissionais para cursos EaD

Acompanhar o processo de
ensino-aprendizagem nos
cursos EaD

Analisar, conjuntamente com
DPES os PPC dos cursos na
modalidade EaD

Acompanhar o processo de

Diretoria Aprimorar a producio e integracio de ProposIcdo, produgdo e
d P ; atualizacdo dos materiais
e midias e tecnologias para EaD. o S
~ ~ didatico e contetido 4udio
Educacéo Coordenagao .
s visual
a Pedagdgica
distancia Analisar, orientar, avaliar e
(DEaD) Promover a formag&o continuada dos emitir parecer de cunho

servidores em tecnologias digitais.

Fomentar a articulagdo com instituicdes
nacionais e internacionais para projetos e
EaD.

Dimensionar, conjuntamente com 0s
campus, as agdes e recursos necessario para
implantacdo da EaD

Acompanhar a aplicacéo financeira dos
recursos destinados & EaD

pedagdgico nos processos da
EaD

Acompanhar em conjunto com
a Coordenacéo de Estégio
Curricular estagio
supervisionado

Acompanhar junto com
Procuradoria Educacional
Institucional o processo de

avaliacdo dos cursos

Diagnosticar em conjunto com
as Coordenacdes de Cursos,
evasdes e baixo rendimento

académico
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(conclusdo)

COMPETENCIAS COMPETENCIAS
Gerenciar o cadastramento, autorizagéo e Implementar e acompanhar as
avaliacéo de bolsista da EaD acOes de permanéncia e éxito
Diretoria ili
Analisar a viabilidade da oferta de cursos Propor © auxiliar a DEaD na
de . elaboracdo do Plano Anual de
. na modalidade. Atividad
Educagao Coordenagao tividades
) ? | Elaborar calendario académico e coordenar Pedagogica | pesenvolver outras atividades
distancia | eventos de formagéo continuada da EaD delegadas pela DEaD
(DEaD)

Sistematizar informacGes sobre legislacdo
relacionada a EaD

Subsidiar a elaboracéo do relatério anual
de atividades da EaD

Fonte: Organizado pela autora, com base no Regimento Geral do IFG de 2018.

As competéncias da DEaD e da Coordenacdo Pedagdgica, descritas no Quadro 13,
contemplam desde a promocao de uma cultura digital até a implementacdo de programas e a

gestdo estratégica da EaD, demonstrando a extensdo de atribui¢cdes delegadas a cada.

6.4 Relatério de Gestao

O Relatério Anual de Gestdo (RAG) é um documento que relata o que foi realizado
anualmente na instituicdo e sdo apresentados aos 6rgdos internos e externos como prestacédo de
contas anuais, seguindo as normativas exauridas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) (IFG,
2022).

A analise dos relatdrios anuais de gestdo abrangeu o periodo dos anos de 2000 a 2022.
A escolha de iniciar a analise a partir de 2000 se justifica em compreender a presenca € a
evolugdo da EaD nesses documentos ao longo do tempo. Isso possibilita tragar uma linha
temporal da modalidade desde o Cefet-GO até o atual IFG. Dessa forma, observou-se nos
relatorios analisados, dos anos de 2000 a 2007 do Cefet-GO, uma lacuna significativa da
modalidade.

Em 2008, o Cefet-GO passou por uma reestruturacdo na rede, foi o ano da criacdo da
RFEPTC. Os anos de 2008 a 2009 foram periodos de adaptacdo para a mudanca do IFG, tanto
na estrutura administrativa quanto a organizacional e nas unidades académicas. Vale ressaltar
que a organizacdo da EaD, a partir de 2008, passou a ser gerenciada pela Coordenagéo de

Educagdo a Distancia, subordinada a Proen. Em 2010 o IFG aderiu ao Programa Brasil
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Escolarizado com a Formacdo Inicial Continuada a Distancia, que possuia a finalidade de
contribuir com a universalizacdo da Educacdo Béasica. Em 2011 o programa foi substituido pela
Rede e-Tec?, instituida pelo Decreto n® 7.589/2011, e coordenada pela Secretaria de Educagio
Profissional e Tecnologica (SETEC), para a oferta de cursos do programa Profuncionério),
preferencialmente na modalidade EaD (IFG, 2011).

Prosseguindo na andlise dos RAG do IFG, observou-se que em 2014 a Coordenacéo
de Educacéo a distancia passou a Diretoria de Educacgédo a Distancia (DEaD), ainda vinculada
a Proen. Durante essa analise, notou-se que no relatério de gestdo do ano de 2015 foi realizado
o | Coléquio da EaD: Educacdo Aberta, Publica e a distancia, no cAmpus Luziania. No evento,
foram discutidas as experiéncias didatico-pedagdgicas e a formacdo para os docentes. No
documento mencionado, encontrou-se o0 seguinte fragmento: "foram discutidos desafios e
estratégias para a institucionalizacdo da EaD no IFG" (IFG, 2015, p. 154). Nesta perspectiva,
destaca-se este como o primeiro ato de discusséo para a institucionalizagdo da modalidade EaD

na instituicao.

No RAG de 2015 e 2016 nota-se que o auxilio permanéncia foi oferecido aos estudantes
de EaD. Nessa perspectiva, no ano de 2015 a Assisténcia Estudantil do IFG lancou o edital n°
02/2015, oferecendo 133 auxilios, dos quais apenas 43 foram preenchidos. No ano seguinte, 0
edital n°® 04/2016 disponibilizou 549 auxilios, mas somente 232 foram concedidos. Os
documentos acentuam que a baixa adeséao foi atribuida a pouca divulgacédo e a diferenca nos
calendéarios académicos (IFG, 2015, 2016).

Ainda no ano de 2016, a revisdo do PPC foi citada para o credenciamento institucional
no MEC e UAB para cursos superiores a distancia. Em 2017, a Proen e a DEaD regulamentaram
diretrizes para inclusdo da carga horaria a distancia nos cursos presenciais através da Resolucéo
do Consup n° 33/2017. Assim, no mesmo ano a DEaD ofertou curso de formacéo para uso de
tecnologias digitais e realizou o Il Coléquio de EaD (IFG, 2017).

J& no relatorio de 2018 a proposta sugerida de especializacdo pelo cdmpus Senador
Canedo ndo foi aprovada pelo Consup. No entanto, essa especializacdo em Docéncia na

Educacao Profissional Técnica e Tecnoldgica foi adequada para o ensino a distancia e aprovada

20 A Rede e-Tec Brasil foi criada em 2011 pelo MEC para aprimorar a educacéo profissional e tecnoldgica a
distancia, substituindo o e-Tec Brasil. Seu objetivo foi ampliar e democratizar o acesso & educagao profissional
gratuita, sendo uma iniciativa estratégica do Ministério. A rede integra o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (Pronatec) para promover a interiorizacdo e democratizagdo dos cursos de Educacdo
Profissional e Tecnoldgica (EPT). Disponivel em: http: //portal.mec.gov.br/rede-e-tec-brasil.
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por meio do Edital CAPES n° 05/20182%, o qual aprovou também o curso de Licenciatura em
Formacdo Pedagdgica para Graduados ndo Licenciados, ambos com inicio de oferta pelo IFG
no segundo semestre de 2018.

A adesdo ao sistema UAB corrobora o avango da modalidade no IFG. Ainda no relatorio
de 2018, a Proen relata no seu Planejamento Estratégico e Governanca 30 agOes, dentre elas 03

estédo diretamente ligadas a EaD, conforme descrito a seguir:

° Propor a aprovagdo, no ambito do CONSUP do Plano Estratégico de
Permanéncia e Exito dos Estudantes dos Cursos Presenciais e a distancia;
° Realizar o diagnéstico da situacdo académica e avaliagdo in loco dos cursos

de Demanda Aberta ofertados em parceria com a Universidade Aberta do Brasil -
Educacéo a distancia;

° Propor melhorias no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (Moodle)
e suporte aos usuarios dos cursos a distancia (IFG, 2018, p. 35).

Das acdes propostas da Proen referente ao planejamento estratégico, no relatério de
2019 a primeira acdo nao foi realizada dentro do prazo proposto. Em 2019 a DEaD através da
Proen realizaram o |1l Coloquio da EaD no IFG. O IFG através da Proen/DEaD aderiu a
proposta de oferta em rede da Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC)
vinculada ao MEC, a especializacdo Docéncia para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(DocentEPT) ofertada em rede 22. O inicio da oferta da especializagdo em rede teve inicio no
segundo semestre de 2020.

O quadro 14 traz a relacdo dos cursos ofertados em parceria com a UAB do Edital Capes
n°05/2018 e em rede pela SETEC, detalhando o edital de selecdo realizado pela Proen no IFG,
inicio da oferta, quantidade de vagas e polos, ao total foram oferecidas 850 vagas, como mostra
0 Quadro 14:

21 Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Edital n° 05/2018 — Chamada para
articulagdo de cursos superiores na modalidade EaD no &mbito do Programa UAB. Disponivel em: https:
Ilwww.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-a-distancia/editais-uab/edital-5-
2018-chamada-para-articulacao-de-cursos-superiores-na-modalidade-ead-no-ambito-do-programa-uab.

22 Curso ofertado em rede pela SETEC/MEC, acordo firmado por meio do Termo de Execucdo Descentralizada
(TED) de n° 8747. A unidade gestora responsavel pelo acompanhamento da execucdo é o IF-Espirito Santo. O
publico-alvo da especializacdo em Docéncia para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica (DocentEPT) séo
professores das redes estaduais e distrital (IFG, 2020, p. 6).
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Quadro 14 — Cursos ofertados pelo IFG/ UAB Edital Capes n° 05/2018 e em Rede DocentEPT

(0]
Origem do | Edital IFG/ | Inicio da | 293 | N°de

Cursos Fomento PROEN oferta Ofertad Polog'em
a Goias
Formagdo Pedagogica para UAB NP 45/2018 | 2018/2 300 6

Graduados N&o Licenciados

Pds-Graduacao Lato Sensu em
Docéncia na Educagdo Profissional UAB N°16/2018 | 2018/2 200 7
Técnica e Tecnolbgica

Pds-Graduacao Lato Sensu em
Docéncia para Educacéo
Profissional Técnica e Tecnoldgica
- DocentEPT - SETEC/MEC/UAB

SETEC/UAB | N°48/2020 | 2020/2 350 6

Fonte: Elaborado pela autora com base nos editais do Centro de Sele¢do do IFG (2018, 2020).

No relatorio de 2020, a DEaD/Proen ofereceu cursos de Formacdo Continuada de
Autoformagdo em Ambientacdo Docéncia Online e Ensino Hibrido. Os cursos séo ofertados
semestralmente e visam a capacitacdo da comunidade académica da Instituicdo, com o intuito
de implementar o ensino hibrido nos cursos cujos Projetos Pedagogicos preveem a utilizacéo
de disciplinas hibridas na metodologia (IFG, 2020). Salienta-se que no més de mar¢o no ano de
2020 devido a pandemia do Covid-19, todas as atividades académicas no IFG foram suspensas
23 considerando as recomendagdes do Ministério da Satde.

O relatério de 2020 enfatiza que os cursos de Formacdo Continuada ofertados pela
DEaD/Proen, tiveram uma relevancia impar no cenario da pandemia do Covid-19 e auxiliaram
a comunidade académica na implantagdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE). Outro ponto
de destaque foi a participacdo da DEaD na operacionalizacdo, abertura de salas virtuais no
Moodle/IFG, orientacdo e auxilio aos docentes nesse processo (IFG, 2020).

Ainda nesse contexto de participacdo da DEaD no ERE, a infraestrutura do Ambiente
Virtual de Ensino e Aprendizagem Moodle foi remodelado para atender a logistica do ensino
remoto. O relatdrio de gestdo anual de 2020 trouxe numeros dos atendimentos mediados pela

DEaD quanto a utilizacdo do Moodle no IFG, como o cadastro de 166. 396 docentes, discentes

3 Resolugdo do Consup/IFG n° 12/2020 — aprovou a suspensdo do calendario académico do IFG; Resolucdo do
Consup/IFG n° 17/2020 — mantém por tempo indeterminado a suspensdo do calendario académico do IFG e
Resolucdo do Consup/IFG n°® 20/2020 — aprovou o calendario académico do IFG e autorizou em caréater
excepcional 0 ensino remoto emergencial. Disponivel em:
https://www.ifg.edu.br/conselhos/consup?showall=&start=4.
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e servidores na plataforma, mais de 8.430 salas virtuais criadas e 912 chamados no suporte
técnico/pedagdgico no Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP) (IFG, 2020).

Além de apoiar o ensino emergencial remoto em 2020, a DEaD acompanhou 0s cursos
em parceria com a UAB por meio do Edital Capes n® 05/2018, recebendo R$ 197 mil para
custeio e material de consumo. Também firmou parceria com a Secretaria Nacional de Politicas
para Mulheres (SNPM) para oferecer o curso de Formacgdo de Voluntarias do Projeto Maes
Unidas. Ainda colaborou com o Ministério da Saude, com subsidio do Ministério da Mulher,
Familia e Direitos Humanos (MMFDH), no curso de Formacao de Profissionais de Satude Bem
Gestar e Acolher, todos na modalidade a distancia (IFG, 2020).

Em 2021, o RAG do IFG apresentou dados de encerramento referente aos cursos
ofertados em parceria com a UAB. O curso Licenciatura em Formacdo Pedagodgica para
Graduados nao licenciados foi concluido por 199 discentes. Ele também trouxe a previsdo de
concluintes para especializacdo em Docéncia para e Educacdo Profissional e Tecnoldgica —
DocentEPT de 217 discentes. O relatério ndo menciona a quantidade de concluintes da
especializacdo em Docéncia na Educacdo Profissional Técnica e Tecnoldgica, oferecida em
parceria com a UAB.

Ainda em 2021, a DEaD ofertou 11 cursos de autoformacéo 2* na modalidade EaD para
0 publico-alvo, desde iniciantes na modalidade até profissionais da educacdo. Os cursos sao
abertos a comunidade interna do IFG, tiveram 13 mil participantes e 4 mil concluintes. A

descricdo dos cursos e carga horaria encontra-se detalhada no Quadro 15 a seguir:

Quadro 15 — Relacéo dos cursos de autoformacao ofertados pela DEaD em 2021

(continua)
Carga
N° Cursos de autoformacéo horaria
(h)
1 Ambientacdo para Educacéo a distancia 20
2 Docéncia no Ambiente Virtual Moodle 40

3 Educacdo de Jovens e Adultos mediada pelas TDIC 30

4 Ensino Hibrido: Reflexdo e pratica 20

5 Informatica béasica para o estudo on-line 20

24 S0 cursos de duragdo curta, ofertados pela DEaD do IFG, que visa trabalhar as dimens@es tecnoldgicas e
pedagdgicas nos processos de aprendizagem (IFG, 2017).
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(concluséo)

NO

Cursos de autoformacéo

Carga
horéria

(h)

Produgdo de materiais didaticos para a EaD:
principais ferramentas

20

Sala de aula invertida: por onde comegar?

20

Vai dar aulas on-line? Conheca os fundamentos da
EaD

20

Videoaulas para EaD: Por onde comegar?

20

10

Webconferéncias: os momentos sincronos na
pratical

20

11

Como desenvolver um curso MOOC no Moodle

60

Fonte: Relatério de Gestdo Anual de 2021 do IFG.

No ano de 2021 a DEaD desenvolveu materiais didaticos para o uso pedagogico das

tecnologias digitais, sendo 07 apostilas digitais e 01 Guia de Orienta¢do, conforme demonstrado

na Figura 4 a seguir:

Figura 4 — Apostilas digitais e guia de orientacdo

PRODUGCAO DE

MATERIAIS DIDATICOS
PARA A EAD: PRINCIPAIS
FERRAMENTAS

SALA DE AULA
INVERTIDA: POR
ONDE COMECAR?

autos

VAI DAR AULAS ON-LINE?
CONHEGA OS
FUNDAMENTOS DA EAD

WEBCONFERENCIAS:
OS MOMENTOS
SINCRONOS NA

PRATICA!

auromiay

INFORMATICA
BASICA PARA O
ESTUDO ON-LINE

VIDEOAULAS PARA
EAD: POR ONDE
COMECAR?

EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTOS
MEDIADA PELAS TDICS

Guia de Orientagdes
Didéitico-Pedagégicas
para o Sistema de
Ensino Emergencial

A=

2020

=]

Fonte: Elaborado pela autora, com base no Guia da EaD no IFG.
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O ultimo relatorio anual de gestdo analisado foi o de 2022, referente &  concluséo dos
discentes da especializacdo em Docéncia para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica —
DocentEPT, relata mais 31 concluintes, totalizando 311. Referente aos cursos do edital n°
05/2018 da Capes foram contabilizados no Quadro 16 a relacdo de matriculados e evadidos
para cada curso. Salientando que a especializagdo Docéncia para a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica - DocentEPT teve a segunda oferta do curso iniciada em 2022/2, conforme a

sequir:

Quadro 16 — Oferta de cursos pela UAB/IFG e relacdo de matriculados, certificados e evadidos

UAB - Edital Capes n° 05/2018 e DocentEPT

Vaga| N°

Inicio | Matriculas | Certificados | Evadidos
s |Polos

Origem| Modalidade Cursos |Oferta

Docéncia na
Educacéo
Especializagdo |Profissional | Unica | 200 7 | 2018/2 206 131 21
Técnicae
Tecnoldgica

UAB Formagéo
Pedagdgica
para
Graduados
Né&o
Licenciados

Complementar Unica| 300 | 5 | 2019/2 417 204 76

Docéncia
para a
Educacéo
Profissional e
Tecnoldgica -
SETEC/ DocentEPT

12 350 5 [ 202072 391 256 83

Especializacdo
UAB P ¢ Docéncia

para a
Educacdo
Profissional e
Tecnoldgica -
DocentEPT

28 300 6 | 2022/2 243 123 143

TOTAL 1257 714 323

Fonte: SUAP/IFG (2024) e Relatorio Anual Gestao IFG (2022).

Fazendo a relacdo da quantidade de estudantes certificados e evadidos nos cursos
ofertados pela UAB do Edital da Capes n.° 05/2018 em parceria com o IFG temos uma relagao
de 57% certificados e 26% evadido.

O relatério faz mencgéo aos cursos aprovados no Edital UAB/Capes n° 09/2022, onde

foram aprovados 05 especializagdes e 03 cursos superiores de tecnologia, com previséo no
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inicio setembro de 2022, marco e agosto de 2023 e marco de 2024, totalizando 1.470 vagas para
0 IFG, como indicado na Quadro 17 a seguir:

Quadro 17 — Relacéo dos cursos do IFG aprovados na UAB Edital Capes n° 09/2022

Curso Campus Previsdo de Vagas
Proponente Inicio
Especializagdo em Tecnologias Educacionais e Educacdo a Distdncia Jatai Setemnbro de 2022 220
Especializacdo em Docéncia para a EPT - DocentEPT - SETEC/MEC SETEC/MEC Setembro de 2022 300
Especializagdo em Alfabetizacio e Letramento Goidnia Oeste Margo de 2023 200
Especializacdo em Educacao Fisica Escolar Inhumas Margo de 2023 150
Curso Superior de Tecnologia em Produgdo Cultural Aparecida de Goidnia Agosto de 2023 150
Especializacdo em Educacdo, Meio Ambiente e Sustentabilidade Uruagu Agosto de 2023 150
Curso Superior de Tecnologia em Biocombustiveis Uruagu Margo de 2024 150
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial Uruagu Margo de 2024 150

Fonte: Relatério Anual de Gestdo do IFG 2022.

O Quadro 17 revela o aumento dos cursos ofertados na modalidade a distancia na
Instituicdo e evidencia a primeira oferta do curso de graduacédo, o Curso Superior de Tecnologia
em Produg&o Cultural, com inicio em 2023/22%. Comparando com os dados de 2018-2019, pela
UAB foram ofertadas 2 especializagdes e 1 curso de formacdo complementar, enquanto em
2023-2024 foram ofertadas 5 especializagdes e 3 cursos superiores (Figura 5):

Figura 5 — Ampliacéo dos cursos ofertados pelo IFG em parceria com a UAB

Cursos da UAB/IFG

z, T
Graduagao

Formacio oy

Especializacdo F

0 1 2 3 4 5 6
W 2023/2024 m2018/2019

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos RAG/IFG de 2018 a 2022 do IFG.

5 Processo Seletivo para o Curso Superior de Tecnologia em Producdo Cultural, em nivel de Graduagéo, na
modalidade EaD, ofertado em parceria com a UAB - CAPES/Edital n. 09/2022, para o segundo semestre do ano
letivo de 2023. Vestibular do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) EAD 2023/2 e Edital da Proen n°
12/2023, disponivel em: http://www.ifg.edu.br/estude-no-ifg/selecoes-anteriores/ead.
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A Figura 5 demonstra um expressivo aumento no nimero de ofertas de cursos na

modalidade a distancia pela UAB no IFG desde a adesdo ao sistema em 2018.
6.5 Normativas da EaD no IFG

O IFG iniciou a educacdo a distancia em 2010 com a oferta do curso Técnico
Subsequente ao Ensino Médio em Agticar e Alcool, no cdmpus Inhumas, como parte das acoes
da Rede e-Tec Brasil e a oferta de cursos técnicos subsequentes ao ensino médio pelo programa
Profuncionario em 2012 (IFG, 2024). A primeira normatizacdo que trata indiretamente da EaD
foi a publicacdo da Resolucdo Consup/IFG n° 33/2017, que aprovou as diretrizes operacionais
para inclusdo de carga horaria na modalidade a distancia em cursos presenciais do IFG. No
entanto, a normatizagdo da Resolugdo n° 33/2017 s6 foi estabelecida em 2020 com a publicacao
da IN da Proen n° 04/2020, que orientou e regulamentou os procedimentos para inclusao.

Dando continuidade na analise das normativas referente a EaD, observamos que a
Resolucdo Consup/IFG n° 19/2020 - alterou o regulamento geral dos programas de Pos-
Graduacao Lato Sensu. Para os cursos presenciais, foi permitido que até 20% da carga horaria
total do curso fosse oferecida na modalidade a distancia. No ano de 2022, foram encontradas
duas regulamentac6es, uma ligada indiretamente e outra diretamente a EaD. A IN/Proen n°
04/2022, que dispde sobre os fluxos e procedimentos na oferta de cursos de autoformatacao
abertos no formato MOOC?’ ou cursos online no IFG, e a IN/Proen n® 05/2022 que orienta 0s
procedimentos de matricula dos discentes da UAB.

No ano de 2023, a Resolugdo Consup/IFG n° 157, de 22 de margo de 2023, aprovou a
criacdo e o funcionamento do Centro de Formacdo em Rede de Trabalhadores (CEFORT) do
IFG, alinhado e indiretamente ligado a EaD. O documento é composto por justificativa,
objetivos, proposta de formacdo inicial e continuada, publico-alvo e estrutura fisica e
administrativa (IFG, 2023).

No inicio do documento, relata-se que 0 CEFORT sera vinculado a Diretoria Executiva
do IFG em colaboragdo com as demais Pro-Reitorias. Na justificativa de criagdo, se ampara em
oferecer acdes de formacdo continuada para trabalhadores no mercado de trabalho. Foram
elencados 5 (cinco) objetivos, e a EaD esteve presente em 1 (um), que € de ofertar cursos de

26 A normatizacio da resolucdo ocorreu por meio da Instrugdo Normativa da Pro-Reitoria de P6s-Graduagéo e
Pesquisa, a qual cabe a geréncia e acompanhamento da pds-graduacdo no IFG, a IN/Proppg n° 03/2020. Disponivel
em: www.ifg.edu.br/documentos-proppg?showall=&start=2.

27 Massive Open Online Courses (MOOC) (IFG, 2022).
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formacdo continuada presenciais ou a distancia em parceria com instituicdes do poder publico,
formadores, sociedade civil de acordo com a demanda interna e externa (IFG, 2023).

No CEFORT serdo ofertadas diversas modalidades educacionais, desde cursos FIC,

MOOC, graduacdo até pdés-graduacdo lato sensu. O centro visa consolidar as acdes e politicas
educacionais por meio da oferta integrada de cursos presenciais e a distancia (IFG, 2023). No
entanto, o documento nédo especifica como essa consolidagao sera realizada na Instituicéo.
Ja na parte do publico-alvo, foram priorizados a comunidade externa e académica, servidores
publicos, profissionais da educacéo e publicos especificos definidos por instrumentos juridicos
de parceriaem acordos com érgdos do poder publico ou da sociedade civil. Referente a estrutura
fisica e administrativa, prop0e-se que o centro seja integrado a estrutura fisica e organizacional
da DEaD, por possuir experiéncia na gestdo e oferta de cursos FIC e MOOC, sendo assim, 0
centro criado ndo demandaria aporte financeiro, orcamentario e nem de pessoal, por utilizar a
estrutura fisica da DEaD (IFG, 2023).

Em primeiro lugar, a analise do regulamento do CEFORT do IFG chama a atencéo para
a auséncia do processo operacional, o delineamento preciso dos fluxos de atividades e das
diretrizes que regem o funcionamento do centro. Em segundo lugar, o regulamento apresenta
ambiguidade em relacdo a vinculacdo do centro, carecendo de clareza quanto a sua
subordinacgdo. Inicialmente, o texto da normativa relata que o CEFORT sera vinculado a
Diretoria Executiva, posteriormente, descreve que utilizara a estrutura fisica da DEaD, gerando
incerteza quanto a sua real alocacdo e subordinacgdo institucional. Vale lembrar que a DEaD €
subordinada a PROEN.

O Conselho Superior do IFG aprovou o primeiro e Unico regulamento que trata
diretamente da EaD quanto aos fluxos e diretrizes da modalidade na Instituicdo no final de
2023, por meio da Resolucéo do Consup/IFG n° 193, de 22 de dezembro de 2023. O documento
possui 10 paginas e esta dividido em trés titulos, que sdo subdivididos em capitulos/secdes e

um glossério no final, conforme o Quadro 18 a seguir:

Quadro 18 — Estruturacdo das Diretrizes da EaD no IFG

(continua)

Titulo Capitulo / Segéo Definicdes essenciais

I - D_|sp_)05|goes IIQ'DOIS L\{Ia_rcos Relata e cita os principais marcos regulatorios da EaD
Preliminares eguiatorios no Brasil e no IFG.




Il - Da Natureza da
Educacdo a distancia

(continuacdo)

Destaca a importancia em garantir a qualidade da EaD
e ressalta a necessidade de planejamento pedagdgico
integrado, acesso apropriado as tecnologias,
acompanhamento continuo e formacéo especifica para
os profissionais envolvidos.

111 - Dos Objetivos

Define e elenca os objetivos.

IV - Dos Principios
Norteadores da EaD

Definem os principios da EaD no IFG como a
integracdo do trabalho com a ciéncia, cultura e
pesquisa. Planejamento na oferta de cursos a distancia
considerando os eixos tecnologicos, 0 compromisso e
garantia de acesso aos dispositivos tecnologicos e
acessibilidade assisitiva e outros.

| - Das Formas de

Dispde que a oferta da modalidade EaD nos cursos do

. Oferta IFG podem ser com esforco préprio, fomento externo
Il - Funcionamento . ~ PRI
e incluséo na carga horaria & distancia nos Cursos
presenciais.
Il - Da Oferta dos DispGe que a oferta de cursos a distancia na graduagéo

Cursos a distancia
com Esforco Préprio

e p6s-graduacgdo devem constar no POCV dos campus.
A criagdo e extingdo de cursos ofertados na
modalidade em EaD seguirdo os tramites estabelecidos
na resolucéo do IFG. E que o planejamento dos cursos
de graduagdo e pds-graduacdo devem incluir a
customizacdo dos ambientes virtuais, elaboracdo de
materiais didaticos, curadoria de recursos pedagégicos
e adequacdo das atividades.

Secdo | - Da
Proposicéo e Oferta de
Cursos de
Autoformacéo

Define que servidores e docentes podem ofertar cursos
MOOC para comunidade interna e externa, com a
carga horaria total dos cursos entre 20 e 60 horas.

111 - Da Oferta dos
Cursos a distancia
com Fomento Externo

Estabelece que os cursos com fomento externo virdo
de parcerias. A coordenacdo do curso, a selegdo de
docentes e tutores por meio de Chamadas Publicas.

IV - Da Incluséo de
Carga Horaria (CH) a
distancia  em Cursos
Presenciais

Define que a inclusdo da CH a distancia no PPC
devera ser proposta pelo Colegiado do Curso/Nucleo
Docente Estruturante do Curso e posteriormente
encaminhado via processo eletrdnico & Diretoria de
Politicas de Educacdo de Educacdo Bésica e Superior
(DEBS). Os cursos presenciais como Ensino Médio
integrado & Educacéo Profissional, na forma articulada
e subsequente, na modalidade Educacdo de Jovens e
Adultos, FIC, graduacdo e pos-graduagdo podem
prever a CH a distancia . A inclusdo da CH a
distancia deve ocorrer por meio da Educagdo
Hibrida. A oferta das disciplinas hibridas deve ocorrer
no periodo letivo posterior a aprovagdo do PPC nas
instancias institucionais. E o planejamento da oferta
das disciplinas hibridas deve seguir quatro etapas.

77



(continuacdo)

Titulo Capitulo / Secéo Definices essenciais
Determina que até 20% da CH total disciplinas
Secdo | - Da Incluséo de podem ser ofertadas a distancia . Os estudantes
Carga Horaria a distancia ingressantes devem realizar curso de introducédo a
nos cursos de ensino médio EaD. A educacgdo hibrida pode ser utilizada nas
integrado a educagdo atividades de progressdo de dependéncia. A
profissional frequéncia pode ser langada em blocos de 10 aulas
por vez.
Secdo Il - Ausente no texto
Secio 111 - Incluséio da CH & Dellrplta gue nos cursos superiores de grad~uagao e
AP da pés-graduacdo a CH a distancia ndo pode
distdncia  nos Cursos
. « ultrapassar a 20% da CH total do curso. As
Superiores de Graduagéo e Lo .
. ~ disciplinas ofertadas integralmente devem prever o
Pés-Graduacéo e .
minimo de 4 horas aulas sincronas por semestre.
Estabelece que a CH a distancia  das disciplinas
hibridas deve ser distribuida ao longo do
semestre/ano. A escolha da disciplina deve levar em
x - conta a natureza do conteddo e potencial de
Secdo 1V - Da Organizagéo . x . g
S 2 integracdo com as Tecnologias Digitais da
Didatico-Pedagdgica das N . L
oo o Informacdo e Comunicagdo (TDICs). Os materiais
Disciplinas Hibridas L ; . "
e atividades devem seguir o Guia Pedagdgico de
EaD do IFG. Os planos de ensino devem
discriminar CH presencial e a distincia e serem
registrados no diario da disciplina.
V - Do Ambiente Virtual de Especifica que o AVEA adotado pelo IFG é o
. . Moodle.
Ensino e Aprendizagem
(AVEA)
Descreve que a avaliacdo da aprendizagem na EaD
pode ser mediada pelas tecnologias e cita oito
VI - Avaliacdo do Processo de | meios. Recomenda-se escolha diversificada nas
Ensino e Aprendizagem ferramentas do AVEA.
Il - Formacgéo
Docente -
Atuacéo na Auséncia de capitulo/se¢édo

Modalidade de
EaD

Relata a importancia da qualificacdo para atuacdo
na modalidade da EaD.

Das
DisposicBes
Finais

Estabelece que o ingresso dos discentes nos cursos
de graduagao ou na pds-graduacdo com ou sem
fomento seguird em conformidade com o
Regulamento institucional vigente. Que os alunos
dos cursos presenciais e a distancia compartilnam
dos mesmos direitos e deveres conforme o
regulamento e 0s casos omissos serdo dirimidos
pelo Conepex.
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(conclusédo)

Titulo Capitulo / Segao Definicdes essenciais

Glossario L .
Definicdo de alguns termos utilizados na

Resolucdo.

Fonte: Elaborado pela autora, com base no documento do IFG (2023).

A publicacéo da Resolugédo do Consup/IFG n° 193/2023 tém importancia relevante nesta
analise, demonstra um amadurecimento no processo de institucionalizacdo da modalidade na
instituico. No entanto, o IFG iniciou as primeiras agdes na EaD em 2010, com a
implementacdo do com adesdo a Rede e-Tec e em 2018 com UAB, mas demorou 13 anos para
publicar uma regulamentacéo referente a modalidade.

Outro ponto da andlise que merece destaque € que a CH a distancia foi regulamentada
para 0s cursos presenciais do ensino médio integrado, EJA, FIC, graduacgdo e pds-graduacao,
indicando os fluxos para a solicitacdo de inclusdo da CH a distancia no PPC. O regulamento
estabelece que os cursos a distancia tenham o mesmo procedimento administrativos que 0s
cursos presenciais, ndo fazendo distin¢do entre as modalidades, como citado no art. 8°, § 2°
(criacdo e extin¢do dos cursos), art. 20 (solicitacdo de inclusdo da CH a distancia nos cursos
presenciais) e o art. 45 (discentes dos cursos presenciais € a distancia partilham dos mesmo
direitos e deveres, conforme regulamentacéo (IFG, 2023).

Na andlise dos documentos, observa-se que a oferta de cursos na modalidade de EaD no
IFG revela uma tendéncia crescente para a formacao de parcerias institucionais. Segundo Lima
(2021), o processo de institucionalizagdo néo se restringe a indicadores fixos; ele deve abranger
aspectos fundamentais, como a articulagdo e a presenca nos documentos institucionais, a
continuidade da oferta sem dependéncia de fomento externo e a clareza em relacéo a finalidade
da modalidade, entre outros. Entretanto, as diretrizes da EaD estabelecidas pela Resolucéo do
Consup/IFG n.° 193/2023, prevé a oferta de cursos a distancia com recursos proprios,
destacando-se positivamente nesse sentido.

Ainda nesse contexto, outro aspecto que merece destaque nas diretrizes da EaD € o uso
do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle. Essa escolha promove padronizagéo e
estabelece que os materiais das atividades das disciplinas hibridas devem atender as normas de
acessibilidade, respeitando as possibilidades institucionais e em conformidade com o Guia

Pedagdgico de Educacéo a Distancia do IFG.
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No entanto foram observados na anélise da Diretrizes da EaD no IFG a auséncia de
alguns aspectos, que segundo Cruz (2022) podem ser consideradas inibidoras no processo da
institucionalizacdo da EaD na Instituicdo, como:

1. Mesmo com a atualizacdo da Portaria do MEC n.° 2.117/2019 permitindo até
40% (quarenta por cento) da carga horaria total de um curso de graduacéo
presencial na modalidade de EaD, as diretrizes indicaram que a carga horaria a
distancia ndo pode ultrapassar 20% (vinte por cento) da carga horéria total do
curso de graduacdo ou pos-graduacdo, mostrando uma desatualizacdo frente a
normatizagé&o.

2. O documento ndo apresentou um modelo de elaboragdo didatica para os PPC,
como deve ser apresentado o item discriminando o uso da carga CH a distancia.

Dessa forma, os PPC continuardo sem uma padronizacéo.

Considerando a analise dos PDI, Estatutos, Regimento Geral e Relatérios de Gestdo do
IFG e Normativas da EaD, observa-se que educacdo a distancia esteve presente em alguns
momentos e houve uma evolucdo ponderada tanto na organizacdo administrativa quanto na
estrutural da modalidade e regulamentacé@o. A demonstracdo dessa evolugdo da modalidade na

Instituicdo pode ser mais bem compreendida na Figura 6, conforme apresentado a seguir:
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Figura 6 — Linha temporal da EaD desde Cefet-GO a IFG

EaD

2000 Coordenagdo de Educagdo a Distancia, Radio e
CEFET-GO JR&ES

2008 IREUENEERE
IFG Coordenacdo de Educacdo a Distancia (Subordinada a
Proen)

P W Adesio a Rede e-Tec - Profunciondrio

(%)
o
l—'l.
A

Diretoria de Educagdo a Distancia [DEaD)

Resolugdo Consup/IFG n® 33/2017 - 20% da carga
hordria EaD nos cursos presenciais

M
=]
=
~

LUARB - Edital Capes n®* 05/2018
Especializagdo DocentEPT/SETEC

2018

UAB - Edital Capes n® 09/2022
p Loy - Especializacio DocentEPT/SETEC

IN/Proen n® 04/2022 - Regulagdo de cursos MOOC's no
IFG

Criagdo do CEFORT
ployi

Primeiro Regulamento da EaD - aprovado pela
Resolugdo Consup/IFG n® 193/2023

Fonte: Elaborado pela autora, com base na anélise dos instrumentos normativos do IFG.

6.6 Integracdo de Carga Horéaria a Distancia nos cursos presenciais

No Brasil a primeira normativa que permitiu o uso da carga horaria a distancia em cursos
presenciais foi a Portaria do MEC n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que regulamentou a
possibilidade de as instituicdes de ensino superior oferecerem até 20% da carga horaria de
cursos presenciais na modalidade a distancia. E a Gltima Portaria Mec n® 2.117, de 6 de

dezembro de 2019, atualizou as diretrizes permitindo que os cursos presenciais oferecam até
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40% de sua carga total a distdncia e incorporem tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem (Brasil, 2004, 2019).

A educacio de qualidade vai muito além do tipo de modalidade. E plausivel ter uma
educacdo de qualidade presencial, a distancia ou em desenhos hibridos. Os encontros
presenciais podem ser combinados com encontros mediados por tecnologias tematicas,
intensificando assim, as mediagdes do processo de aprendizagem (Santos, 2019). Nessa linha,
Silva e Silva (2023) discorrem que a implantacéo do ensino hibrido em escolas e universidades
pode fortalecer o processo educativo.

No contexto do IFG, a concretizacdo da oferta de carga horaria a distancia em cursos
presenciais € uma das formas de institucionalizar a modalidade, conforme apontado nos PDI
dos periodos de 2012-2016 e 2019-2023 e no PPPI de 2019-2023. O IFG permite, segundo seu
regulamento da EaD, a oferta de até 20% da carga horaria dos cursos presenciais na modalidade
a distancia. A primeira normatizacdo pertinente a tematica foi constituida no ano de 2017%% e a
ultima normatizacao, que revogou a primeira, foi estabelecida em 2023. Na p6s-graduacao, a
primeira e Gnica normatizagdo é a instrucio normativa®®, elaborada pela Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pos-Graduacdo (PROPPG) em 2020. Em 2018, foi ofertado pela DEaD curso de
formacao, para capacitar técnicos e docentes no uso das tecnologias digitais e comunicacéo para
oferta de disciplinas a distancia.

Dessa forma, foram analisados PPC dos cursos de graduacdo e poOs-graduacao
presenciais do IFG para mensurar quantos cursos aderiram a proposta de oferta de carga horaria
a distdncia. Neste trabalho, s6 foram considerados os documentos que especificam a carga
horéria, quantidade de disciplinas, ambiente virtual de aprendizagem e se orientava sobre
avaliacdo, frequéncia das aulas na modalidade & distancia.

Nesta analise, observamos que a adesdo a carga horaria a distancia comecou em 2018
nos seguintes cAmpus: Aguas Lindas, Anapolis, Cidade de Goias, Formosa, Inhumas e Uruagu.
Posteriormente, os cdmpus de Goiania e Jatai, também adotaram essa pratica, totalizando 8
campus dos 14 da Instituicdo. Em relagéo aos tipos de cursos, identificamos que, dos 50 cursos

de graduacgdo oferecidos na modalidade presencial, 13 utilizam a carga horéria a distancia.

28 Instrucdo Normativa n° 04, de 22, marco de 2020 — orienta e regulamenta procedimentos para inclusio de até
20% de carga horéria de atividades. Esta normatizagdo foi revogada pela publicacdo da Resolucdo do Consup/IFG
n® 193, de 22 de dezembro de 2023 — dispbe sobre as diretrizes para educacéo a distancia e a educagéo hibrida no
IFG. Disponivel em: https://encurtador.com.br/Ueljv.

29 Resolucdo Consup/IFG n° 19, de 21 de maio de 2020 — permite aos cursos de pds-graduacéo lato sensu, na
modalidade presencial, a ofertar 20% da carga horaria total do curso na modalidade a distancia. Disponivel em:
https://encurtador.com.br/EkOhQ.
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Desses 13, apenas 4 especificaram no plano de ensino a frequéncia e avaliagdo, enquanto 9 ndo
o fizeram. Todos os 13 cursos mencionaram que o Moodle IFG é o ambiente virtual de
aprendizagem utilizado.

Do total de cursos com carga horaria EaD em seus programas (18), quase metade (44%)
é de cursos de licenciatura. So 20 cursos de licenciatura oferecidos pelo IFG, sendo 8 com
EaD. Apesar de um nimero mais alto de bacharelados ser oferecido (26), apenas um sexto deles
(3) é oferecido com EaD (figura 7). O tipo de curso com maior percentual de oferta com EaD,
no entanto, é a graduacao tecnoldgica (50%): 2 dos 4 cursos ofertados tém EaD no programa.
Vale ressaltar que os mestrados com EaD s&o os profissionais em rede, ProfEPT®® e PROF-
ARTES®,

Figura 7 — Distribuicdo percentual de cursos com EaD, por nivel e tipo de graduacédo, em relagdo ao total de
cursos com EaD (barra laranja). Percentual de cursos com EaD em relagdo ao total de cursos oferecidos, por
nivel e tipo de graduacdo (barra azul)
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Fonte: Elaborado pela autora, com base na analise do PPC do IFG (2024).

30 Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica em Rede Nacional (ProfEPT), proposto pelo
CONIF e apoiado pela SETEC/MEC, o programa é gerido pelo Instituto Federal do Espirito Santo e conta com 16
instituicdes associadas, criado em 2016. Disponivel em: https://profept.ifes.edu.br/sobreprofept.

31 0 Mestrado Profissional em Artes PROF-ARTES faz parte dos Programas de Pés-Graduagéo stricto sensu na
Modalidade Profissional para Qualificagdo de Professores da Rede Publica de Educacéo Baésica (ProEB), deve
inicio em 2014. O PROF-ARTES é constituido por 15 Instituicbes de Ensino Superior Associadas e a coordenacao
nacional a cargo da Universidade Federal de Uberlandia e o IFG aderiu em 2020. Disponivel em:
https://www.ifg.edu.br/profartes.
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A analise dos PPC revelou que a introducdo da carga horéria a distancia ocorreu em
anos diferentes para o0s cursos de graduacgdo e pos-graduacdo: 2018 para a graduacao e 2020
para pos-graduacao. Também foi observado que ndo ha um padrdo uniforme nos documentos
dos PPC, pois apresentam diferencas na organizacdo, na forma de apresentar os dados e detalhar
0s topicos da adocdo da carga horaria a distancia.

Especificamente em relacdo a apresentacdo da carga horéria a distancia, 5 do PPC de
cursos de licenciatura mencionaram a adogdo dessa carga horaria, incluiram o item sobre o
assunto. No entanto, abordaram de forma rasa, fazendo referéncia a Resolucao do Consup/IFG
n® 31/2017 e mencionando que os professores que pretendem ofertar 20% da carga horéria da
disciplina nessa modalidade devem detalhar no plano de ensino. Esses PPC ndo foram
considerados na contagem, pois nao especificaram quais disciplinas seriam oferecidas na matriz
curricular e nem a carga horéaria para cada uma delas. Os detalhes sobre 0 cdmpus, 0s cursos e

anos dos PPC estéo descritos na Quadro 19 a seguir:

Quadro 19 — Os PPC citam a utilizacdo da carga horaria a distancia e ndo detalham

Campus Tipo de Curso Ano
Curso
Formosa Ciéncias Bioldgicas
Goiania _ _ Letras - Lingua Portuguesa
Licenciatura MUsica 2018
Itumbiara Quimica
Valparaiso Matematica

Fonte: Elaborado pela autora com base nos PPC analisados do IFG (2024).

Os PPC dos cursos técnicos do IFG ndo foram analisados, pois ndo fazem parte do
recorte desta pesquisa. A representatividade da modalidade ainda é pequena: dos 71 cursos
presenciais na graduacao e pos-graduacédo, apenas 18 (25%) oferecem disciplinas a distancia.

6.7 Percepcao de gestores: institucionalizagdo da EaD no IFG

Nas instituicdes de ensino, a atuacdo dos gestores é crucial, pois é sua atribuicdo auxiliar
no planejamento e gestdo dos processos pedagdgicos, administrativos e financeiros. Além de
gerenciar projetos de programas de EaD, que apresentam diferentes niveis de complexidade,
eles também conduzem esses processos de forma eficaz (Petter, 2019).

Para tracar o perfil dos entrevistados, utilizou-se 0 médulo Gestdo de Pessoas no

SUAP/IFG para coletar informac6es sobre a funcdo docente, o tempo de trabalho na instituicéo,
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a titulacdo e a grande area do conhecimento, se esta em funcdo ou/ndo e se ja trabalhou em
EaD. Ademais, por meio do guia de roteiros para entrevistas empregado para coletar
informacdes sobre a experiéncia dos participantes com a EaD, cujos dados estdo descritos no
Quadro 20.

Quadro 20 — Perfil dos entrevistados

Feminino 5
Sexo
Masculino 4
Docentes - 9
Média trabalho na Institui¢do - 11 anos

Mestrado 5

Titulagéo
Doutorado 4
Ciéncias Humanas 4
) Ciéncias Bioldgicas 1

Grande Area
Linguistica, Letras e Artes 3
Ciéncias da Saude 1
Direcéo 5
Funcdo
Coordenacéo 4
Sim 7
Trabalhou com EaD

Nao 2

Fonte: Elaborado pela autora com base no SUAP/IFG.

As informacdes apresentadas no Quadro 20 indicam que, dos nove entrevistados, sete
ja trabalharam com EaD, cinco possuem funcdo de dire¢do, em média possuem 11 anos de
Instituicdo. Essa abordagem permitiu uma compreensdo mais aprofundada das percepcoes e
experiéncias dos gestores em relacdo a modalidade.

E importante destacar que as entrevistas (apéndice A e B) evidenciaram quais 0s pontos
de medidas indicados e os obstaculos para a institucionalizagdo da modalidade, pois 0s
principais documentos institucionais analisados demonstraram que nem sempre a modalidade
apareceu de forma evidente e clara. Foram aplicados dois roteiros de entrevista semiestruturada,

com cinco perguntas cada, um para oS gestores e outro para 0s coordenadores, conforme
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relatado no apéndice 2 e 3 deste trabalho. Considerando o objetivo do estudo, foram analisadas
as respostas que expressaram as percepcoes do papel dos gestores para institucionalizagdo da
EaD e as dificuldades apontadas para a institucionalizacdo da EaD. Dessa forma, foi elaborado
0 Quadro 21, conforme descrito no item 5.2, indicando a Categoria, Subcategoria e Unidade de

Registros (UR) extraidos das entrevistas:

Quadro 21 — Descricdo das Categorias, Subcategorias e UR relacionadas a percepcdo do papel dos gestores e
das dificuldades apontadas para institucionalizacdo no IFG

Categoria Subcategoria Unidades de Registro (UR)

Percepcédo da EaD, Democratizagdo, Formagéo
Visdo da EaD Visibilidade, Acessibilidade, Expanséo,
geogréfica

Compreender, importancia da EaD

Percepcéo do papel dos | pesenvolvimento da

gestores para EaD Dialogo e Discusséo da EaD, indugdo
institucionalizagdo da Inserir a EaD em pautas
EaD
Desconhecimento da modalidade
Resisténcias a EaD | aceitacdo da educacéo a distancia
Rivalidades entre as modalidades de ensino
. Insuficiéncia de trabalhadores na EaD
Desafios 5 5 5 5
Organizacionais ouﬂcas_ pessoas para atender as demandas,
auséncia
Falta de infraestrutura, salas, internet de qualidade
Dificuldades apontadas Infraestrutura e Poucos equipamentos
para mst(;tuuonallzagao Suporte Operacional |Dificuldades Operacionais
a EaD

Falta de técnicos especializados

Direcionamento do orcamento para EaD

Normativas objetivas para modalidade
Incluséo da EaD na jornada docente

Desvalorizagéo dos trabalhos dos docentes
Fonte: Elaborado pela autora com base nas entrevistas.

Lacunas nas
Normatizagdes

No que diz respeito a categoria de percepcdo do papel dos gestores na
institucionalizacdo da EaD, as declaracdes dos entrevistados relacionadas a subcategoria da
visdo da modalidade sdo evidenciadas nos trechos a seguir:

[..Jo principal componente dela é a acessibilidade, principalmente quando a gente fala
de uma academia que envolve trabalhadores, de quando a gente fala de cidades mais
distantes, quando a gente fala de polos do interior (G5).
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Educacéo a Distancia como a primeira palavra ja diz é educagdo né.[...] educacdo a
distancia pode alcancar populagdes vulneraveis que ndo tiveram acesso a formagao e
que ndo tem condices de se deslocar até os centros de estudos (G7).

A Educacdo a Distancia tem papel relevante, no sentido de ampliar as possibilidades
de formacdo, ampliar a oferta de vagas para varias regides que muitas vezes a
instituicdo ndo alcanca (C8).

[...] possibilidade de acessar a educacdo formal principalmente de regiGes as vezes
mais remotas € que nao tinha ali o acesso principalmente ao ensino superior (G3).

A EaD ela sempre foi uma maneira de pensar na democratizacdo do acesso a educacgao
(G4).

[...] a Educacéo a Distancia como um instrumento de democratizacio da educag&o,
uma possibilidade. [...] a educacgdo a distancia traz essa possibilidade para muitos que
ndo tem as condi¢des de frequentar presencialmente a escola, ou seja, ter acesso a esse
conhecimento sistematizado (G6).

[...] a EaD é uma forma das pessoas que as vezes ndo tem tanta facilidade de ir para
0s grandes centros, conseguirem ter a sua graduacéo, a sua especializacdo, de forma
que elas ndo tém que se locomover da sua cidade, e acho que facilita muito para as
pessoas também que tem uma vida muito agitada que querem fazer pela EaD e nédo s6
isso, as pessoas que de repente tem tempo, mas querem fazer um curso (G1).

[...] lugar da educacéo a distancia como espago de qualidade socialmente referenciada
(G2).

[...] nos lugares em que a universidade ndo consegue chegar de forma presencial a
educacdo a distancia chega. [...Jela democratiza a educacdo, ela chega em locais onde
muitas vezes os alunos pouco acesso a educacao, mas isso ndo pode de forma alguma
significar também precarizacdo da oferta, precarizacdo da educacéao (C9).

Em relacdo a visdo dos entrevistados sobre a EaD, destacou-se nas falas de quase todos
que essa modalidade proporciona acesso a areas remotas, inclui minorias e promove a
democratizacdo da educacdo. Nesse aspecto, Gatto (2024) enfatiza que uma das caracteristicas
marcantes da modalidade € sua abrangéncia, ao oferecer cursos online que alcancam regides
distantes. A autora também ressalta que essa abrangéncia € especialmente importante em nac6es
com disparidades regionais. Além de superar barreiras geogréficas, a EaD transcende restricGes
temporais, promovendo a inclusdo de grupos minoritarios. Nessa mesma linha de raciocinio
estéo as reflexdes de Lima (2021), que a institucionalizagéo da EaD promove a democratizagdo
do acesso a educacdo superior, dado que existe uma preocupacao global.

As palavras que mais se destacaram na fala dos entrevistados sobre a visdo da EaD (ead,
educacédo, possibilidade, forma de acesso, formacgdo, ensino, regido e importante) foram
agrupadas e organizadas para facilitar a clara identificagdo por meio da nuvem de palavras na

Figura 8.
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Figura 8 — Nuvens de palavras sobre a subcategoria Visdo da EaD
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Fonte: Gerado pela autora a partir do corpus textual.

A Figura 8 enfatiza as palavras evidenciadas nos trechos das falas entrevistados
possuem sobre a visdo da EaD.

Em relac@o a subcategoria de Desenvolvimento da EaD e Resisténcia ainda na categoria
de Percepcdo do papel dos gestores para institucionaliza¢do da EaD, as falas dos entrevistados
demonstraram a consciéncia dos gestores sobre a importancia em induzir, conduzir os dialogos
para a compreensdo da modalidade e a institucionalizagdo. Isso pode ser observado nas
respostas a seguir:

[..] o gestor, ele precisa trazer a EaD para as discussdes institucionais, para
regulamentacdo. Entdo incluir essa pauta nas discussdes. [...] 0s gestores contribuem
para essa institucionalizagdo, ndo apenas nessa questdo do papel, ndo apenas na
questdo fisica, mas na questdo da postura como um todo (G5).

[..] o olhar né e o papel dos gestores é fundamental para isso. Porque se a gente
encontra resisténcia ja nos gestores, como que a gente chega né para formular as
politicas. E imprescindivel (G6).

Ha uma resisténcia também em relagdo a EaD e muita dessa resisténcia e por falta de
conhecimento, é por preconceito de pessoas que ndo conhecem 0 que 0 curso de
educacdo a distancia, como funciona.[...] a gestdo tem esse papel preponderante na
sustentacdo para que esse dialogo seja estabelecido (C9).

A sociedade pede mais isso, entdo eu vejo mais que uma demanda social do que pra
uma intencdo institucional, e essa talvez eu diria que seria a maior dificuldade. Eu
acho que a gente ainda tem muita resisténcia, principalmente a comunidade docente
(G5).
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[..] necessério compreender a importancia da modalidade a distancia, porque ndo tem
forma de vocé comecar, se vocé nédo discute o que € institucionalizacdo da educacao
a distancia [...] (G1)

[...]Jgestor que sensibilize para a necessidade de se discutir os documentos, pensar em
documentos que possam contribuir para ampliacdo e desenvolvimento da EaD. [..]
papel do gestor, o gestor que ouca que a comunidade quer, que entenda a importancia
da educacéo a distancia [...] (C8).

Os gestores precisam trabalhar em conjunto, a gestdo precisa ter um dialogo aberto
entre as pro-reitorias e a diretoria de educacéo a distancia (G7).

Os gestores tém o papel fundamental de iniciar esse processo de debate institucional.
E de projetar a politica institucional, de provocar a comunidade em torno daquele
assunto, entdo os gestores sdo fundamentais nesse movimento, no movimento de
evidenciar, de tornar aquele assunto como algo que precisa ser debatido (G3).

[...] a funcdo do gestor, é encaminhar esse processo, encaminhar essas discussfes
(G4).

Nos trechos das falas dos entrevistados, o G5 relata que o gestor precisa trazer a EaD
para as discussdes internas e para sua regulamentacdo. O G1 destaca a necessidade de
compreender a modalidade, enquanto o G4 ressalta que a funcdo do gestor é encaminhar 0s
processos. No entanto, as falas do G5, G6 e do C9 indicam que a EaD enfrenta resisténcia,
muitas vezes devido a falta de conhecimento. O coordenador C9 também salienta que ha um
preconceito em relacdo a modalidade. Nesse aspecto, Pareschi e Mill (2024) afirmam que esse
preconceito muitas vezes advém da falta de preparo das Ipes para incorporar a EaD, o que
provoca preconceitos e resisténcias a modalidade. Além disso, por ser uma inovacdo inicial, a
EaD altera a cultura institucional da presencialidade.

A perspectiva de Lima (2021), indica que na fase da pré-institucionalizacdo a
importancia em incluir os participantes para a relevancia da discussdo da modalidade. Além
disso, sugere que na proxima fase da institucionalizacdo, deve-se levar em conta a participacao
de todos envolvidos no processo - alto escaldo, gestores e implementadores. A Figura 10
representa as nuvens das palavras que mais se destacaram nessa categoria (gestor, precisar, ead,
distancia, gestdo, resisténcia, processo, papel instituicdo, educacdo, discussao, didlogo e

institucional).
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Figura 9 — Nuvens de palavras sobre as subcategorias Desenvolvimento e Resisténcia a EaD

COrmamerno
TIroTies
Ty §rrd COMrome==o

regme :mcamlnhar desconhecer
“ fomento regulamentacdo o
presencnahdade projetar compreender entender

expenenc.a reitoria CPSCU sSS ao d/lr?tarfé!wi;“’“

mpresardive

académicn S0ormece oy Femoy

gl mmowmento alogo documento o
,L,,!Puﬁi'}n‘ﬂ,?'?rﬂ?' pape instituic8o ==
e prOCGSSO ead cirra JOMNAAA serusbiicide

0 ttca

° constituicéo
u.-rﬁm o ey CUrso contrlbmr egdacio

rcincaimportante = E O funcionar e e
epecicn O cormagic o eS O r e p——
ndvidusmerne 2= gente induzir =™

ez _o aberto gg g R
Q = falta trazer o =o Soonoordey
4 "%L’,::;preC|Sa ata 3’ 5 G2, 2

|fg U) ’ -g -O O-g -g‘:r::'__ nerro
Q'J:: :,: guerer d 'Sta nCIa (D cgo q) EE__"&;‘@J
80

discutir  ofrsr A
“* encaminhar nges aO Comun,&"é"d"g B
sz CONhecer resisténciadebate orientar ="
provocy -C‘LV-I.J' JINNIC0

ewsaxe § INSHItUCiONAlizacao 2roposta

corrackvirio

3 redizy lmportanCIaobJetrvo desernckimets B

2
enfrentamento pwsicor gy emiics
el xJ,,.’.‘.”\:;n'.u. gy oo o

necesadade  CONETUr

aivameny

2

Fonte: Gerado pela autora, a partir do corpus textual.

A Figura 10 representa a nuvem de palavras que mais se destacaram nas subcategorias
de Desenvolvimento e Resisténcia da Educacdo a Distancia (EaD), com énfase nas palavras:
gestor, EaD, papel, instituicdo, resisténcia, documento, processo, precisar e distdncia. Em
relacdo a categoria de Dificuldades apontadas para a institucionalizacdo da EaD, as falas dos
entrevistados refletem-se nas subcategorias de Desafios Organizacionais, Infraestrutura e
Suporte Operacional, e Lacunas nas NormatizacGes. Assim, comecamos pela subcategoria de
Desafios Organizacionais e pela subcategoria de Infraestrutura e Suporte Operacional,
conforme demonstrado nos trechos das falas a seguir:

[...] tem essa falta de servidor, essa falta de técnico, essa falta, por exemplo, de
estrutura de audiovisual, até de, como é que vou dizer, dessas questdes técnicas. [...]
a gente tem uma equipe de EaD e uma estrutura pequena para atender o que a gente
consegue, entdo quando a gente fala na operacionalizagdo disso é muito dificil (G5).

Vocé precisa de recursos humanos por qué? porque vocé precisa de equipe... tudo
demanda recursos humanos (G4).

Né&o tem o desenhista educacional (G1).

E agora no6s estamos na luta por recursos humanos né que a gente precisa de
profissionais, como designer educacional (G6).
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[...] ainfraestrutura precisa melhorar bastante ainda (C9).

[...] cultura da presencialidade de achar que s6 a presencialidade que traz qualidade,
entdo esse movimento de colocar a educagdo a distancia em outro lugar, ainda ndo é
uma tematica simples de se tratar, porque como eu te disse esses cursos de licenciatura
adotaram nos seus PPC, mas esses PPC ja estdo rodando hoje e é com muita
dificuldade essa carga horaria a distancia (G2).

[...] n6s temos um curso de bacharelado que adotou também a carga horéria a distancia
nas disciplinas em fung&o dessas dificuldades ele vai submeter novamente o PPC para
nossa analise retirando a carga hordria a distancia dada a dificuldade de
operacionalizacdo (G2).

O IFG até hoje ndo deu conta do 20% imaginam dos 40% (G7).

No que se refere a falta de trabalhadores para EaD e de especialistas como um designer
educacional e evidenciado nas falas G5, G4, G1 e G6. Outro aspecto presente nas falas foi o da
infraestrutura ainda ndo atender as especificidades da demanda da modalidade e as dificuldades
de operacionalizacdo da EaD nos cursos presenciais que adotaram os 20% (vinte por cento) a
distancia, essa dificuldade foi apontada pelos entrevistados G2 e G7.

Em relagéo a infraestrutura da Instituicéo, Petter (2019), salienta que tanto a estrutura
guanto os recursos humanos e financeiros precisam ser considerados para que a EaD seja
incorporada a cultura da instituicdo e ainda aponta que é importante abordar a dualidade do
presencial e a distancia para integrar ambos. Quanto a dificuldades operacionais apontadas para
0S cursos presenciais que aderiram a CH a distancia, reflete também a capacitacao e formacéo
para utilizar os recursos tecnoldgicos, Lima (2021) menciona que é essencial que a institui¢ao
promova a formacdo continuada e permanente e crie mecanismos de acompanhamento e
avaliacdo dessas acdes especificas da modalidade, apontado nas consideragcfes para 0 processo
de institucionalizacdo da EaD em Ipes, explicitas no Quadro , no item 3.2 deste trabalho.

Ainda sobre o0 uso da CH a distancia em cursos presenciais, Moreira e Horta (2020, p.
1) pontuam que “[...] reengenharia dos processos de ensino e mudangas culturais, nas
institui¢des e nos atores” sao necessarias.

Dando continuidade, apresentamos os trechos das falas referentes a subcategoria

"Lacunas nas normatizagdes", que estdo descritos nos depoimentos a seguir:

[...]a gente tem varias coisas nao sé em questdo da modalidade a distancia que nao sao
claras nessas discussdes de jornada de trabalho. E isso acaba se limitando [...] (G5).

O IFG néo tem um documento que, dentre os seus documentos institucionais, permita
que esse curso seja ofertado nos diferentes campus. A oferta por campus ela limita
isso. Ela tem que ser uma legislacdo que consegue, por exemplo, abarcar a jornada de
trabalho docente por exemplo. A jornada de trabalho docente ela nem tem. O
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documento que nods temos nem é capaz de enxergar a educacdo a distancia como
modalidade a ser contada (C8).

[...] das lacunas da resolucdo, ja se percebe isso que ha uma desvalorizacdo, ou seja,
ndo h& reconhecimento do trabalho dos docentes né, de servidores técnico
administrativos também, na educacdo a distancia assim como na po6s-graduacdo
também ha uma dificuldade sobre isso né, de contar a carga horaria (G3).

[...] a Diretoria de Educacéo a Distancia ndo tem cadeira cativa na cAmara de ensino,
sempre a pro-reitora me convidou, mas nao temos cadeira. Fica na Proen, quer dizer,
ndo tem uma visibilidade institucional, entdo assim nds ndo temos essa
representatividade nas instancias (G7).

um comité de educacdo a distancia dentro da Diretoria. Docentes que possuem carga
horaria minima nos campus e desejam completar a carga horaria com a gente para
poder fazer esse tipo de analise, elaboracdo de PPC de cursos, elaboracdo de material
didatico, elaboracéo de video aulas (G7).

[...] aeducacéo a distancia quando ela € institucionalizada, entdo ela tem um interesse
que é a matricula, tem um percentual, ela é atribuida um percentual né que a gente
fala de matricula equivalente, que isso impacta no orgamento da instituicdo né (G6).

a gente ndo pode esquecer que o IFG ndo tem como outras instituicdes publicas tém
essa experiéncia toda de educacdo a distancia, é tudo muito recente. As primeiras
experiéncias do IFG foram com os cursos do Pronatec e do Profuncionério.
Principalmente como Profuncionério e depois com a parceria com Capes/UAB
passamos a ofertar dois cursos de p6s-graduacao e um curso de formacg&o pedagdgica,
entdo assim é um processo também de amadurecimento para nds enquanto diretoria,
enquanto UAB e para prépria instituicdo (C9).

ter cursos com fomento pela Capes ajuda manter os cursos, mas sdo experiéncias né
que o IFG precisa adota-las como experiéncia positivas e também assumir né o
compromisso se quer ou ndo adotar a educagdo a distancia, se vai adotar apenas cursos
que sejam ofertados por fomento, isso tudo precisa ficar claro né para comunidade e
nos documentos institucionais (C9).

Nas respostas, observa-se que os entrevistados identificaram as dificuldades na
institucionalizacdo da EaD no IFG como decorrentes das lacunas nas normatizagdes. Em
relacdo a Resolugdo do Consup/IFG n.° 9/2011, que aprova o regulamento da jornada de
trabalho dos servidores docentes, as falas dos entrevistados G5, C8 e G3 evidenciam que a
normatizacdo ndo especifica como deve ser computada a carga horaria para os docentes que
desejam atuar na modalidade a distancia. Nesse contexto, G3 enfatizou que, devido a essa
lacuna, percebe-se uma desvalorizacgdo do trabalho dos docentes. Lima (2021) destaca que na
fase da institucionalizacéo o parametro importante é que a EaD esteja presente nos documentos
institucionais.

No que se refere a representatividade nas instancias colegiadas do IFG, o entrevistado
G7 ressalta que a EaD ndo esta contemplada nos conselhos institucionais, como o0 Conepex e 0
Consup. Embora a Proen participe desses conselhos, a DEaD ndo possui uma representacao
direta. Petter (2019), dialoga que essa representatividade deve ser impulsionada, pois a

representacdo pode ocorrer pelas vias do Estatuto da Instituicdo. Segundo o Estatuto do IFG no
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art. 8° que trata sobre o Consup o 6rgao consultivo e deliberativo, considerado a instancia
maxima da Instituicdo, existe a possibilidade de representacdo pelo segmento explicito nos
incisos Il e 11, via representacdo de servidores docentes e representacdo do corpo discente
respectivamente. A autora ainda enfatiza que para que isso ocorra € necessario mobilizacao dos
docentes e discentes da EaD.

Ainda na fala do entrevistado G 7, foi abordado a criagcdo de um comité para dar suporte
e emitir parecer nas demandas relativas a EaD. Segundo o entrevistado, esse comité poderia ser
composto pelos docentes que possuem carga horaria minima de hora aula nos campus. Essa
ideia ja é utilizada pela Universidade Estadual de Goids (UEG), no Centro de Ensino e
Aprendizagem em Rede (CEAR).

Quanto ao orcamento, os discentes matriculados em cursos a distancia impactam as
financas da instituicdo e a imaturidade do IFG na oferta da EaD conforme mencionado pelo G6.
Embora a Instituicdo ainda ndo tenha alcancado a mesma maturidade na oferta de EaD que
outras Ipes do Estado de Goids, como a UFG, representada pelo Centro Integrado de
Aprendizagem em Rede (CIAR), e 0 CEAR da UEG, que iniciaram suas primeiras ofertas de
EaD em 2000, o IFG comecou essa modalidade em 2010. Até o presente momento, o IFG
oferece apenas cursos por meio de fomento. No entanto, houve um avango nesse processo com
a publicacdo das Diretrizes da EaD, por meio da Resolugéo n.° 193/2023, que estabelece que 0
IFG pode oferecer cursos tanto por fomento quanto por esforcos préprios, utilizando os POCV
da EaD.

Nesse sentido, Lima (2021) relata que a institucionalizacdo da EaD nas Ipes deve-se
levar em conta a realidade da instituicdo juntamente com sua trajetéria e suas particularidades.
Assim, para analise das “Dificuldades apontadas para institucionalizagdo da EaD no IFG”, foi

elaborado uma nuvem de palavras Figura 12 a seguir:
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Figura 10 — Nuvens de palavras sobre a categoria Dificuldades apontadas para institucionalizacdo da EaD
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Fonte: Gerado pela autora, a partir do corpus textual.

A Figura 12 as palavras que mais se destacaram foram: curso, trabalho, ead, conseguir,
servidor, limitar horario, jornada de trabalho, estrutura, profissional, aluno, carga horaria, na
acima, pode-se inferir que as palavras-chave nas nuvens de palavras destacam-se,
principalmente, os termos "curso", "trabalho" e "EaD".

As respostas dos entrevistados indicam que ha aspectos positivos e negativos associados
ao processo de institucionalizacdo da EaD no IFG, comparando com as fases das
institucionalizaces apontadas por Lima (2021) descritas no Quadro 2 no item 3.2.

A partir das informacdes coletadas na analise documental e das entrevistas, foram
elencados 0s pontos positivos e negativos referentes que o processo de institucionalizacdo da
EaD no IFG. Os pontos positivos sdo descritos a segui:

a) a EaD esta presente em documentos institucionais, como PDI, PPPI e no
Regimento;

b) esteve presente em alguns momentos da Instituicdo e houve uma ponderada
evolucdo na organizacéo estrutural da modalidade e na infraestrutura, como a
criacdo do estudio audiovisual;

c) adesdo a UAB pelo IFG em 2018;

d) cursos de capacitacdo para comunidade académica;

e) a oferta de disciplinas a distancia em cursos presenciais na graduagédo e poés-

graduacéo
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f) criacdo do CEFORT;

g) regulamentacéo das Diretrizes da EaD no IFG

h) oferta a comunidade externa e interna do IFG através dos cursos MOOC

i) avisdo positiva dos gestores sobre a modalidade;

J) na percepgdo do papel dos gestores para institucionalizacdo, demonstraram a
consciéncia que 0s gestores possuem e a importancia em induzir, conduzir o0s
dialogos para a compreensdao da modalidade e processo de institucionalizacao

da modalidade.

Em relacdo aos aspectos negativos da institucionalizacdo da EaD apontados pela analise
documental e das entrevistas destacam-se:

a) auséncia da EaD no Regimento Geral da Instituicao;

b) arepeticdo na Unica meta geral da Instituicdo do PDI para modalidade;

c) auséncia de acompanhamento e avaliagdo das diretrizes e metas propostas nos
documentos do PDI e PPPI por um comité conforme indicado no PEI;

d) as acBes parcialmente e as ndo atendidas nos PDI, como a criagdo de um comité
para modalidade;

e) dos 71 cursos presenciais, incluindo da graduacéo e p6s-graduacédo, apenas 18
(25%) oferecem disciplinas a distancia;

f) dificuldades operacionais nos cursos presenciais na oferta de disciplinas a
distancia;

g) envolvimento e participacdo de todos o0s gestores para 0S ajustes
organizacionais, uniformizacao e rotinizacdo dos procedimentos;

h) insuficiéncia de trabalhadores na DEaD e profissionais técnicos como “Designer
Educacional”;

i) deficiéncia na infraestrutura propria para modalidade e tecnologia adequada;

J) auséncia de assisténcia estudantil para discentes da modalidade;

k) lacunas em normatizagdes como a Jornada de Trabalho dos servidores docentes;

I) afalta de mecanismos que acompanhem e avaliem a EaD;

m) auséncia da oferta de cursos de graduagdo com esforgo proprio.

De acordo com Lima (2021), a avaliacdo referente ao processo de institucionalizacéo
dos Ipes ndo deve se limitar a métricas fixas, ao contrario, deve ser conduzida a partir de

diferentes pontos de vista que considerem elementos minimos, como mencionado no Quadro
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3, item 3.2. Além disso, é fundamental levar em conta a realidade, a trajetdria e as
particularidades da instituicdo na oferta da modalidade.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A tematica central desta pesquisa gerou uma discussao sobre a institucionalizacdo da
EaD. Este estudo buscou entender como essa modalidade tem sido desenvolvida no IFG desde
sua primeira oferta. Nesse contexto, procurou-se compreender a presenca da EaD nos
documentos institucionais e analisar o processo de institucionalizacéo.

Para abordar essa indagagédo, adotou-se como ponto de partida a conceituagdo de
institucionalizacdo como um procedimento que envolve um conjunto de regras e
comportamentos de uma atividade social reconhecida como relevante, que recebe normatizacéo
legal. Esse processo resulta na cristalizacdo de praticas e comportamentos, independentemente
de sua relevancia social (Ferreira; Mill, 2013). De acordo com essa perspectiva, o estudo
procurou responder a seguinte questao: como esta estruturado o processo de institucionalizacao
da EaD no IFG e quais sdo os principais desafios enfrentados até o0 momento?

Foram selecionados autores que abordam direta e indiretamente a questdo da
institucionalizagéo da EaD, incluindo Cruz (2022), Ferreira e Carneiro (2013), Ferreira e Mill
(2014), Lima (2013), Lima e Faria (2016), Petter (2019) e Santos, Lima e Nogueira (2021).
Esses pesquisadores nortearam as bases do presente estudo.

A partir do problema delineado, definiu-se como objetivo central analisar o processo de
institucionalizacdo da EaD no IFG, considerando sua organizagdo normativa a partir da teoria
institucional. Para isso, tracaram-se objetivos secundarios, como: analisar os Projetos
Pedagogicos dos Cursos de graduacédo e pos-graduacdo que aderiram a Portaria n°® 2.117/2019
do MEC,; examinar os principais documentos institucionais do IFG entre 2008 e 2022 e as
diretrizes que versam sobre a EaD; compreender a visdo dos gestores sobre 0 processo de
institucionalizacdo da EaD; e identificar em que fase a modalidade se encontra segundo a teoria.

Os resultados revelaram que, apresar dos avangos como a inclusdo da EaD nos PDI dos
periodos de 2012-2016 e 2019-2023, criacdo de infraestrutura tecnoldgica e adesao ao sistema
UAB, persistem desafios. Entre eles estdo lacunas normativas, resisténcia docente, auséncia de
padronizacdo nos PPC, limitacbes no acompanhamento e suporte & modalidade e auséncia de
uma comissao especial sobre EaD instituida no Conepex.

Além disso, a anélise langou luz sobre aspectos ainda ndo explorados, como o lapso
temporal entre a elaboracdo de um documento e outro, 0 que pode afetar o processo de
institucionalizagdo da EaD no IFG, e a auséncia de acompanhamento das comiss@es internas

no alcance das metas e objetivos dos documentos, como o PDI e PPPI.
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Referente ao Estatuto e Regimento Geral do IFG, as descobertas evidenciaram que, no
Estatuto, foram encontrados dois documentos: um de 2009 e outro de 2018, sendo o de 2018 o
vigente. No Estatuto de 2018, observou-se apenas a repeticdo dos fragmentos encontrados nos
88 1°e 4° do art. 1°, assim como nos incisos | e 11 do art. 4° do documento anterior.

Quanto ao Regimento Geral, foi encontrado o de 2018, no qual a modalidade EaD esta
contemplada na organizacdo administrativa, subordinada & Proen. Observou-se que a DEaD
possui uma coordenacao pedagogica; no entanto, o PDI de 2012-2016 relatou que a diretoria
possuia anteriormente duas coordenacdes: a de Administracdo de EaD e a Pedagogica,
indicando uma reducéo na estrutura organizacional, uma vez que atualmente conta apenas com
a coordenacdo pedagdgica. Essas descobertas ressaltam a necessidade de uma revisdo mais
aprofundada das diretrizes institucionais para promover a evolucdo da organizacdo
administrativa da DEaD. Portanto, conclui-se que os principais documentos institucionais
analisados mostraram que a modalidade nem sempre € apresentada de forma clara e evidente.

Em relacdo aos RAG, a analise abrangeu o periodo de 2000 a 2022, com foco na
presenca e evolucdo da EaD. Observou-se uma lacuna significativa na modalidade nos
relatorios de 2000 a 2007 do Cefet-GO. Em 2014, a Coordenacéo de Educacdo a Distancia foi
transformada em DEaD e vinculada a Proen. Em 2018, a ades&o ao sistema UAB marcou um
avanco na EaD, com a oferta de especializagdes em parceria com a SETEC/MEC. Outro aspecto
significativo para a modalidade foi a aprovagdo de novos cursos, incluindo cinco
especializacOes e trés cursos de graduacdo, no Edital UAB, em 2022, com previsao de inicio
entre 2022 e 2024, totalizando mais de 1.470 vagas. Embora esses cursos estejam condicionados
ao financiamento pela Capes/MEC e ainda ndo tenham sido institucionalizados no IFG, uma
vez que ndo se incorporam a perspectiva pedagdgica nem ao orgamento, 0s dados evidenciam
a potencialidade da oferta na modalidade a distancia.

Em relacdo as normatizacGes sobre a EaD no IFG, observou-se que a primeira
regulamentacdo que abordou indiretamente a modalidade foi publicada em 2017, aprovando
diretrizes operacionais para a inclusdo de carga horaria na modalidade a distancia em cursos
presenciais. No entanto, as diretrizes para a normatizagdo ocorreram apenas em 2020, com a
orientacdo dos procedimentos necessarios para a inclusdo da EaD. Outro marco importante
nesse contexto foi a aprovacao, em 2020, que permitiu que os programas de Pos-Graduacao
Lato Sensu oferecessem até 20% da carga horaria total dos cursos na modalidade a distancia.

A criacdo do CEFORT, em 2023, representa outro passo significativo; contudo, a analise
do regulamento revela a falta de clareza sobre seus processos operacionais e sua vinculagéo,

que podera ser realizada pela DEaD ou pela Diretoria Executiva. Embora as diretrizes para o
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funcionamento do centro ainda ndo tenham sido estabelecidas, a integragdo da EaD ao PPPI,
com a publicacdo da Resolucdo Consup/IFG n° 193, em dezembro de 2023, € um progresso
importante. Este regulamento é o primeiro a abordar diretamente os fluxos e diretrizes para a
modalidade. Em suma, apesar de as atividades da modalidade a distancia terem sido iniciadas
em 2010, a normatizacdo que aborda diretamente a modalidade ocorreu 13 anos depois,
evidenciando um amadurecimento tardio.

No que tange aos fluxos e diretrizes da EaD estabelecidos pela Resolugédo, alguns
aspectos negativos foram identificados. Um deles é a limitacdo que determina que a carga
horéria a distancia ndo pode ultrapassar 20% da carga horéaria total dos cursos de graduagéo ou
pos-graduacdo, o que demonstra uma desatualizacdo em relagdo a normatizacéo da Portaria do
MEC n° 2.117/2019. Além disso, o documento ndo apresentou um modelo de elaboragédo
didatica para os PPC, o que significa que esses projetos continuardo sem uma padronizacdo
adequada. A andlise dos PPC revelou que a introducdo da carga horaria a distancia ocorreu em
anos distintos para 0s cursos de graduacdo e pos-graduacdo, sendo 2018 o ano de
implementacdo para a graduacdo e 2020 para a pés-graduacdo. Ademais, constatou-se a
auséncia de um padrdo uniforme nos documentos dos PPC, que apresentam variacdes
significativas na organizacdo, na apresentacdo dos dados e no detalhamento dos tdpicos
relacionados a carga horéria a distancia.

A representatividade da EaD ainda € limitada; entre os 71 cursos presenciais oferecidos,
apenas 18 (25%) incorporam disciplinas na modalidade a distancia. Esses fatores indicam a
necessidade de uma revisdo e padronizacdo mais robustas nos PPC, visando fortalecer a
presenca da modalidade. Além disso, é fundamental que os cursos e docentes que oferecem
disciplinas nessa modalidade recebam acompanhamento continuo, a fim de garantir a qualidade
do ensino e a efetividade da aprendizagem (Gatto, 2024).

A analise das entrevistas realizadas com gestores e coordenadores revelou a importancia
crucial da atuacdo desses profissionais na institucionalizacdo da EaD. Os gestores tém a
responsabilidade de auxiliar no planejamento e na gestdo dos processos pedagogicos,
administrativos e financeiros, além de gerenciar projetos da modalidade que apresentam
diferentes niveis de complexidade (Petter, 2019). Dos nove entrevistados, sete ja possuiam
experiéncia anterior com EaD, e cinco ocupavam fungdes de direcdo, com uma média de 11
anos de vinculo.

As entrevistas também destacaram as medidas indicadas e os obstaculos enfrentados
para a institucionalizacdo da EaD. Em relacdo a categoria de percepcdes sobre o papel dos

gestores na institucionalizacdo da EaD, destacou-se a visao positiva da modalidade por parte



100

dos entrevistados, que enfatizaram seu potencial para proporcionar acesso a educagao em areas
remotas, incluir minorias e promover a democratizacao do ensino. Lima (2021) ja apontava que
a institucionalizacdo da EaD é fundamental para a democratizacdo do acesso a educagédo
superior, refletindo uma preocupacao global.

Por outro lado, na subcategoria de Desenvolvimento da EaD e Resisténcia, as falas dos
entrevistados evidenciaram a consciéncia dos gestores sobre a necessidade de induzir e conduzir
dialogos que favorecam a compreensdo e a institucionalizacdo da modalidade. Uma das
fragilidades apontadas na percepcdo dos gestores e coordenadores € a resisténcia dos docentes
em relagdo a modalidade, frequentemente devido a falta de conhecimento. Dessa forma, esses
resultados indicam a necessidade de um esfor¢o conjunto para superar as barreiras existentes,
promovendo a formacdo continua dos gestores e a conscientizacdo sobre os beneficios da EaD,
de modo a garantir uma implementacao mais eficaz e ampla dessa modalidade na instituicéo.

Referente a categoria de Dificuldades apontadas para a institucionalizacdo da EaD, as
falas dos entrevistados refletem subcategorias como Desafios Organizacionais, Infraestrutura e
Suporte Operacional, e Lacunas nas Normatizacdes. A falta de profissionais qualificados para
a EaD, como designers educacionais, foi evidenciada. Outro aspecto de destaque foi que a
infraestrutura atual ainda ndo atende as especificidades da demanda da modalidade, além das
dificuldades de operacionaliza¢do da EaD nos cursos presenciais que adotaram 20% da carga
horéria a distancia.

Os entrevistados também identificaram dificuldades na institucionalizacdo da EaD no
IFG como decorrentes das lacunas nas normatizac6es. Verificou-se que a modalidade nédo €
contabilizada na carga horaria docente, devido a falta de normatizacdo especifica, revelando,
assim, uma possivel falha no processo de institucionalizacdo. Além disso, constatou-se que a
modalidade carece de representatividade e legitimidade nas instancias colegiadas do IFG. Por
fim, inferiu-se que as respostas dos entrevistados indicaram que existem aspectos positivos e
negativos associados ao processo de institucionalizacdo da EaD no IFG, em consonancia com
as fases de institucionalizagdo apontadas por Lima (2021).

Assim, a oferta de cursos de graduacdo e pos-graduacdo lato sensu no IFG esta
condicionada exclusivamente a programas de fomento; por outro lado, as consideracgoes
apontadas nas normativas referentes a EaD na instituicdo demonstram uma evolugédo para a
modalidade, na insercdo de oferta de cursos a distancia com recursos proprios. E interessante
observar também que o Sistema UAB é um programa condicionado a uma politica
governamental, que, segundo Petter (2019), falhou em progredir e se estabelecer como uma

politica de Estado. Atualmente, a oferta de cursos EaD nas Ipes é realizada exclusivamente por
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meio de editais. Nesse sentido, cabe registrar ainda a afirmag&o de Lima e Santos (2018, p. 110-
111), ao indicarem a falta de alocag¢do de recursos orgamentarios das Ipes pelo MEC: “[...] um
limitador para a institucionalizacdo da modalidade porque nédo se torna atividade permanente
da IFEs, com rotina e processos administrativos solidos”.

Nesse cenério, Pareschi e Mill (2024) expdem que a institucionalizagdo nas Ipes € um
processo complexo e multifacetado, que implica alteragfes na organizagdo administrativa, na
infraestrutura, na cultura e na formacéo dos nacleos de EaD. No caso do IFG, a situacdo ndo é
diferente; ainda sdo necessarios avancos culturais para superar preconceitos em relacdo a EaD,
além de melhorias na infraestrutura e na organizagdao da modalidade. Atualmente, a DEaD esta
subordinada a Proen. Em sintese, para garantir uma gestdo mais consolidada e alinhada as
especificidades da EaD, sugere-se realizar uma reorganizacao estrutural.

O estudo de caso revelou que a EaD no IFG, apesar de apresentar pontos positivos no
avanco da modalidade, como a oferta de novos cursos e agdes estratégicas, o estudo conclui
que a modalidade na Instituicdo encontra-se na fase de institucionalizacéo, ainda distante da
etapa de pos-institucionalizacdo. Para superar essas limitagdes, sugerem-se acées como maior
padronizacdo de documentos, alocacao de recursos proprios, formacgéo continua de gestores e
docentes, e a consolidacdo de uma estrutura administrativa dedicada a EaD. Esta fase, segundo
Lima (2021), abrange uma clareza da finalidade ja instaurada e valorizada, comunicagdo
padronizada e rotineira entre os diferentes fluxos da instituicdo, além de demonstrar a
disponibilidade de capital e estrutura fisica para desenvolvimento. Também é importante
destacar a implementacdo de um sistema de formacdo continuada de forma perene, bem como
a oferta de cursos e programas por esforcos proprios, sem a dependéncia de fomento externo.

Em resumo, com base no que foi apresentado neste trabalho de conclusdo de mestrado
(TCM), pode-se afirmar que o0s objetivos propostos para a pesquisa foram atingidos e,
consequentemente, que o problema de pesquisa foi respondido. Ressalta-se que o estudo oferece
contribuicdes relevantes para as pesquisas no campo, com énfase na metodologia elaborada
para atingir os objetivos deste trabalho, particularmente no que se refere aos aspectos levantados

através da analise dos documentos institucionais, bem como os dados extraidos das entrevistas.

PRODUTO

Considerando as evidéncias apresentadas no estudo sobre o processo de

institucionalizagdo da EaD e sua estruturagdo no IFG entre 2008 e 2022, indicam os desafios
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enfrentados e os avangos institucionais alcangados, foi elaborado um produto que servira de
apoio a gestdo do IFG nas tomadas de decisdo em relacdo a modalidade a distancia.

O relatdrio técnico, intitulado " Institucionalizacdo da Educacao a Distancia no Instituto
Federal de Goias: um estudo de caso"”, contextualiza a trajetoria da EaD e expBe sua evolugédo
no IFG de 2000 a 2022. Demonstra como a modalidade estd inserida nos documentos
institucionais, destacando tanto os pontos positivos quanto os negativos. O relatorio também
indica as lacunas identificadas durante a analise do processo de institucionalizacao e apresenta
a percepcao dos gestores sobre a EaD.

Acreditamos que tornar os resultados desta pesquisa de forma mais acessivel e didatica,
sera uma forma de estimular o avango da institucionalizacdo da EaD para a oferta com recursos
préprios, pois segundo NBR 10719 (2015), o objetivo do relatdrio é de apresentar ““os principios
gerais para a elaboracdo e a apresentacdo de relatdrio técnico e/ou cientifico, sendo um
documento que descreve formalmente o progresso ou o resultado de pesquisa cientifica e/ou
técnica. Nesse contexto, o relatorio técnico serd entregue ao gabinete da reitora, com copias

destinadas a Pro-Reitoria de Ensino e a Diretoria de Educacédo a Distancia.

LIMITACOES E PERSPECTIVAS DESTE ESTUDO

O progresso do estudo e vasta quantidade de dados coletados juntamente com o
resultado das discussdes do estudo de caso da institucionalizacdo da EaD no IFG, levou a
algumas limitagGes que serdo apresentadas a seguir: A primeira foi a impossibilidade de analisar
todas as respostas recebidas, devido ao tempo disponivel para a conclusdo do mestrado. A
segunda limitacdo refere-se a dificuldade em obter devolutivas dos participantes da pesquisa.
A terceira e ultima limitacdo diz respeito ao fato de que os gestores e coordenadores se sentiram
inibidos ao responder sobre as dificuldades da institucionalizacéo.

Quanto as perspectivas deste estudo, elas incluem a analise posterior das respostas dos
entrevistados que ndo foram contempladas neste trabalho, a contribuicéo para estudos sobre a
institucionalizacdo nas Instituicdes de Ensino Pablico e a inclusdo, em estudos futuros, dos

profissionais, como docentes e tutores envolvidos nos cursos da UAB.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
UNIVERSIDADE

' CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
' &% DO BRASIL

UFR) INSTITUTO DE BIOQUIMICA MEDICA LEOPOLDO DE MEIS

PROGRAMA DE EDUCAGAO, GESTAO E DIFUSAO EM BIOCIENCIAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a),

Vocé estd convidada(o) a participar de uma pesquisa de estudo de caso sobre a
Institucionalizacdo da Educacdo a Distancia. Caso concorde, vocé serd entrevistada(o) pela
pesquisadora responsavel, Danielly Maciel Barbosa. Essa pesquisa faz parte do trabalho de
mestrado da pesquisadora (MP-EGeD/UFRJ), sob a orientacdo do professor Mario Gandra —
Faculdade de Farmécia/lUFRJ. Titulo do projeto de pesquisa: A institucionalizagdo da
Educacdo a Distancia no Instituto Federal de Goias -IFG. Objetivo do estudo: Analisar o
processo de institucionalizacdo da modalidade de ensino da Educacéo a Distancia no Instituto
Federal de Goiés a partir da teoria institucional. Descri¢ao dos procedimentos para coleta de
dados: a sua participacdo serd através de uma entrevista. A entrevista terd duracdo de
aproximadamente 30 minutos, com cerca de 5 a 7 perguntas. A pesquisa emprega entrevistas
on-line e, para tanto, utilizaremos o aplicativo de videoconferéncia Google Meet, da empresa
Google, para realizacdo e gravacao das entrevistas. A plataforma e a empresa tém uma boa
reputacdo, mas a pesquisadora responsavel ndo tem controle de como a empresa Google utiliza
os dados que colhe dos participantes que respondem a entrevista. A pesquisadora informa que
conhece a politica de privacidade da ferramenta e informa que ela estd disponivel em;
https://support.google.com/meet/answer/9852160?hl=pt-BR . Se vocé ndo se sentir seguro
quanto as garantias e limitacdes da empresa Google quanto a protecdo da sua privacidade, vocé
deve cessar a sua participacdo, sem nenhum prejuizo. Caso concorde em participar, sera
considerado anuéncia quando concordar com a gravacdo da entrevista. Como medidas
complementares decorrentes da utilizacdo de ambiente virtual para coleta de dados, a
pesquisadora responsavel assegura que: O TCLE depositado no Comité de Etica tem a mesma
formatacdo utilizada para visualizagdo dos participantes da pesquisa. Nao séo utilizadas listas
ou outro meio que permita a identificacdo e/ou a visualizacdo de seus dados pelos demais
convidados ou por outras pessoas. Devido a coleta de dados ocorrer em ambiente virtual,
ressaltamos aos participantes da pesquisa a importancia de guardar em seus arquivos uma copia
desse documento eletrénico. A pesquisadora responsavel informa, que fara o download dos
dados coletados da gravacdo das entrevistas e dos termos assinados dos TCLE para um
dispositivo eletrdnico pessoal (computador da pesquisadora), logo que a coleta de dados for
finalizada e ndo utilizara de plataforma virtual, ambiente compartilhado ou “nuvem” para
guardar as informagdes coletadas. Riscos/beneficios aos participantes da pesquisa: A
participacao neste estudo ndo lhe oferece beneficios imediatos e/ou aparentes. De forma mais
ampla, esta pesquisa podera ajudar a compreender o processo de institucionaliza¢do da EaD,
trazendo beneficios indiretos para diferentes instituicdes de ensino e diretos ao Instituto Federal
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de Goiés. Os riscos caracteristicos do ambiente virtual sdo: seguranca do software, quebra de
sigilo, link hackeado, vazamento de senha, arquivo corrompido e perda de dados. Em funcéo
da impossibilidade de eliminar todos os riscos descritos acima, a pesquisadora ndo pode
assegurar total confidencialidade dos dados. Entretanto, a pesquisadora responsavel tomara
acOes para minimizar esses riscos, utilizando programas de seguranca (antivirus) e conexao
segura, e fard o download da gravacdo da entrevista logo apés esta terminar, eliminando em
seguida qualquer registro em ambiente virtual, compartilhado ou “nuvem”. Quanto aos riscos
a sua saude fisica, mental ou emocional, associados a sua participacdo, a pesquisadora
responsavel avalia que sdo minimos, a saber: exposi¢cdo do seu nome vinculado as suas
respostas na pesquisa. Porém a identidade pessoal dos sujeitos participantes desta pesquisa sera
mantida em sigilo, evitando a exposi¢do dos sujeitos e 0s constrangimentos. Garantia de
acesso aos pesquisadores: Em qualquer fase da pesquisa vocé tera pleno acesso a pesquisadora
responsavel através do endereco: Avenida Assis Chateaubriand, n® 1658, Setor Oeste, Goiania
- GO, pelo telefone: (62) 98417-2939 - e-mail: danielly.barbosa@ifg.edu.br e havendo
necessidade, sera possivel, ainda, entrar em contato com o Comité de Etica do Hospital
Universitario Clementino Fraga Filho da UFRJ, Rua Prof. Rodolpho Paulo Rocco, 255, 7°.
Andar, Ala E, Cidade Universitaria, Rio de Janeiro, RJ, ou pelo telefone (21) 3938-2480, de
segunda a sexta-feira, das 8 as 16 horas, ou através do e-mail: cep@hucff.ufrj.br. O Comité de
Etica em Pesquisa € um 6rgdo que controla as questdes éticas das pesquisas na instituigio
(UFRJ) e tem como uma das principais funcbes proteger os participantes da pesquisa de
qualquer problema. Informamos que a pesquisa cumprira as exigéncias contidas nos itens 1V.3
(Resolucédo 466/2012) e da Resolucdo n° 510/2016. Garantia de liberdade: Sua participacédo
neste estudo é absolutamente voluntéria. Dentro deste raciocinio, todos os participantes estéo
integralmente livres para, a qualquer momento, negar o consentimento ou desistir de participar
e retirar 0 consentimento, sem que isso provoque qualquer tipo de penalizagdo. Lembramos,
assim, que sua recusa ndo trara nenhum prejuizo a relacdo com a pesquisadora ou com a
instituicdo e sua participacdo ndo é obrigatdria. Mediante a aceitacdo, espera-se que VOcé
participe da entrevista. Direito de confidencialidade e acessibilidade: VVocé tem o direito de
ndo responder qualquer questdo, sem necessidade de explicacdo ou justificativa. Vocé tem o
direito de se retirar da pesquisa, bem como retirar seu consentimento para a utilizacdo de seus
dados a qualquer momento, sem nenhum prejuizo. Para isso, basta declarar a retirada do
consentimento através do e-mail danielly.barbosa@ifg.edu.br. Nesse caso, a pesquisadora
responsavel afianca que dara ciéncia do seu interesse de retirar o consentimento de utilizacao
de seus dados em resposta ao e-mail. O(a) entrevistado(a) terdo acesso ao conteldo da
entrevista, apds a transcricdo completa das falas, que serdo enviadas por e-mail individualmente
a cada sujeito participante para conferéncia. O(a) entrevistado(a) ndo podera alterar a fala
transcrita, e sim, omitir, cortar trechos ou anular a entrevista se desejar. Em caso de davidas ou
questionamentos, vocé podera se manifestar agora ou em qualquer momento do estudo para
explicacGes adicionais. SO apds a transcri¢do e ciéncia do entrevistado(a) que as falas seréo
utilizadas no projeto. Despesas e compensacdes: Vocé ndo tera, em momento algum, despesas
financeiras pessoais diretas ou indiretas. A utilizacdo da ferramenta eletronica Google Meet
utilizada para coleta de dados das entrevistas € gratuita e ndo possui custos aos participantes da
pesquisa. O Unico custo esta relacionado a contratagdo de internet para realizacdo da entrevista
virtual. Também, ndo havera compensacao financeira relacionada a sua participagdo. Caso vocé
venha a sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua participagdo na pesquisa, previsto ou ndo
neste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, vocé tera direito a indenizagdo por parte
do pesquisador, do patrocinador e das instituigdes envolvidas nas diferentes fases da pesquisa.
Os pesquisadores também garantem assisténcia gratuita, imediata e integral caso seja
constatado qualquer dano aos participantes. Assegura aos participantes da pesquisa 0s
beneficios resultados do projeto. Cabe enfatizar que a questdo da indenizagao ndo é prerrogativa
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das Resolugdes CNS N° 466 de 2012 e no. 510 de 2016, estando originalmente prevista no
Caodigo Civil (Lei 10.406 de 2002), sobretudo nos artigos 927 a 954, dos Capitulos | (Da
Obrigacdo de Indenizar) e Il (Da | (Da Obrigagdo de Indenizar), Titulo IX (Da
Responsabilidade Civil). Registro da pesquisa no Comité de Etica em Pesquisa (CEP): este
projeto foi submetido e aprovado pelo CEP do Hospital Universitario Clementino Fraga Filho,
sob CAAE N° 48917021.2.0000.5257. Vocé pode conferir a aprovacao através do link:
https://plataformabrasil.saude.gov.br/visao/publico/indexPublico.jsf. Em caso de dividas ou
questionamentos, vocé pode se manifestar agora ou em qualquer momento do estudo para
explicagOes adicionais. Eu receberei uma via deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e a outra ficara com a pesquisadora responsavel por essa pesquisa. Além
disso, estou ciente e autorizo a divulgacdo dos dados obtidos nesse estudo.

Goiania, de de 2021.

Assinatura do(a) participante.

Assinatura da pesquisadora responsavel.
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APENDICE B — Roteiro de questdes para entrevistas - Coordenadores

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
UNIVERSIDADE

' CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
" DO BRASIL

UFR) INSTITUTO DE BIOQUIMICA MEDICA LEOPOLDO DE MEIS

PROGRAMA DE EDUCAGAO, GESTAO E DIFUSAO EM BIOCIENCIAS

ROTEIRO DE QUESTOES PARA ENTREVISTAS

Publico - alvo: Coordenadores de cursos EaD em parceria com UAB

Pesquisadora: Danielly Maciel Barbosa

Entrevistado:

Cargo / Funcao:

Entrevista realizada em: / /
Inicio: Término:
Questoes:

1. Qual a sua visao sobre Educagao a Distancia?
2. Como a Educagao a Distancia tem sido discutida dentro da sua coordenagao? 3.

Historia do inicio do curso.

a. iniciativa da comunidade académica, da Diretoria de Educagao a Distancia ou

de ambas?
b. instancias que atuaram na elaboragao
4. Resultados ja observados dos cursos.
a. proporcao de entrada de aluno vs. permanéncia vs. evasiao
b. feedback de alunos e professores

5. Problemas/dificuldades enfrentados na oferta de um curso em EaD.
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a. infraestrutura, tecnologia e equipe oferecidas pelo IFG foram suficientes para

oferta do curso?

1/1

6. PREAMBULO: Apresentar na tela a defini¢do de institucionalizagdo segundo Ferreira e
Mill (2014)!, “processo mediante o qual um conjunto de normas de comportamento
que orientam uma atividade social considerada importante, adquire regulamenta¢do
Juridica formal. Num sentido mais amplo, a institucionalizagdo refere-se a um processo
de cristalizagdo de procedimentos, comportamentos, quer tenham ou ndo importancia
social relevante”. NOs sabemos que a institucionalizagao da EaD depende de todos os
membros da comunidade académica. Mas qual € o papel e a importancia dos gestores

na institucionaliza¢ao da EaD?

Goiania, 10 de maio de 2021.

Danielly Maciel Barbosa

Pesquisadora

!, FERREIRA, M.; MILL, D. R. S. Institucionalizacio da Educagfio a Distincia no Ensino Superior Piiblico
Brasileiro: desafios e estratégias. In: REALI, Aline Maria Medeiros Rodrigues; MILL, D. (Orgs.) Educagao a
Distincia e Tecnologias Digitais: reflexdes sobre sujeitos, saberes, contextos e processos. Sdo Carlos:
EdUFSCar, 2014, p. 93.
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APENDICE C — Roteiro de questdes para entrevistas - Gestores

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
UMNIVERSIDADE

' CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
" DO BRASIL

UFR) INSTITUTO DE BIOQUIMICA MEDICA LEOPOLDO DE MEIS

PROGRAMA DE EDUCACAO, GESTAO E DIFUSAO EM BIOCIENCIAS

ROTEIRO DE QUESTOES PARA ENTREVISTAS

Publico - alvo: Gestores ligados direta e indiretamente a EaD no IFG

Pesquisadora: Danielly Maciel Barbosa

Entrevistado:

Cargo / Funcao

Entrevista realizada em: / /

Inicio: Término

Questdes:

1. Qual a sua viséo sobre Educacéo a Distancia?

2. Como a Educacdo a Distancia tem sido discutida dentro da sua Pro-

Reitoria/Diretoria/Coordenacéo?

a. nos colegiados superiores (Colégio Dirigente, Consuni e nas Camaras de

Pesquisa e POs-Graduacdo, Extensao e Ensino)?
b. a EaD tem surgido nas discussdes e pautas oficiais? Como?

3. A modalidade EaD tem crescido substancialmente e, de acordo com dados do ultimo
Censo Superior da Educagdo (INEP, 2019), os ingressantes na EaD saltaram de
16,1% em 2009 para 43,8% no ano de 2019. No Estado de Goias, o IFG foi a Gltima
Instituicdo de Ensino Superior Publica a aderir a UAB e ndo ofertou cursos de
graduacdo a distancia. O que vocé acha do IFG estar perdendo a oportunidade

de alcancar esse publico alvo?
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a. contribuicéo do seu setor para reverter essa situacéo

4. PREAMBULO: Apresentar na tela a definicio de institucionalizaco segundo
Ferreira e Mill (2014)Y, “processo mediante o qual um conjunto de normas de
comportamento que orientam uma atividade social considerada importante, adquire
regulamentacdo juridica formal. Num sentido mais amplo, a institucionalizacao
refere-se a um processo de cristalizagdo de procedimentos, comportamentos, quer
tenham ou ndo importdncia social relevante”. NOs sabemos que a institucionalizacdo
da EaD depende de todos os membros da comunidade académica. Mas qual é o papel

e a importancia dos gestores na institucionalizacdo da EaD?
5. Qual é o futuro da Educacéo a Distancia no IFG?
a. maiores dificuldades para a institucionalizacdo da EaD (os principais atores)
b. maiores incentivos para a institucionalizacdo da EaD (os principais atores)

Goiania, 10 de maio de 2021.

Danielly Maciel Barbosa
Pesquisadora

! FERREIRA, M.; MILL, D. R. S. Institucionalizacéo da Educacéo a Distancia no Ensino Superior Publico
Brasileiro: desafios e estratégias. In: REALI, Aline Maria Medeiros Rodrigues; MILL, D. (Orgs.)
Educacéo a Distancia e Tecnologias Digitais: reflexdes sobre sujeitos, saberes, contextos e processos.
Séo Carlos: EJUFSCar, 2014, p. 93.



